Etika v podnikani a sebapoznanie

Co je etika, moralka,
hodnoty?

CIEL LEKCIE

Porozumiet pojmom etika a mordlka. Identifikovat
niektoré univerzdlne hodnoty.

HLAVNA MYSLIENKA

Etika kazdého z nds vychddza z nasich hodnot
a principov. To znamens, Ze etické normy kazdého
z nds su jedine¢né. Existujt univerzdlne hodnoty.

DOMACA ULOHA

Na ttto hodinu nebola zadan4 Ziadna tloha.

ZAKLADNE POJMY

etika
* mordlka

* ctické normy

* ecticky problém

* univerzdlne hodnoty
* sivy priestor

POMOCKY A METODY

Pomaécky
* pripadovd Stadia ,,Spravaju sa zakaz-
nici vzdy mordlne?*

Metody
* individudlna prica
* diskusia

* mindmapping

CASOVY HARMONOGRAM

Aktivita mindty
1. Individudlna prica s diskusiou.... 15
2. Mapovanie mysle pojmov etika

amordlka........cooeevieiiiiiiiiieene, 10
3. Aktivita ,,Rebri¢ek hodnot® ........ 15
4. Zopakovanie pojmov .................. 5

etika
* nduka o spolo¢nosti
* cvi¢nd firma

* aplikovand ekonémia

. J (o je etika, moralka, hodnoty? -



UCEBNY TEXT

PRIPADOVA STUDIA:
Sprdvaju sa zdkaznici vzdy mordlne?

Jana chcela nové $aty. Jej priatel ju pozval na ve-
Cierok, ktory sa mal konat v piatok. Janina rodina
mala len malo penazi a penazi na nové oblecenie
tiez nebolo vela. Jana mala nejaké peniaze usetre-
né, ale na nové saty to nebolo dost. Rozhodla sa,
ze si ,pozi¢ia“ peniaze z rodinného fondu urcené-
ho na stravu, pridd peniaze k svojim a Saty si kapi.
Ked Jana vstupovala do obchodu, v8imla si slogan:
~Rucime za vasu spokojnost.“ Jane sa v hlave zrodil
pldn. Kupila si $aty a obliekla si ich na piatkovy ve-
Cierok. V pondelok sa vrdtila do obchodu so $atami
prehodenymi cez ruku. Pozadovala vritenie penazi,
pretoze so Satami nebola spokojnd. Majitel obchodu
zistil, Ze Saty boli nosené a neboli vyprané. Majitel si
v$imol aj mald dierku na bo¢nom $viku $iat. Vy ste
majitefom obchodu.

Otdzky do diskusie:

* Vridili by ste Jane peniaze?
- Ak 4no, preco?
- Ak nie, pre¢o?

* AKky je postup a podmienky na uplatnenie prava
spotrebitela v pripade reklamdcie textilnych
vyrobkov?

Ur¢ite kazdy ¢lovek bol niekedy v situdcii, ked sa
musel rozhodnt, ¢o je sprévne, ¢o by mal urobit?
V takomto pripade musel rozmyslat aj o etike.

Etika, to st normy alebo pravidld, ktoré si urcite
sami pre seba a pouzivate ich, aby ste mohli riadit
vlastné konanie. Vasa osobnd etika stvisi s tym, ¢o je
spravne a ¢o je nespravne alebo s tym, ¢o si myslite,
ze by ste mali urobit, ked napriklad vidite priatela,
ako odpisuje domécu tlohu a vy sa musite rozhod-
nut, ¢i poviete uditelovi, ¢o ste videli.

Kedykolvek musite urobit rozhodnutie v situdcii,
ked vase konanie bezprostredne ovplyvni niekoho
iného, stojite pred etickym problémom. Rozhod-
nutie, ktoré urobite, je etické, ak sa rozhodnete
urobit ,sprédvnu® vec.

Ked robite rozhodnutia, pri ktorych ide o to, ¢i
je nieCo sprdvne alebo nesprdvne, robite rozhod-
nutia, ktoré sa tykaji etiky. Vasa etika s normy,

podla ktorych Zijete a st zalozené na vasej predstave
o tom, akou osobou sa chcete stat.

Etika kazdého z nds vychddza z nasich hodnot
a principov. To znamend, ze etické normy kazdého
z nds su jedinecné a kazdy Zije podla svojej etiky tak,
ako zZije. Len vy viete, ¢o chcete, aby si inf mysleli
o vés a o veciach, ktoré povazujete za spravne alebo
nespravne.

Mozno usudzovat, ze etika je sikromnd zile-
zitost? To je sice pravda, ale eSte chvilu pockajte.
Aj ked vSetci mdme rozdielne hodnoty a principy,
neznamend to, ze neexistuju ziadne etické normy
spolo¢né pre vsetkych. Existujii univerzdlne hod-
noty, ¢o znamend, ze bez ohladu na to kam pdjdete,
akd kultdru ndjdete, existuja principy, na ktorych
by sa v$etci zhodli, Ze je dolezité, aby sme podla nich
zili.

Univerzdlne hodnoty st komplikované. Cudia na
celom svete by suhlasili, Ze byt cestny je dolezité.
Ale byt ¢estnym moze vyzerat v réznych kultirach
velmi rozdielne. Je to tak preto, lebo univerzdlne
principy st obycajne idedlmi — myslienkami
o cieloch, ktoré chceme dosiahnut. Tieto idedly ale
nehovoria o tom, akym spdsobom by sme sa mali
dopracovat k nasim cielom. Vsetci mézeme stihla-
sit, Ze Cestnost je dolezitd, ale tento idedl budeme
zit velmi rozdielne, v zdvislosti od nasej kultdry ¢i

zivotnej situdcie.

Tu st priklady niektorych univerzdlnych principov:

* Cestnost: Som pravdovravny svojimi slovami aj
spravanim, nielenze sa vyhybam podvédzaniu, ale
som aj priamy.

* Respekt: Viem, ze kazdy ¢lovek m4 svoju hodno-
tu, ktord si na nom mézeme vazit.

* Zodpovednost: Viem, ¢o by som nemal robit, ¢o
musim robit a ¢o by som mal robit, akceptujem
svoje zdvizky.

Ak by sme chceli hovorit o tom, ¢o ¢loveka ohra-
nicuje, aby sa sprdval uréitym spoésobom prostred-
nictvom zdkazov alebo prikazov, islo by o morilku.
Tt po obsahovej strinke tvoria normy sprévania,
kritéria mordlneho konania, mordlne hodnoty, for-
my medziludskych vztahov.

_ (o je etika, moralka, hodnoty?



Este sa zastavme pri mordlnych normdch, ktoré
su zdékladom mordlky. Ide o vzory sprévania, kto-
ré by mali Tudia uplatnit v rovnakych situdcidch.
Morélne normy vyjadruji potrebu komunity zo-
stladit konanie [udi. Napriek rozdielnosti kultar
a mordlnych systémov existuju aj univerzédlne a plat-
né povinnosti, napr. ,Nepokradnes!“, ,Nezabijes!

Priklad: Hodnoty v konfilikte

V jedno popoludnie sa dopocujete, ze vasa spoloc-
nostziskala obrovski objedndvku. Manazér vsetkych
nabddal, aby zrychlili produkciu a vy ste zistili,
ze ak chcete pracovat rychlejsie, budete musiet
kontrole kvality venovat menej ¢asu svojej prace.
Produkt bude sice poskladany, ale mozno nebude
Gplne spliiat normy kvality firmy.

Dilema, pred ktorou stojite v tejto situdcii, sa od-
lisuje od inych moznosti, o ktorych sme doteraz
rozmyslali. Je to preto, lebo rozhodnutie, ktoré
mdte urobit, nie je len rozhodnutim medzi tym,
¢o je sprévne a nesprdvne, ale je to rozhodnutie
medzi hodnotami v konflikte. Jednou hodno-
tou je snazivost alebo poctivd prica. Keby ste sa
rozhodli pre tdto hodnotu, je pravdepodobné,
ze produkciu nezrychlite, aby ste mohli odviest
¢o najlepsiu pricu. Ale respektovat inych je tiez
hodnota a re$pektovat $éfovo zelanie by znamena-
lo, ze by ste vykondvali menej svedomitt, menej

dokladni pricu.

Ako sa rozhodnete?

Kedykolvek sa zrazia v konflikte dve hodnoty, je
tazké sa rozhodnut, ktort si mdme vybrat. Ak roz-
hodnutie nie je ani spridvne ani nesprdvne, chipe-
me ho ako stojace uprostred sivého priestoru, kde
rozhodnutia sice mézu byt spravne, ale nie st naj-
lep$imi rozhodnutiami zo vsetkych moznych. Ak sa
rozhodujete medzi dvoma hodnotami, musite pou-
zivat vlastny dsudok. Vyberte si moznost, ktord sa
odvoldva na vyssiu z vasich hodnét. V budicnosti
sa dostanete do situdcie, ked budete musiet urobit
nejaké kompromisy, budete musiet obetovat jednu
hodnotu kvéli druhe;.

(o je etika, moralka, hodnoty? n



METODICKY POSTUP LEKCIE

1. Individudlna prdca

Poziadajte ziakov, aby si precitali ivodnt pripado-
vt Stadiu na zaciatku lekeie a pripravili si odpovede
na otdzky uvedené za fou. Urcite nech si pripravia
zd6vodnenie svojich odpovedi.

Polozte ziakom postupne otizky uvedené za pri-
padovou $tidiou a nechajte im priestor vyjadrit svoj
nazor. Do diskusie mozete prispiet aj vlastnym na-
zorom.

POZOR
Neexistuje tu spravna alebo nespravna odpo-
ved. Cielom je nastartovat uvaZovanie a dat
Ziakom priestor vyjadrit svoj nazor a posto;j.

2. Mapovanie mysle (mindmapping) pojmov
etika a mordlka

Opytajte sa ziakov, aké slovd im prichddzaja
na um, ked rozmyslajd o slovich etika a morélka.
Odpovede ziakov zapisujte na tabulu. Diskusiu pre-
pojte vlastnym vykladom uc¢ebného textu.

Spolo¢ne si zadefinujte a vyjasnite pojem etika
a moralka.

Etika, to si normy alebo pravidld, keoré si uréite
sami pre seba a pouzivate ich, aby ste mohli riadit
vaSe vlastné konanie. Etika je tiez filozofickd dis-
ciplina, ktord skima morilku, alebo mordlne kona-
nie a jeho normy.

Moréilkou rozumieme sthrn noriem, poziada-
viek a pravidiel spravania ludi, ich mravy, predstavy
o dobre a zle.

3. Aktivita , Rebricek hodnét”

Zadajte ulohu, aby si kazdy Ziak napisal na papier
10 hodnét, ktorymi sa v Zivote riadi (upozornite
ich, aby ich pisali pod seba).

Moéze ist o hodnoty ako napriklad: vysrvalost, zod-
povednost, usilovnost, cielavedomost, pravdovravnost,
obetavost, spravodlivost, rozvdznost.

Poziadajte Ziakov, aby ich o¢islovali od 1 po 10
podla poradia dolezitosti (najdélezitejsie Cislo 1,
najmenej dolezité ¢islo 10).

Po piatich mindtach si prediskutujte so Ziakmi

nasledujuce otdzky:

* Labko sa vam priradovalo poradie délezitosti?
Preco?

* Preco ste priradili jednotlivim hodnotdm dané
poradie a ¢o vam pomdhalo pri rozhodovani?

* Sprivate sa podla hodnot, kroré sii pre vds
najdolezitejsie?

» Zmenili by ste svoj individudlny rebricek hodndt
na zdklade zistenia akym hodnotdm priradili body
vasi kamardti?

Prejdite si v triede spolo¢ne prvé $tyri hodnoty
a zistite, ktoré z hodnét sa v triede opakuju najcas-
tejsie. Napiste ich na tabulu.

Hodnoty, ktoré sa v triede opakuji, by sa dali
oznacit ako skupinové hodnoty, ktoré skupina
uzndva a riadi sa nimi. Aktivitu doplnajte vykladom
uc¢ebného textu.

Studentom vysvetlite, 7e kazdy ¢lovek (podnikatel,
manazér i rodi¢ia) md svoj rebri¢ek hodnot, ktory
mu poméha rozhodnt sa v urcitych situdcidch, pri
rieSen{ rdoznych problémov.

4. Zopakovanie pojmov

V zdvere hodiny si zopakujte so ziakmi eSte raz
pojmy z dnesnej hodiny. Uistite sa, ¢i im dostato¢ne
rozumeju, nakolko s nimi budd pracovat na dalsich

hodinich.

_ (o je etika, moralka, hodnoty?



POZNAMKY PRE STUDENTOV

Co je etika, moralka, hodnoty?

Etika

Etika, to st normy alebo pravidld, ktoré si urcite
sami pre seba a pouzivate ich, aby ste mohli riadit
vade vlastné konanie.

Mordlka

Morélkou rozumieme tiez stthrn noriem, poziada-
viek a pravidiel spravania ludi, ich mravy, predstavy
o dobre a zle.

Hodnoty

Univerzilne hodnoty znamenajd, ze bez ohladu
na to, kam pdjdete, akd kultiru ndjdete, existuju
principy, na ktorych by sa vsetci zhodli, ze je ddlezi-
té, aby sme podla nich zili.

Sivy priestor

Ak rozhodnutie nie je ani sprdvne ani nesprdvne,
chdpeme ho ako stojace uprostred sivého priestoru,
kde rozhodnutia sice mézu byt spravne, ale nie st
najleps$imi rozhodnutiami zo vsetkych moznych.

DOMACA ULOHA

Prostrednictvom internetu, dennej tlace,
pripadne inych médii, ndjdite priklad
organizicie posobiacej na Slovensku,

v ktorej doslo k problému s korupciou.
Okolnosti pripadu sa pripravte odprezentovat.

POUZITA LITERATURA

Zdroje $tddia neboli zadané.

(o je etika, moralka, hodnoty? n
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PRIPADOVA STUDIA
Spravaju sa zakaznici vzdy moralne?

Jana chcela nové saty. Jej priatel ju pozval na vedierok,
ktory sa mal konat v piatok. Janina rodina mala len mdlo
penazi a penazi na nové oblecenie tiez nebolo vela. Jana
mala nejaké peniaze udetrené, ale na nové $aty to nebo-
lo dost. Rozhodla sa, 7e si ,pozic¢ia“ peniaze z rodinného
fondu urceného na stravu, prid4 peniaze k svojim a $aty si
kupi. Ked Jana vstupovala do obchodu, vsimla si slogan:
»2Ruéime za vasu spokojnost.” Jane sa v hlave zrodil pldn.
Kipila si saty a obliekla si ich na piatkovy vecierok. V pon-
delok sa vrdtila do obchodu so $atami prehodenymi cez
ruku. Pozadovala vritenie penazi, pretoze so satami nebola
spokojnd. Majitel obchodu zistil, Ze saty boli nosené a ne-
boli vyprané. Majitel si v§imol aj mala dierku na bo¢nom
sviku $iat. Vy ste majitefom obchodu.

Otdzky do diskusie:

o Vritili by ste Jane peniaze?
- Ak dno, preco?
- Ak nie, preéo?

o Aky je postup a podmienky na uplatnenie prava
spotrebitela v pripade reklamdcie textilnyjch vyrobkov?

(o je etika, moralka, hodnoty? m






Etika v podnikani a sebapoznanie

Etika v podnikani

CIEL LEKCIE ZAKLADNE POJMY

* ectika v podnikani

Vediet vysvetlit pojmy etika v podnikani a korupcia.
Dokdzat identifikovat dosledky korupcného sprévania. * korupcia

HLAVNA MYSLIENKA

POMOCKY A METODY

Etika vyzaduje viac ako zdkony, a preto aj etiku Pomécky
podnikania nemozno vymedzit len na dodrziavanie * pripadovd Stidia ,,Petrove nohavice
zdkonov. )

Metody

* individudlna prica
* mapovanie mysle
¢ diskusia

* vyklad

CASOVY HARMONOGRAM

Aktivita mindty
1. Individudlna prica.........ccccce.. 15
2. Mapovanie mysle pojmu

,Etika v podnikani® ................... 10
3. Diskusia na tému ,Korupcia“ ....15
4. Zopakovanie pojmov................... 5

DOMACA ULOHA VYUZITELNOST LEKCIE

Prostrednictvom internetu, dennej tlade, * Etika

pripadne inych médii, ndjdite priklad * Nduka o spolo¢nosti
organizicie posobiacej na Slovensku, e Cvi¢nd firma

v ktorej doslo k problému s korupciou. * Aplikovand ekonémia

Uvod do sveta prica

J Etika v podnikani —

Okolnosti pripadu sa pripravte odprezentovat.




UCEBNY TEXT

PRIPADOVA STUDIA:
Petrove nohavice

Peter si uz cely mesiac spori peniaze, ktoré mu
chybaju, aby si ich mohol dolozit k svojim tspordm
a kapit si tak nové nohavice.

Ked' si kone¢ne nasetril celd sumu, vybral sa do
mesta. Peter ako dobry nakupujuci si najprv zisto-
val ceny nohavic, aby sa mohol dobre rozhodndt.
V jednom vyklade uvidel plagit s ndpisom: ,,U nds
nakupujete lacno a kvalitne®. Hned, ako to Peter
do¢ital, vosiel do obchodu. V obchode mali Siroky
sortiment tovaru a Peter si hned vybral. Po odskusa-
ni si ich dal zabalit a odisiel. Bol rdd, ze dobre naku-
pil a usetril. Ked prisiel domov a cheel sa pochvilit,
ako dobre nakupil, upozornila ho sestra na mensie
farebné skvrny od farby vzadu na nohaviciach. Este
v ten den ich Siel Peter vrétit a Ziadat peniaze naspat.
Majitel predajne si Petra pamaital a tvrdil, Ze nohavi-
ce boli v poriadku, ked ich Petrovi zabalil. Predstav-
te si, Ze ste na Petrovom mieste.

Otdzky do diskusie

e Postupoval Peter spravne, Ze Siel tovar vrdtit?

o Pozadovali by ste naspir peniaze, alebo vimenu
tovaru?
- Ak dno, preéo?
- Ak nie, preco?

 Ako sii chrdnené prava zdkaznikov na Slovensku?

Etika v podnikani je premietnutie etickych hod-
n6t do podnikatelského sprévania. Vztahuje sa na
vSetky oblasti obchodnej cinnosti, od obchodnej
stratégie a spdsobum, akym sa firmy sprévaja k svo-
jim dodédvatelom a zékaznikom.

Kedze etické spravanie vyZaduje viac nez len dodr-
ziavat zdkon, je nevynutitelné. Podnikatelskd etika
sa tyka jednak ¢innosti jednotlivcov, ale aj podniku
ako celku.

Co je pilierom podnikatelskej etiky? Predovetkym
zasady, ktoré vyzaduji dodrziavanie zdkladnych
hodnét, bez ktorych by podnikanie nebolo usku-
to¢nitelné. To by znamenalo, ze mordlka md pritom
prednost pred samotnou podnikatelskou ¢innostou.
Mobzeme o tom povedat, ze to plati uz dnes? Taky-
to pristup k podnikaniu vopred vylucuje klamstvo,

podvadzanie, krddeze, vrazdy, ndtlak, fyzické nasilie
a dalSie nezdkonné ¢innosti. Naopak, zdkladom pre
podnikatelsku etiku je poctivost a spravodlivost.

Niekolko zdsad podnikatelskej etiky:
dobrovolne dodrzovat zdkony,
zachovdvat dovernost,

vyhybat sa stretu zdujmov,

venovat préci riadnu starostlivost,
jednat v dobrej viere,

AN A S

ak m4 niekto zvldstnu zodpovednost,
nech si je jej vedomy.

Je velmi dolezité, aby etika prenikla do kazdej
trovne trhovej ekonomiky. Bez dobrovolného uplat-
novania etiky v podnikani méze dojst ku korupcii
a k dal$im nezdkonnym aktivitdm.

Co je korupcia? Korupcia alebo podplicanie je
pokus ovplyvnit tradnika alebo funkciondra pri
vykone jeho tradnej funkcie pondknutim odme-
ny, ktord moéze predstavovat ¢okolvek hodnotné.
Korupcia je mozn4 za predpokladu, ze urcitd osoba,
¢i skupina 0s6b md préavomoc rozhodovat o majet-
ku alebo sluzbédch v akejkolvek podobe.

Pokial ¢estne pracujice firmy nadobudnd pre-
svedCenie, Ze Uspech mé6zu mat iba tf, ktorf nemaja
ziadne etické zdbrany, nebudd sa ¢asto ani namdahat,

aby pontukali svoje sluzby.

_ Etika v podnikani



METODICKY POSTUP LEKCIE

1. Individudlna prdca

Poziadajte ziakov, aby si precitali tvodnd pripado-
vt $tudiu. Polozte Ziakom postupne otdzky uvedené
za pripadovou $tddiou a nechajte im priestor vyjad-
rit svoj ndzor.

2. Mapovanie mysle pojmu
»Etika v podnikani”

Opytajte sa ziakov, aké slovd im prichddzaji na
um, ked rozmyslaji o pojme ,etika v podnikani®.
Dajte priestor vyjadrit sa kazdému ziakovi.

Odpovede Ziakov zapisujte na tabulu. Spolo¢ne si
zadefinujte a vyjasnite pojem etika v podnikani.

Etika v podnikani je chdpand ako stibor pravidiel
a o¢akdvani o korektnom spravani sa, ktoré stvisia
hlavne s podnikatelskym prostredim.

3. Diskusia na tému ,,Korupcia”

Vysvetlite ziakom, Ze etika v podnikani je zalozend
na dobrovolnom dodrziavani etickych pravidiel kaz-
dou firmou, manazérom, pracovnikom, spotrebite-
fom, investorom, konkurenciou, partnermi a pod.

Polozte zZiakom postupne nasledujiice otizky:

Co by sa moblo stat, ak by sa nedodrFiavali alebo ne-
existovali pravidld, zdsady a nectili by sa ani niektoré
hodnoty? (Napr. podpldcanie, podvody, $ikanovanie,
krideze).

Vysvetlite Studentom, Ze nemordlnym spravanim
je rovnako aj korupcia.

Mozno z pocutia a mozno z viastnyjch skiisenosti, stretli
ste sa s korupciou? V akej podobe?

(Priklady, ktoré moézu Ziaci uviest: podpldcanie
a tplatky v nemocniciach, tplatky pri prijimacich
skaskach na stredné skoly ¢i vysoké skoly, podpldca-
nie v sidnictve, korupcia pri konkurzoch do zamest-
nania, podpldcanie pri konkurzoch na doddvatelov,

pri podnikatelskych tveroch alebo pézickach.)

Kedy vznikd korupcia?

(Korupcii sa dari vSade tam, kde je zisk z korupcie
vysoky a riziko odhalenia velmi malé. Zilezi teda
na dodrziavani véetkych pravidiel, zdkonov, noriem
¢i uz formdlnych alebo neformalnych.)

Aké mézu byt dosledky korupcie?

(Napr. stavaji sa nepotrebné stavby; uskuto¢nuju sa
zbyto¢né zahrani¢né cesty; podporuju sa neschopné
podniky; nepodporuje sa sutaz medzi najleps$imi;
vyhody ziskavaji menej schopni alebo neschopni;
investi¢né rizikd — zahrani¢ni podnikatelia nema-
ju istotu, ¢i zdkon plati rovnako pre vietkych; ne-
plati rovnost pred zédkonom — zdkon a sid sa daju

Jkapit®).

4. Zopakovanie pojmov
V zdvere hodiny si zopakujte so ziakmi eSte raz
pojmy z dnesnej hodiny.

Ak vdm zostane ¢as, rozoberte so ziakmi rieSenie
domdcej tlohy a diskutujte o fiom v triede. Dvoch
dobrovolnikov nechajte odprezentovat zistenia
o pripade korupéného spravania, ktory si mali pri-
pravit ako domdcu dlohu.

Etika v podnikani n
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POZNAMKY PRE STUDENTOV

Etika v podnikani

Etika v podnikani je chdpand ako sibor pravidiel
a ocakdvani o korektnom spravani sa, ktoré stvisia
hlavne s podnikatelskym prostredim.

Korupcia

Korupcia vznikd tam, kde sa rozhoduje o verej-
nych prostriedkoch na ziklade sukromnych moti-
vov. Korupcia, to je aj zneuzitie moci nad cudzim
majetkom ¢i prévami nie v prospech verejnosti, ale
v prospech jednotlivca.

Prikladom korupcie ako désledku neetického ¢i
nemorédlneho spravania je napriklad dplatkdrstvo,
podplédcanie a pod.

Ak je korupcia v spolo¢nosti velmi rozirend, nie
je to uz len problém eticky, ale tiez ekonomicky aj
politicky a skodi celej spolocnosti, pdsobi ako poru-
cha v spolo¢nosti.

DOMACA ULOHA

Prostrednictvom internetu, dennej tlace,
pripadne inych médii, ndjdite priklady aspon troch
firiem vo vasom okoli pdsobiacich na Slovensku,
ktoré pomdhaju spolo¢nosti. Uvedte konkrétne

priklady pomoci.

POUZITA LITERATURA
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PRIPADOVA STUDIA
Petrove nohavice

Peter si uz cely mesiac spori peniaze, ktoré mu chybaja, aby
si ich mohol dolozit k svojim tUspordm a kupit si tak nové
nohavice.

Ked si kone¢ne nasetril celd sumu, vybral sa do mesta. Peter
ako dobry nakupujici si najprv zistoval ceny nohavic, aby
sa mohol dobre rozhodntat. V jednom vyklade uvidel plagit
s ndpisom: ,,U nds nakupujete lacno a kvalitne.“ Hned ako to
Peter docital, vosiel do obchodu. V obchode mali siroky sorti-
ment tovaru a Peter si hned vybral. Po odsktisani si ich dal zabalit
a odisiel. Bol rdd, Ze dobre nakupil a usetril. Ked prisiel domov
a chcel sa pochvilit, ako dobre nakupil, upozornila ho sestra na
mensie farebné skvrny od farby vzadu na nohaviciach. Este v ten
den ich siel Peter vratit a ziadat peniaze naspit. Majitel predajne
si Petra pamital a tvrdil, Ze nohavice boli v poriadku, ked ich

Petrovi zabalil. Predstavte si, Ze ste na Petrovom mieste.

Otdzky do diskusie:

e Postupoval Peter sprdvne, Ze Siel tovar vritit?
 PoZadovali by ste naspdt peniaze, alebo vimenu tovaru?
- Ak dno, preco?
- Ak nie, preco?

 Ako sii chrinené prdva zdkaznikov na Slovensku?

Etika v podnikani m
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Korupcia na Slovensku

® Viac ako pitina (22 %) | ®Poradie zavaznosti spolotenskych problémov
viptkych respondentov 2007/j6l  2008/méj
priznala, Ze v poslednom |
. Zivotnddroven | 51% 61%
obdobi dala uplatok .
pracovnikovi vo verej- |Nezamestnanost | 399% 60%
- + [Zdravotnictvo. |  35% 37%
nych sluzbach, a to &i uz L —
vo forme pefiazi, daru Korupcia | 20% 18%
alebo protisluib;; . IKGIGSIiS | 7% pe
: ‘Situacia v $kolstve
avzdelavani | 13% | 15%

Oblasti spolocenského, politického a ekonomického Zivota s najvyisou
mierou rozsirenosti korupcie

zdravotnictvo

sudnictvo

policia

ministerstva 20 %
skolstvo 18 % I
I ESGEEERESIEVEN (mesto, obec) 15 %
dariové urad 12%
stukromné firmy R1E3
colné drad 10%
8%
obvodné Grady (byvalé okresné trady) 6 %
poistovia 6% | |
Zivnostenské Grady' 5% '

krajské Grady 4% : |
vy33ie Gzemné celky, tzv. VUC 4%
zdravotné poistovne 4 % ol
obchodny register 3% P~
inde' 1% '
nevie, neuviedol 3 % ' : _
0% 10% 20% 30 % 40 % 50 % 60 %

Zdroj: Transparency International, Graf: SME/)P

|
| |
I |
I
I

Zdroj: http://www.sme.sk/c/3506968/Korupcia-na-Slovensku.html
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CIEL LEKCIE

ZAKLADNE POJMY

o dilema vizna

Porozumiet zisku a jeho miestu v podnikatelskej etike.
Vyskdasat si myslienkovy experiment ,,dilema vdzna“.

HLAVNA MYSLIENKA

POMOCKY A METODY

Zisk a maximalizicia zisku vystupuju ako hlavny Pomécky
motiv konania v podnikani, ale firmy potrebuju viac * pripadovd Stidia , Zisk vs. ovzdusie
nez len peniaze svojich klientov za produkt alebo sluzbu.

Metody
* individudlna prica
¢ hranie roli

CASOVY HARMONOGRAM

Aktivita mindty
1. Individudlna praca.........ccccce.. 15
2. Hranie roli.....cccccoevevieninenennnne. 30

DOMACA ULOHA VYUZITELNOST LEKCIE

Prostrednictvom internetu, dennej tlace, pri- * Etika

padne inych médii, ndjdite priklady aspon * Nduka o spolo¢nosti
troch firiem vo vasom okoli posobiacich na Slovensku, * Aplikovand ekonémia
ktoré pomdhaji spoloc¢nosti. Uvedte konkrétne prikla-

dy pomoci.
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UCEBNY TEXT

PRIPADOVA STUDIA:

Zisk verzus ovzdusie

Ste majitelom spoloc¢nosti, ktord sa zaoberd likvi-
déciou odpadov. Podnik pracuje na svojom imidzi,
preto investuje do roznych zariadeni na zachytdva-
nie exhaldtov, ktoré vznikaju pri likvidacii odpadov.
Podnik je sice v $tddiu rastu, ale velké investicie vds
vycerpali a tak sa zameriavate bytostne na lukra-
tivne zdkazky. Oslovila vds nezndma zahrani¢nd
potravindrska firma, ktord potrebuje vase sluzby.
Firma potrebuje zlikvidovat pokazeny tovar. Tento
pri spalovani uvolnuje také exhaldty, za ktoré musi
zahrani¢nd firma pri spalovani doma platit vysoké
pokuty. Likvid4cia tohto tovaru by vysla dand firmu
20-krét drahsie doma ako v krajindch, kde je legis-
lativa z hladiska ochrany Zivotného prostredia po-
merne benevolentnd. Zariadenie, ktorym disponuje
va$ podnik tieto exhaldty nedokdze zachytit. Moni-
torovacie zariadenie na dané exhaldty sa v danom
regiéne nenachddza. Vs podnik by touto zdkazkou
ziskal milién Eur, ¢o by znamenalo vyrieSenie mo-
mentdlnych problémov u vds v podniku a upevnenie
vasej pozicie.

Otdzky do diskusie:

 Ako by ste sa rozhodli?

o Ste ochotny niest zodpovednost za svoje
rozhodnutie?

* Povazujete za eticky spravne, Ze ekonomicky
vyspelejsie krajiny sa zbavujii odpadu na tikor
ekonomicky slabsich krajin?

O ¢om je prica a podnikanie? O zdrobkoch a pre-
ziti? O produkcii vyrobkov a sluzieb? Iste. O pro-
dukovanf zisku? Samozrejme. Vicsina [udi zaobera-
jucich sa etikou dokonca tvrdi, Ze podnikanie md
mordlnu povinnost produkovat zisk. Ale obchod je
aj o ludoch - Tudoch, pre ktorych pracujete a s kto-
rymi pracujete.

Zisk verzus etika je centrdlny problém podnikatel-
skej etiky. Zisk a maximalizdcia zisku vystupuju ako
motiv konania v podnikani. Nie je désledkom apli-
kovania etiky v podnikani len zvy$ovanie nikladov?
M3 etika v podnikani priestor?

Od pociatku skimania etiky v podnikani sa sfor-

movalo viacero ndzorov tvrdiacich, ze etika v podni-
kani priestor md. Odbornym tvrdenim je, ze etika
sa tyka prakticky vsetkych dobrovolnych Tudskych
¢innosti, a nie je dovod ju vylucovat z obchodova-
nia, ktoré je len dalsou dobrovolnou ludskou ¢in-
nostou.

Co viak samotnych podnikatelov zaujima asi naj-
viac je, ako sa etika v podnikan{ premieta do finan¢-
nej bilancie — nie je dosledkom aplikovania etiky len
zvy$ovanie ndkladov?

Znamy je priklad dilemy vizfia z tedrie hier.
V tejto hre dvoch podozrivych (A, B) chyti poli-
cia. Navzdjom ich oddeli a obom pontkne rovnaka
dohodu: Ak jeden zradi druhého a druhy nezradi,
zradca bude volny a ten ¢o nezradi, dostane plna
vy$ku 3-ro¢ného trestu. Ak obaja nezradia, dosta-
nu obaja ro¢né tresty. Ak sa obaja zradia navzdjom,
kazdy pojde do vizenia na 2 roky. Kazdy z podozri-
vych musi urobit rozhodnutie, ¢i zradi alebo nezradi
svojho komplica. Ako by sa mali rozhodnut?

B nezradi B zradi
A nezradi 1,1 3,0
A zradi 0,3 2,2

Vysledok kazdej volby zévisi od volby komplica,
ale podozrivy si voli volbu bez vedomosti o tom,
ako sa komplic rozhodol. Dilema vznikd za pred-
pokladu, ze obaja podozrivi sa staraju jedine o mi-
nimalizdciu vlastného trestu. V takomto pripade sa
zda byt pre oboch podozrivych vyhodné zradit svoj-
ho komplica. Obaja tak dostant dva roky vizenia
namiesto jedného roka, na ktorom by skon¢ili, keby
nepodrazili jeden druhého.

Dilema vizna je aplikovatelnd aj na etiku
v podnikani. Mozno totiz [ahko argumentovat,
ze v pripade férového pristupu jedného z hricov
k druhému by na to mohol jeden velmi doplatit,
ak by ten druhy férovy nebol. Tento priklad vsak
vychddza z predpokladu, ze Gcastnici sa vidia prvy
a posledny krét, teda netusia, ako sa rozhodne ich
oponent a nezvazuju, aké to méze mat nésledky pre
ich budici vztah. Toto v$ak v obchode neplati, kedze
partneri spolu obchoduju a prichddzaji do kontak-

_ Zisk verzus etika



tu viacndsobne — ak mdm s obchodnym partnerom
dobry vztah a nevyskytol sa medzi nami ziadny vaési
problém, mdm d6vod predpokladat, Ze sa pri dohode
zachovd eticky a slovo dodrzi. V pripade ze som sa pri
predoslych aktivitich choval ¢estne aj ja, md dovod
si mysliet to isté o mne aj partner. V pripade dilemy
vizna by tak kazdy z nds mohol skoncit lepsie ako
hréci, keori ,,len maximalizuji svoj zisk a ostdvaja
¢isto raciondlni. Netreba totiz zabddat, ze podnika-
nie je dlhodob4 aktivita. Dnes$nd investicia sa méze
v budicnosti ztrodit. Etické konanie firmy tak
mozu ocenit aj zdkaznici a pri rozhodovani zvazit
potencidlni zamestnanci.

Zisk verzus etika n



METODICKY POSTUP LEKCIE

1. Individudlna prdca

Poziadajte ziakov, aby si precitali ivodnt pripado-
vt Stadiu na zaciatku lekcie a pripravili si odpovede
na otdzky uvedené za nou. Urcite nech si pripravia
zd6vodnenie svojich odpovedi.

Pozor, neexistuje tu sprdvna alebo nesprévna
odpoved. Cielom je dat ziakom priestor vyjadrit
svoj ndzor a postoj. Rovnako ho vediet aj triedou
akceptovat.

2. Hranie roli - Dilema vézna
Prostrednictvom hrania roli sa pokdste ziakom
vysvetlit princip dilemy vizna.

Motto: To, Ze vidis pred sebou mreZe, este
neznamend, Ze si vizen. MoZno si vonku ty.

Hra dilema viziia je hrou medzi dvoma hri¢mi,
pricom kazdy hra¢ si musi nezdvisle od druhého
hréc¢a vybrat svoj postup (Cize nepoznd rozhodnu-
tie druhého). Vysledok zdvisi od oboch rozhodnuti.
Hréci maji dve moznosti: bud spolupracuji s dru-
hym hrd¢om, alebo ho zradia.

Klasicka hra dilema vdzna m4 jedno kolo. Existuje
tzv. opakovand (iterovand) dilema vizna, ktord md
kone¢ny poéet krokov, pri¢om hrdci si pamitaji roz-
hodnutiespoluhrécaz predchidzajiceho kroku (resp.
z predchddzajicich n krokov).

Poziadajte dvoch ziakov, ktori vim pomoézu pri
vysvetlovani a budd vystupovat v tlohe viznov.
Jeden sa bude volat Bert a druhy Ernie.

Pokdste sa navodit atmosféru a zalnite ziakom
rozpravat pribeh o dvoch krimindlnikoch.

Dvaja krimindlnici, Bert a Ernie, boli zatknuti za
mensi zlo¢in — krddez auta. Uviznili ich v oddele-
nych celdch, teda nedokdzu komunikovat medzi se-
bou. Policia si vsak mysli, Ze Bert ako aj Ernie st
vinni v zdvaznej$om zlocine: zabili ¢lena ochrannej
sluzby pri krddezi mikrocipu. Detektiv chce, aby
obaja zradili toho druhého (teda nespolupracovali
spolu). Ak ani jeden z nich neprehovori (teda spo-
lupracuju a predstierajd nevinu), obaja dostant rok
vizenia za krddez auta. Ak obidvaja zradia druhého,
dostant 10 rokov za vrazdu. Ak jeden prehovori a

Zisk verzus etika

druhy ostane mlcat, nespolupracujiceho (ktory
prehovoril) prepustia, a druhy (spolupracujici) do-
stane cely trest - 20 rokov vizenia. Dilemou je, ¢i
prehovorit, alebo mlcat.

Konkrétna instancia vizenskej dilemy zdvisi len
od distribdcie trestov a odmien pre jednotlivych
viznov.

Pre nds pribeh vyzerd tabulka takto:

Tabulka 1: Distribucia trestov

Ernie nezradi  Ernie zrad{

Tabulka 2: Tabulka platieb

Bert zradi

B nezradi/spo-
lupracuje

B zradi

A nezradi/

spolupracuje

A zradi

Tabulka méze mat aj takyto tvar (C — spolupracuje,
D — zradi).

Plati DC > CC > DD > CD (z pohladu prvého
hrica). Teda najvyhodnejsie pre mna (ako vizna)
je ked ja zradim a komplic spolupracuje, potom ak
spolupracujeme obaja, menej vyhodne ak vzdjom-
ne zrddzame a najmenej vyhodné ked ma komplic
zradi a pritom ja sa pokusam spolupracovat. Ako
bude asi uvazovat Bert? ,Ak ma Ernie zradi, tak by




som bol hlupdk aby som zatlkal. Ale ak ma podrzi,
tak lepsie z toho vyjdem, ak ho zradim ja.“ A tak ho
zradi. Ernie v§ak bude uvazovat rovnako a tak do-
staneme rieSenie DD. Stav nazveme rovnovaznym.
Pre oboch viznov je véak neprijemné ze je horsi ako
tiez symetricky stav CC.

Klasicky pripad vizenskej dilemy sa konal jedno-
razovo. Stratégia bola jasnd: zradit.

Do inej situdcie sa vak dostaneme, ak hru bude-
me opakovat. Teda celym procesom (budes zatlkat
alebo sa priznas?) prejda hraci - vizni napriklad de-
satkrit.

MbZeme tiez uvazovat viac hricov (modzete do
hry zapojit dal$ich $tudentov). Zvykneme pridat
k podmienke DC > CC > DD > CD aj podmienku
2CC > DC + CD. Jej prakticky vyznam je taky, ze
by sa malo viac oplatit spolupracovat ako striedavo
sa prizndvat a zatlkat.

Ak by si vizni nepamatali tahy svojho protihrica
a pravdepodobnost komplicovej spoluprice bola
rovnakd ako zrada, dostaneme sa k tomu istému ako
v neiterovanej verzii problému. Totiz priemer zo
zisku ked zrddzam, je vys$$i ako ked spolupracu-
jem. Aj v redlnom Zivote si vSak vizni ,,tahy® svojho
protihrd¢a pamitaji. Pre zjednodu$enie uvazujme
jednoduchd pamit, teda hrd¢ si pamitd, ako sa
k nemu zachoval komplic naposledy a podla toho sa
rozhoduje. K tomu e$te priddme informdciu ako sa
zachoval prvykrit, teda ¢i za¢ina spoluprécou alebo
zradou.

Zisk verzus etika n



POZNAMKY PRE STUDENTOV

Zisk verzus etika

Pozndmky k tejto lekcii nie s potrebné.

DOMACA ULOHA

Aké rozhodnutie bolo naposledy realizované
vedenim na vasej Skole? Uvedte 3 priklady.

POUZITA LITERATURA

o Remis$ova, A.: Uvod do podnikatelskej etiky.
Bratislava 1996.

Zdroje studia
* http:/len.wikipedia.org/
* hip:/fwww.managementhelp.org
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PRIPADOVA STUDIA
ZISK vs. OVZDUSIE

Ste majitefom podniku, ktory sa zaoberd likvidiciou odpadov.
Podnik pracuje na svojom imidzi, preto investuje do réznych
zariadeni na zachytdvanie exhaldtov, ktoré vznikaju pri likviddcii
odpadov. Podnik je sice v stddiu rastu, ale velké investicie vés
vycerpali a tak sa zameriavate bytostne na lukrativne zdkazky.
Oslovila vds nezndma zahrani¢nd potravindrska firma, ktora po-
trebuje vase sluzby. Firma potrebuje zlikvidovat pokazeny tovar.
Tento pri spalovani uvolnuje také exhaldty, za ktoré musi za-
hrani¢na firma pri spalovani doma platit vysoké pokuty. Likvi-
ddcia tohto tovaru by vy$la dant firmu 20-krdt drahsie doma
ako v krajindch, kde je legislativa z hladiska ochrany Zivotného
prostredia pomerne benevolentnd. Zariadenie, ktorym disponu-
je vas podnik, tieto exhaldty nedokédze zachytit. Monitorovacie
zariadenie na dané exhaldty sa v danom regiéne nenachddza. Vas
podnik by touto zdkazkou ziskal milién Eur, ¢o by znamenalo
vyriesenie momentdlnych problémov u vis v podniku a upevne-

nie vasej pozicie.

Otdzky do diskusie:
e Ako by ste sa rozhodli?

* Ste ochotny niest zodpovednost za svoje rozhodnutie?

* Povazujete za eticky sprdvne, Ze ekonomicky
vyspelejsie krajiny sa zbavujii odpadu na iikor ekonomicky
slabsich krajin?

Zisk verzus etika m






Dilema vdazna

Tabulka 1: Distribucia trestov

Ernie nezradi Ernie zradi
Bert nezradi 1,1 20,0
Bert zradi 0,20 10,10
Tabulka 2
B nezradl/. B gradi
spolupracuje
A nezradi/ 1,1 20,0
spolupracuje CC CD
, 0,20 10,10
A zradi DC DD

Z pohladu hrdca A plati: DC > CC > DD > CD
Zisk verzus etika m






Etika v podnikani a sebapoznanie

Etické rozhodovanie

CIEL LEKCIE

Pochopit rozhodovaci proces jednotlivca.
Charakterizovat etickt dilemu.

HLAVNA MYSLIENKA

Proces etického rozhodovania sa nie je fahky.
Musite prejst mnohymi krokmi a sami sebe musite
ddvat vela tazkych otdzok.

Morilne rozhodnutie je zaloZené na predstavéch o tom,
¢o je spravne a nespravne. Obycajne je vysledkom proce-
su rozhodovania.

DOMACA ULOHA

Aké etické rozhodnutie bolo naposledy
realizované vedenim vasej skoly?

Uvedte 3 priklady.

136

ZAKLADNE POJMY

o cticka dilema
¢ moralne rozhodovanie

POMOCKY A METODY

Pomaécky
* pripadovd $tidia ,, Tazké rozhodnutie®

Metody
* individudlna a skupinovd prdca
* mapovanie mysle

* brainstorming

* diskusia

CASOVY HARMONOGRAM

Aktivita mindty
1. Individudlna prica ........ccccc.... 15
2. Mapovanie mysle pojmu

yrozhodovanie“.........coeevveeeee... 10
3. Skupinovd préca (brainstorming) .. 15
4. Zopakovanie pojmov ................... 5

VYUZITELNOST LEKCIE

* Etika
* Nduka o spolo¢nosti
* Myslim ekonomicky

J Etické rozhodovanie -



UCEBNY TEXT

PRIPADOVA STUDIA
Tazké rozhodnutie

Vyrobny podnik Sup, vyrdbajici pracie prostried-
ky sa neddvno rozhodol, Ze zlepsi G¢innost svojich
pracich praskov. Tim pracovnikov vyskumného
a vyvojového oddelenia sa usilovne snazil, aby ¢o
najrychlejsie vyvinul nové zlozenie prasku a urobil
nutné skasky, aby novy praci prostriedok mohol byt
¢o najskor uvedeny na trh. Jdn Drzgros, riaditel to-
vérne, slubil prémie vediicemu vyvojového oddele-
nia Karolovi Lisiakovi a jeho timu, ak dokdze prist
s novym zlozenim v zadanom ¢asovom termine.
Karol a jeho tim pracovali posledné tri mesiace vo
dne aj v noci a do kone¢ného terminu im zostévali
uz len tri tyZdne.

Karol sa prave vracal z obedu do svojej kanceld-
rie, ked stretol Stefana Dlhého, vediiceho predaja
a marketingu v podniku Sup.

»Dobry dens, Karol,“ povedal Stefan priatelsky. ,,Ako
daleko ste s tym novym zlozenim?

.Je to skvelé! odpovedal Karol nad$ene. ,,Zdd sa, Ze
vsetko péjde podla planu.“

10 rdd pocujem,” povedal Stefan, ,pretoze ja som
uz predal to nové zlozenie niekolkym velkym zdkaz-
nikom. MegaStores md dokonca v pline zvldstnu
reklamnii  kamparn pre wvedenie nového vyjrobku
na trh v jeho obchodnej siete. Len tak dalej povedal
Stefan a zamieril do svojej kanceldrie.

Karol vosiel do svojej a prave otvdral postu, ked
Anna Vaskovd, jedna z laborantiek, zaklopala na
dvere.

,Podte, prosim, dalej, Anna, povedal Karol.

,,Dﬂ/eujem,“ odpovedala, ked vstupila. ,,Karol, mys-
lim, Ze mozno budeme mat problém s casovym rozlo-
Zenim testov.

LAk problém? spytal sa.

»INo, vlastne ani tak nejde o problém s tym zloze-
nim," povedala Anna, ,je to skor problém s casovym
terminom.“

»Pokracujre,” povedal Karol.

»Vyzerd to tak, Ze testy na kozné reakcie neboli do-
statocne preukdzané. Viete, ide o tie testy, ktoré nevylu-
Covali moznii alergickii reakciu na prdsok. Budeme ich
musiet urobit znovu s vidcsou vzorkou, ale bude to trvat
najmenej desat tygdriov, nez budeme mar vysledky.”

»Desat tyzdiov!” skrikol Karol. ,Anna, nemdme tol-
ko Casu! Akd je pravdepodobnost, Ze nickto bude mat
na ten prdasok alergickii reakciu? spytal sa Karol.

wPravdepodobnost, ze nickto bude reagovat nega-
tivne, alebo Ze sa u neho objavi podrdzdenie koze, je
mald. Akokolvek, tdto moznost, aj ked 'je mald, tu je“,
povedala Anna.

SAnna, potrebujeme dodat vysledky véas!“ povedal
Karol. ,Spolocnost sa na nds spolieha. Obchodnici
a marketing uz predali nové zlozenie svojim zdkazni-
kom. Je to riskantné.”

~INehladiac na nase odmeny,“ povedala Anna.
Co mdm teda robit*.

Otdzky do diskusie:

Ako sa podla vds spravali jednotlivé postavy?
Aké md firma moznosti? (Zapiste ich na tabulu.)
Aké désledky pre firmu by malo rozhodnutie pri

kazdej z moznosti?

Na koho by malo dopad rozhodnutie
0 okamzitom predaji pracieho prdsku?
Ako by ste postupovali vy a preéo?
Aké etické otdzky (dilemy) sa vyskytli?

Vsetci robime kazdy den rozhodnutia. Niekedy st
to velmi jednoduché rozhodnutia, napr. ¢o si mdme
obliect. Inokedy je velmi tazké rozhodnut sa, napr.
¢i péjdeme na vysokd Skolu, akej kariére sa bude-
me venovat alebo ¢i povieme priatelovi, ze urobil
nieco zlé.

Kedykolvek robime nejaké rozhodnutie, kde cas-
tou otdzky je ,,urobit spravnu vec”, stojime pred etic-
kou dilemou. NielenZe musime zistit, ako mame
konat, ale naozaj by sme mali konat sprévnym sp6-
sobom. To uz sme pri mordlnom rozhodnuti.

Je dolezité, aby ste vedeli, ze mnohokrdt si ne-
musite zvolit medzi jednym rozhodnutim, ktoré je
spravne a druhym, ktoré je nesprivne. Obycajne
existuje viac ako jedna sprdvna vec, ktord moézete
urobit. Ide o to, aby ste zvolili to najlepsie.

Pri procese rozhodovania st roézni ludia motivo-
van{ roznymi vecami. Niektor{ fudia st motivovani
idedlmi. To znamend, Ze maja predstavu o princi-
poch, podla ktorych cheu Zit a st motivovani tym,
ze danym hodnotdm priradujii najvidsi vyznam.

_ Etické rozhodovanie



Idedly st pomerne nemenitelné, a tak Iudia svoje
rozhodnutia opieraji o dané principy, aby mohli
zit presne podla nich. Inf Tudia sa sdstreduju viac
na situdciu. Ched presne vediet, ¢o sa deje a preco.
Ich rozhodnutia st urcované faktami a okolnosta-
mi. Hodnoty st ddlezité, ale opieraju sa o situdciu,
nie naopak. Tretia skupina sa zaujima o potreby
druhych. Chcd prist na to, ako kazdd moznost
pomdze alebo ublizi ludom okolo nich. Rozmys-
faji v rdmci priatelstva a si motivovani zdujmom
o druhych. Nakoniec, niektori [udia si motivo-
vani osobnymi zdujmami. Pravdepodobne budu
mat najvicSie obavy z toho, ,,éo sa stane mne® alebo
»C0 z toho mdm ja“. Chcu si byt isti, ze ich rozhod-
nutia ovplyvnia pozitivnym spésobom.

Najlepsie rozhodnutia st zalozené na dékladnom
skimani vSetkych nasich motivécii. Pri procese roz-
hodovania by sme sa mali pozerat na problém zo
vSetkych zornych uhlov, ale nakoniec jeden z nich
vzdy prevlddne. Ak napriklad vedtca pracovnicka
pride na to, ze jej spolo¢nost ilegdlne vypusta to-
xické chemikélie do miestneho pritoku vody, musi
sa rozhodndt, ¢o s danou informdciou urobi. Prav-
depodobne zvdzi stvisiace hodnoty ako cestnost,
tprimnost, zodpovednost (aby sa postupovalo pod-
[a zékona), zdujem o komunitu, ktord moze byt
poskodend chemikdliami, lojalita voci spolo¢nosti
a podobne.

Je dolezité poznat nielen vlastné hodnoty, ale aj
motivécie. Ak sa vim naozaj nepd¢i to najlepsie roz-
hodnutie, méze vds ldkat pouZitie jednej zo spomi-
nanych motivécii, aby ste mohli od6vodnit volbu,
ktord nie je spravna. Klucom k dspechu je povedat
pravdu sdm sebe. Dobré rozhodnutia zvycajne tvo-
ria rovnovdhu medzi faktormi, ktoré bezprostredne
ovplyvnuju dany problém.

Etické rozhodovanie -



METODICKY POSTUP LEKCIE

1. Individudlna prdca

Poziadajte ziakov, aby si precitali ivodnt pripado-
vt Stadiu na zaciatku lekcie a pripravili si odpovede
na otdzky uvedené za nou. Urcite nech si pripravia
zd6vodnenie svojich odpovedi.

POZOR
Neexistuje tu spravna alebo nespravna
odpoved. Cielom je dat Ziakom priestor vyjadrit
svoj nazor a postoj. Rovnako ho vediet aj
triedou akceptovat.

2. Mapovanie mysle pojmu ,,rozhodovanie”

Spolo¢ne so Ziakmi vymyslite vlastnd definiciu
pojmu ,rozhodovanie“. Keby sa ich spytal ktokol-
vek, ¢o je to rozhodovanie, ako by mu tento pojem
vysvetlili. Nech si svoju definiciu napisu najprv vol-
ne na papier, svojimi slovami a upozornite ich, ze
nechcete Ziadnu vedeck definiciu.

Dajte im na to 5 mindt. Nechajte precitat dobro-
volne svoju definiciu 3 - 4 skupindm.

V precitanych definicidch zdoraznujte to, ¢o je
spolo¢né s definiciou, ktord si potom precitaju
v ucebnici.

Rozhodovanie je cinnost, ktord urcuje mozné
varianty rieSenia a podla urcitého kritéria vyberd
najvhodnejsi spdsob riesenia problému.

Vysvetlite ziakom pojem moralne rozhodovanie.

Morélne rozhodnutie je volba, ktord clovek
urobi, ked celi etickej dileme. Morédlne rozhodnu-
tie je zalozené na predstavich o tom, ¢o je spravne
a nesprévne, oby¢ajne je vysledkom procesu rozho-
dovania.

3. Skupinovd prdca (brainstorming)

Rozdelte Ziakov do mensich skupin a zadajte im
nasledujicu tlohu:
Vymyslite éo najviac prikladov na situdcie,
ked’ste sa museli rozhodovat.

Mobzete uviest niekolko prikladov, aby $tudenti
zacali rozmyg$lat:
e Kiipite si tenisky alebo topdnky?
» Urobite alebo neurobite domdcu tilohu?
o Co si obletiete do Skoly?

Pred uplynutim piatej mintty im zadajte, aby
ur¢ili, ktoré z ich rozhodnuti je etické (,ER”) a kto-
ré nie je etické rozhodnutie (,NER?”).

Vyjasnite si pojem etické a neetické rozhodnutie.
V tejto Casti mozete pracovat so zisteniami Ziakov,
ktoré si mali pripravit za domdcu tlohu.

Nechajte skupiny prezentovat svoje vysledky.

Prediskutujte so ziakmi, aké problémy pri svojich
rozhodnutiach riesili a ¢o im pomohlo pri vybere
rozhodnutia?

4. Zopakovanie pojmov
V zdvere hodiny si zopakujte so ziakmi eSte raz
pojmy z dnesnej hodiny.

_ Etické rozhodovanie



POZNAMKY PRE STUDENTOV

Eticke rozhodovanie

Rozhodovanie je ¢innost, ktord uréuje mozné
varianty rieSenia a podla urcitého kritéria vyberd
najvhodnej$i spdsob riesenia problému.

Morélne rozhodnutie je volba, ktord ¢lovek uro-
bi, ked ¢eli etickej dileme. Mordlne rozhodnutie je
zalozené na predstavich o tom, ¢o je spravne a ne-
spravne, oby¢ajne je vysledkom procesu rozhodova-
nia.

DOMACA ULOHA

Prostrednictvom internetu ndjdite dokumenty
na ndrodnej a medzindrodnej Grovni, ktoré
rieSia prdva zamestndvatelov a zamestnancov
na Slovensku.

POUZITA LITERATURA

Zdroje $tddia nie st zadané.

Etické rozhodovanie —



PRIPADOVA STUDIA

Vyrobny podnik Sup, vyrébajici pracie prostriedky sa neddvno rozhodol, e zlepsi idinnost svojich pra-
cich préskov. Tim pracovnikov vyskumného a vyvojového oddelenia sa usilovne snazil, aby ¢o najrychlejsie
vyvinul nové zlozenie prasku a urobil nutné skusky, aby novy praci prostriedok mohol byt ¢o najskor uve-
deny na trh.

Jan Drzgros, riaditel tovdrne, slibil prémie vedicemu vyvojového oddelenia Karolovi Lisiakovi a jeho
timu, ak dokdze prist s novym zloZenim v zadanom ¢asovom termine. Karol a jeho tim pracovali posledné
tri mesiace vo dne aj v noci a do kone¢ného terminu im zostévali uz len tri tyZdne.

Karol sa prdve vracal z obedu do svojej kanceldrie, ked stretol Stefana Dlhého, vedticeho predaja
a marketingu v podniku Sup.

~Dobry den, Karol,“ povedal Stefan priatelsky. ,,Ako daleko ste s tym novym zlozenim?*

.Je to skvelé! odpovedal Karol nadSene. ,,Zdd sa, ze vietko pijde podia planu.”

» 10 rdd pocujem,” povedal Stefan, wpretoze ja som uz predal to nové zloZenie niekolkym velkym zdkazni-
kom. MegaStores md dokonca v pline zvldstnu reklamnii kampari pre uvedenie nového vyrobku na trh v jeho
obchodnej siete. Len tak dalej povedal Stefan a zamieril do svojej kanceldrie.

Karol vosiel do svojej a prave otviral postu, ked Anna Vaskov4, jedna z laborantiek, zaklopala na dvere.

,Podte, prosim, dalej, Anna,“ povedal Karol.

,,Dﬂ/eujem,“ odpovedala, ked vstapila. ,Karol, myslim, Ze mozno budeme mart problém s éasovym rozloze-
nim testov.

LAky problém? spytal sa.

»INo, vlastne ani tak nejde o problém s tym zlozenim, “ povedala Anna, ,je to skor problém s casovym termi-
nom.

»Pokracujre, povedal Karol.

, Vyzerd to tak, Ze testy na kozné reakcie neboli dostatocne preukdzané. Viete, ide o tie testy, kroré nevyluco-
vali moznii alergickil reakciu na prdsok. Budeme ich musiet urobit znovu s vicSou vzorkou, ale bude to trvat
najmenej desat tjzdiov nez budeme mat vysledky.

»Desat tyzdrnov skrikol Karol. ,,Anna, nemdme tolko éasu! Akd je pravdepodobnost, Ze niekto bude mat na
ten prdsok alergickil reakciu spytal sa Karol.

~Pravdepodobnost, Ze niekto bude reagovat negativne, alebo Ze sa u neho objavi podrdzdenie koze, je mald.
Akokolvek, tito moznost, aj ked je mald, tu je*, povedala Anna.

SAnna, potrebujeme dodat vysledky véas povedal Karol. ,,Spolocnost sa na nds spolieha. Obchodnici a mar-
keting uz predali nové zloZenie svojim zdkaznikom. Je to riskantné.”

~INehladiac na nase odmeny,” povedala Anna. ,, Co mdm teda robif®.

Otdzky do diskusie:

o Ako sa podla vds spravali jednotlivé postavy?

Aké md firma moznosti? (Zapiste ich na tabuly.)

Aké désledky pre firmu by malo rozhodnutie pri kazdej z moznosti?
Na koho by malo dopad rozhodnutie

0 okamzitom predaji pracieho prdsku?

Ako by ste postupovali vy a preéo?

Aké etické otdzky (dilemy) sa vyskytli?

n Etické rozhodovanie



Etika v podnikani a sebapoznanie

Etika vriadeni
ludskych zdrojov

CIEL LEKCIE

Identifikovat etické problémy stvisiace s riadenim
[udskych zdrojov.

HLAVNA MYSLIENKA

Riadenie fudskych zdrojov je oblast s najvyssou
mierou vyskytu etickych problémov.

DOMACA ULOHA

Prostrednictvom internetu ndjdite doku-
menty na nirodnej a medzindrodnej Grovni,

ktoré riesia préva zamestndvatelov a zamestnancov
na Slovensku.

ZAKLADNE POJMY

o diskriminacia
¢ sexuilne obtazovanie
* lojalita

POMOCKY A METODY

Pomaécky
* pripadovid $tidia ,Kariéra vs. materstvo®

Metody

* individudlna a skupinovd prdca
* diskusia

* brainstorming

CASOVY HARMONOGRAM

Aktivita mindty
1. Individudlna prica ........ccccce.. 15
2. Skupinovd prica a brainstorming. 25
3. Zopakovanie pojmov ..........c........ 5

VYUZITELNOST LEKCIE

* Etika
* Nduka o spolo¢nosti
¢ Uvod do sveta prace
* Manazment

J Etika v riadeni fudskych zdrojov —



UCEBNY TEXT

PRIPADOVA STUDIA:

Kariéra verzus materstvo

Mlad4, kvalifikovand a ambiciézna Zena vyhrd
konkurz do exportnej firmy so zahrani¢nou tGéastou
na miesto veddcej odboru pre vztah s verejnostou.
Pocas skusobnej lehoty zisti, Ze je tehotnd. Teho-
tenstvo je sice nepldnované, ale manzelmi pozitivne
akceptované.

Otdzky do diskusie:
A) 1. Keby ste boli na mieste tejto mladej Zeny
(alebo jej manzela), aké riesenie by ste zvolili?
2. Aké spravanie by sa dalo povazovat za Cestné?
3. Ozndmili by ste svojmu zamestndvatelovi tiito
skutolnost este pred podpisom pracovnej zmluvy?
B) 1. Keby ste boli nadriadenym tejro Zeny,
ako by ste sa rozhodli?
2. Podpisali by ste pracovnii zmluvu s tehotmou
Zenou?

Z pohladu etiky v riadeni ludskych zdrojov patria
k najvyznamnej$im oblastiam tieto problémy:
* reSpektovanie zédkonnych prév zamestnancov,
* prijimanie pracovnikov,
* prepustanie pracovm'kov,
* motivdcia zamestnancov,
e odmenovanie,
¢ vzdeldvanie,
* pracovné podmienky,
* dodrziavanie [udskych prav.

Etickym minimom v pracovnych vztahoch me-
dzi zamestndvatelom a zamestnancom je dodrziava-
nie zdkonov a re$pektovanie ludskych prav ¢loveka.
Inak povedané, zamestndvatel md mordlnu povin-
nost riadit sa platnym Zikonnikom price. Z po-
hladu zamestnanca ide o mordlnu povinnost plnit
si zévizky voéi svojmu zamestndvatelovi.

Vela majitelov podnikov alebo manazment pod-
niku si ¢asto mysli, Ze to ako sa spravaju k svojim
zamestnancom je internd zdlezitost podniku. Z po-
hladu etiky to tak nie je. Podnik nemdze navonok
budovat imidz spolahlivej a doveryhodnej firmy,
a zdroven porusovat zékon v oblasti pracovnoprav-
nych vztahov.

Manazéri podnikov uvddzaji, Ze najcastejsie problé-
my pri riadeni ludskyjch zdrojov sii:

* diskrimindcia — je sposob sprdvania, ked sa ini
[udia obmedzuju, znevazuja alebo urdzaju (diskri-
mindcia napr. podla rasy, pohlavia, cudzincov, ve-
kov4, ndbozenského presvedéenia, politickd, zdra-
votného stavu, sexudlnej orientdcie),

* psychologické testy pracovnikov,

* pracovné podmienky, pracovnd disciplina,

* bezpecnost price,

e dovera,

* prepustanie,

* nedostatok lojality,

 zasahovanie do sikromia,

* odmernovanie za pricu,

* testy na drogy, resp. alkohol alebo AIDS.

Pricu je potrebné vnimat ako zdroj prijmu. Prica
zéroven poskytuje priestor na sebarealiziciu ¢loveka.

Préva ¢loveka, ktory je zamestnanec, st zakotvené
vo Vseobecnej deklardcii fudskych prav, v Eurépske;j
socidlnej charte a na Slovensku st tieto prava zakot-
vené aj v Ustave SR i v Zkonniku préce.

Ide o tieto prdva zamestnanca:

* privo na slobodnt volbu povolania
a pripravu nan,

* pravo na pracu,

* prévo na zhromazdovanie,

* pravo na Strajk,

* pravo na odmenu za vykonanu pricu,

* pravo na spravodlivé a uspokojujice
pracovné podmienky.

Prepistanie manazéri vo firmdch povazuju za
najneprijemnej$iu ¢innost. Sprivy o prepusteni sa
prijimaji velmi bolestne. Ak sa manazment podni-
ku rozhodne pristapit k prepastaniu, resp. k hro-
madnému prepustaniu dasto je to posledny krok
ak sa podnik dostane do krizy a nemd ina Sancu.
V tomto pripade je z hladiska etiky délezité, aby
prepustanie bolo zalozené na principoch:

e Cestnosti,
* otvorenosti,
* spravodlivosti,

_ Etika v riadeni ludskych zdrojov



* empatie,
¢ {cte k osobnosti.

Sexuélne obtazovanie na pracovisku je dalsim
etickym problémom, ktory by sa dal povazovat za
jednu z rozsirenych foriem diskrimindcie v pracov-
nych vztahoch. Na Slovensku sa jej venuje mala po-
zornost. A ak sa o tomto probléme diskutuje vyvo-
lava pobavenie, tajnostkdrske mrkanie a dokonca aj
chladné ignorovanie.

Ak v$ak o nom nehovorime, neznamend to, ze
neexistuje. Obetou sexudlneho obtazovania sa moze
stat kazdy. Tabuizovanie problému nikdy problém
nerie$i. Za sexudlne obtazovanie sa d4 povazovat
napr.: nevhodné pozndmky o tele, intimnom Zivote,
sexudlnej orientdcii, vtipy dvojzmyselné a neslusné,
nardzky, dotykanie sa druhého, $tipanie a nevhodné

potlapkdvanie po intimnych castiach tela.

Etika v riadeni fudskych zdrojov n



METODICKY POSTUP LEKCIE

1. Individudlna prdca 3. Zopakovanie pojmov
Poziadajte ziakov, aby si precitali tvodnt pripado- 'V zdvere hodiny si zopakujte so Ziakmi este raz
vt Stadiu na zaciatku lekeie a pripravili si odpovede  pojmy z dne$nej hodiny.
na otdzky uvedené za nou.
Polozte ziakom postupne otizky uvedené za pri-
padovou $tidiou a nechajte im priestor vyjadrit
svoj nézor. Do diskusie mozete prispiet aj vlastnym
nizorom zo Zivota.

2. Skupinovd prdca a brainstorming

Vysvetlite ziakom, Ze podniky dnes ale aj smerom
do budicnosti vidia velky vyznam budovat kvalitné
zamestnanecko-zamestndvatelské vztahy. Obe stra-
ny (zamestndvatel a zamestnanec) majd iste préva,
ktoré im garantuje VSeobecnd deklarcia fudskych
prév, Eurépska socidlna charta, na Slovensku zasa
Ustava SR a Zakonnik préce.

Rozdelte Ziakov do dvoch skupin a zadajte im na-
sledujicu tlohu:

Prv4 skupina s zamestndvatelia/manazéri. Pozia-
dajte ich, aby uviedli zo svojho pohladu a na zdkla-
de doteraz ziskanych informdcii, aké st najcastejsie
problémy so zamestnancami, ktoré sa na pracovis-
ku musia riesit? (Napr.: diskrimindcia, psychologické
testy pracovnikov, pracovné podmienky, pracovnd dis-
ciplina, bezpecnost prdce, dévera, prepiistanie, nedo-
statok lojality, zasahovanie do sitkromia, odmerovanie

za pricu, testy na drogy, resp. alkohol,...).

Druhd skupina st zamestnanci. Poziadajte ich, aby
uviedli zo svojho pohladu a na zéklade doteraz zis-
kanych informdcii, aké majui prava zamestnanci na
Slovensku. (Napr.: pravo na slobodnii volbu povolania
a pripravu nan, pravo na pracu, pravo na zhromazdo-
vanie, pravo na Strajk, pravo na odmenu za vykonani
prédcu, pravo na spravodlivé a uspokojujiice pracovné
podmienky, pravo na socidlne sluzby, pravo na ochranu
gdravia, prdvo na socidlne zabezpelenie, ...).

Na pricu v skupinich im dajte 10 mindt.
Po uplynuti ¢asu nechajte obe skupiny prezentovat
svoje vysledky. Vysledky mozete zapisovat na tabulu.
Diskusiu $tudentov prepojte s vykladom ucebného
textu. Dopliite im chybajtce priklady a vysvetlite
si ich spolo¢ne.

_ Etika v riadeni ludskych zdrojov



POZNAMKY PRE STUDENTOV

Etika v riadeni ludskych zdrojov

Etickym minimom v pracovnych vztahoch me-
dzi zamestndvatelom a zamestnancom je dodrziava-
nie zédkonov a re$pektovanie [udskych prav cloveka.

Problémy pri riadeni ludskych zdrojov z etického
hladiska su:

* diskrimindcia — je sp6sob spravania, ked sa ini
[udia obmedzujd, znevazuju alebo urdzaju (dis-
krimindcia napr. podla rasy, pohlavia, cudzincov,
vekovd, ndbozenského presvedcenia, politicka,
zdravotného stavu, sexudlnej orienticie),

* psychologické testy pracovnikov,

* pracovné podmienky, pracovna disciplina,

* bezpecnost price,

e dovera,

* prepustanie,

* nedostatok lojality,

* zasahovanie do stikromia,

* odmenovanie za pricu,

* testy na drogy, resp. alkohol alebo AIDS.

Préva zamestnanca, ktoré mu garantuje legislativa

SR:

* pravo na slobodnt volbu povolania a pripravu
nan,

* prdvo na prdcu,

* privo na zhromazdovanie,

* prdvo na $trajk,

* pravo na odmenu za vykonanu pricu,

* prévo na spravodlivé a uspokojujtice pracovné

podmienky.

DOMACA ULOHA

Prostrednictvom internetu, dennej tlace,

pripadne inych médii, ndjdite priklad organizicie
posobiacej na Slovensku, v ktorej doslo k problému
s lojalitou.

POUZITA LITERATURA

Zdroje $tddia nie st zadané.

Etika v riadeni fudskych zdrojov n



PRIPADOVA STUDIA

Kariéra vs. materstvo

Mladd, kvalifikovand a ambiciézna zena vyhrd konkurz do exportnej firmy so zahrani¢nou tcastou na
miesto vedicej odboru pre vztah s verejnostou. Pocas skisobnej lehoty zisti, Ze je tehotnd. Tehotenstvo
je sice nepldnované, ale manzelmi pozitivne akceptované.

Otdzky do diskusie:
A) 1. Keby ste boli na mieste tejto mladej Zeny
(alebo jej manzela), aké riesenie by ste zvolili?
2. Aké spravanie by sa dalo povazovat za Cestné?
3. Ozndmili by ste svojmu zamestndvatelovi tiito skutocnost este pred podpisom pracovnej zmluvy?
B) 1. Keby ste boli nadriadenym tejto Zeny,
ako by ste sa rozhodli?

2. Podpisali by ste pracovnii zmluvu s tehotmou Zenou?

n Etika v riadeni ludskych zdrojov



Etika v podnikani a sebapoznanie

Etika zverejnenia

CIEL LEKCIE

Porozumiet a charakterizovat pojem lojalita.

Vediet identifikovat problém lojality. Vediet rozlisit
kedy ide o zverejnenie morédlne akceptovatelné a kedy
o neakceptovatelné.

HLAVNA MYSLIENKA

V minulosti, ale aj dnes firmy ocakdvaja od svojich
zamestnancov lojalitu. Kde je v$ak hranica lojality?
Do akej miery md prévo zamestndvatel pozadovat
od zamestnanca lojalitu?

DOMACA ULOHA

Prostrednictvom internetu, dennej tlace,
pripadne inych médii, ndjdite priklad
organizdcie posobiacej na Slovensku,

v ktorej doslo k problému s lojalitou.

ZAKLADNE POJMY

* lojalita
* whistle-blowing (vyjadrenie situdcie,
ked niekto na niekoho dondsa)

POMOCKY A METODY

Pomaécky
* pripadovid $tidia ,,BIO potraviny®

Metody

* individudlna prica
e diskusia

* mapovanie mysle

CASOVY HARMONOGRAM

Aktivita mindty
1. Individudlna praca.........cccccee. 15
2. Mapovanie mysle pojmu ,lojalita®..10
3. Diskusia.....cccooouveiiiiiiiininncnne. 15
4. Zopakovanie pojmov ................... 5

VYUZITELNOST LEKCIE

* Etika
* Nduka o spolo¢nosti

J Etika zverejnenia -



UCEBNY TEXT

PRIPADOVA STUDIA:

BIO potraviny

Predstavte si, Ze pracujete pre firmu, ktord sa venu-
je vyrobe prepardtu, ktory je vyborny ako vyzivovy
doplnok k strave. Firma tento produkt prezentuje
ako bezchybny produkt bez akychkolvek vedlajsich
priznakov. Vy vsak viete, Ze oddelenie vyskumu
a vyvoja v danej firme pri testovani zistilo, ze isté
riziko pre skupinu ludi so zniZenou imunitou tu je.

Otdzky do diskusie:

 Aky postup zvolite?

 Zverejnite tiito informdciu anonymne alebo s uvede-
nim svojho mena?

» Uvedomujete si dosledky visho rozhodnutia na vds
a a aj na ¢innost vasej firmy?

Lojalita vyjadruje poziadavku zo strany zamestna-
vatela neskodit firme a konat v stlade so zdujmom
firmy. Co znamend, %e zamestnanec re$pektuje in-
terné poziadavky firmy, predpokladd sa, ze md po-
cit spolupatri¢nosti a spoluzodpovednosti za rozvoj
a rast firmy.

Dnes kazdd firma vyzaduje od svojich pracovni-
kov lojalitu. Je to beind poziadavka na zamestnan-
cov, ktorou sa firma chréni, aby jej zamestnanci ne-
poskytovali informécie o jej ¢innosti inym firmdm,
ktoré st pre nu na trhu konkurenciou. Firmy sa
v dnesnej praxi proti problému porusovania lojality,
ktory patri medzi najvicsie etické problémy, chrdnia
napr. etickym kédexom.

Nemodzeme hovorit o mordlnom prave, ak sa vo
firme od zamestnanca alebo manazéra vyzaduje jed-
nostranne lojalita a nevytvdrajd sa podmienky pre
jej existenciu. Musi ist o kvalitné a korektné vztahy
medzi zamestndvatelom a zamestnancom. Len tazko
by mobhla firma vyzadovat od zamestnancov lojalitu
a pritom sa sprdvat k nim povy$enecky, nedat im
prilezitost hovorit otvorene o problémoch a nedé-
verovat im. Asi by sme potom mohli hovorit nie
o lojalite, ale o poslusnosti.

Vyjadrenie situdcie, ked niekto na niekoho zaluje,
presnej$ie nan dondsa, oznacujeme vyrazom ,whis-
tle-blowing®. Vela odbornikov z oblasti podnikatel-
skej etiky vysvetluje tento pojem rozne. Ide o uda-

nie, o zverejnenie informdcii neetického spravania a
konania organizdcie alebo jej pracovnika prostred-
nictvom iného ich pracovnika, ktory kond mimo
tradi¢ného sluzobného postupu.

Niekolko foriem zverejnenia:
Interny whistle-blowing

Prikladom tohto zverejnenia je, ak pracovnik zve-
rejni informéciu o svojom kolegovi, ktory neustdle
zneuziva firemny majetok na sikromné ucely.

Externy whistle-blowing

Ak sa pracovnik dozvie informéciu o ¢innosti
firmy, ktort povazuje za nemordlnu, nesprivnu
a zverejni ju mimo organizdcie, napr. na verejnosti
prostrednictvom masmédii alebo tito informdciu
poskytne na inej drovni (Stdtne institdcie), hovori-
me o0 externom zverejiiovani.

Persondlny whistle-blowing

V tomto pripade mdze ist o zverejnenie skutku,
ktory sa osobne tyka ¢loveka zverejiujiceho dané
neetické konanie. Prikladom je sexudlne obtazovand
pracovnic¢ka, napr. priamym nadriadenym a osobny
pohovor s danou osobou neprindsa ziadne riesenie.
Ind moznost je zverejnenie tejto udalosti eSte vys$im
nadriadenym. Pracovnik v§ak nemd mordlnu povin-
nost povedat o tomto ¢ine, ak sa sdm o tom neroz-
hodne. Ind situdcia by nastala, ak by mlcal o nemo-
ralnosti iného, a tym by ohrozoval svojich kolegov.

Nepersondlny whistle-blowing

Ide o zverejnenie neetickych alebo $kodlivych
praktik, ktoré sa bezprostredne netykaji informu-
jucej osoby.

Vidadny whistle-blowing

Prikladom tohto zverejnenia je odhalenie velkych
korupénych skandalov na trovni vladnej byrokracie
alebo $tdtneho apardtu.

Zverejnovanie ako eticky problém

O tom, ¢o zverejnit, ¢o je akceptovatelné a ¢o je
ospravedlnitelné je vidy mozné diskutovat a neexis-
tuje na to jednoznac¢nd odpoved.

_ Etika zverejnenia



Na jednej strane kazdého cloveka, ktory zverejni
informéciu o zlom konani berieme ako mordlneho
hrdinu a kazdy ¢lovek by mal byt pripraveny takyto
¢in urobit. Niekedy je to aj za cenu preradenia na
int poziciu alebo prepustenia z price. Svojim spra-
vanim vsak moéze uskodit sebe a svojej rodine. Na
druhej strane whistle-blowing sa povazuje za nee-
ticky vtedy, ak sa navonok prezentuje nieco, ¢o by
malo byt vyrie$ené len vo vnutri organizdcie. Nee-
tické zverejnenie je také, ktoré sa robi bez toho, aby
sa pracovnik pokdsil najskér o riesenie problému vo
vnutri firmy. V opaénom pripade $kodi jej dobrému
menu, pretoze jej nedal Sancu vyriesit problém vlast-
nymi prostriedkami a ndstrojmi. Whistle-blowing
je eticky vtedy, ked ide o mordlnu motivdciu a nie
o pomstu ¢i vlastnt ziskuchtivost.

Zamestnanec by mal byt lojélny voci firme za
kazdych okolnosti.

Etika zverejnenia n



METODICKY POSTUP LEKCIE

1. Individudlna prdca

Poziadajte ziakov, aby si precitali ivodnt pripado-
vt $tddiu na zadiatku lekcie.

Polozte ziakom postupne otizky uvedené za pri-
padovou stidiou a nechajte im priestor vyjadrit svoj
nazor. Do diskusie mézete prispiet aj vlastnym na-

zorom zo Zivota.

POZOR
Neexistuje tu spravna alebo nespravna odpo-
ved. Cielom je nastartovat uvazovanie a dat
Ziakom priestor vyjadrit svoj ndzor a posto;j.
Rovnako ho vediet aj triedou akceptovat.

2. Mapovanie mysle pojmu ,lojalita”

Opytajte sa ziakov, aké slovd im prichddzaju na
um, ked rozmyslajt o slove ,lojalita”. Dajte priestor
vyjadrit sa kazdému Ziakovi.

Odpovede ziakov zapisujte na tabulu a dopliite
vlastnym vykladom uc¢ebného textu.

Spolo¢ne si zadefinujte a vyjasnite pojem lojalita.

Lojalita vyjadruje poziadavku zo strany zamestnd-
vatefa neskodit firme a konat v stlade so zdujmom
firmy. Co znamend, e zamestnanec re$pektuje
interné poziadavky firmy, predpokladd sa, Ze md
pocit spolupatri¢nosti a spoluzodpovednosti za roz-
voj a rast firmy.

3. Diskusia

Opytajte sa ziakov, ¢o pre nich predstavuje lojalitav
ichzivote? Akosavichzivote prejavuje? (napr.: lojalita
k pravde, k podniku, k viasti,...).

Pripadne aky problém uz s fiou mali? Napriklad
vo vztahu k priatelom, k rodine a pod. (napr.: oho-
vdranie, konflikty s priatelmi, v rodine,...).

Skuste diskusiu zacat pouzitim vlastného prikladu
zo zivota. Na zdklade diskusie vysvetlite studentom,
ze lojalita sa ocakdva napriklad aj od zamestnanca,
ktory je v akomkolvek pracovhom pomere a na
akejkolvek drovni riadenia.

Povedzte $tudentom, aby sa preniesli do svojich
detskych ¢ias a spomenuli si ako casto im hovorili, ze
zalovat sa nesmie. Vysvetlite Studentom, ¢o je whis-
tle-blowing a kedy ide o jeho etickd podobu a kedy
neetickq.

Na zdklade diskusie o zverejiiovani vysvetlite $tu-
dentom odli$nosti v pracovnom vztahu. Kedy ide
o etické zverejnovanie a kedy o neetické. Pokdste sa
so studentmi hladat, ¢o je akceptovatelné a ¢o nie je.

Pouzite pri tom zistenia $tudentov, ktoré si pripra-
vili za domécu tlohu.

4. Zopakovanie pojmov
V zivere hodiny si zopakujte so Ziakmi eSte raz
pojmy z dne$nej hodiny.

m Etika zverejnenia



POZNAMKY PRE STUDENTOV

Etika zverejnenia

Lojalita

Lojalita vyjadruje poziadavku zo strany zamestnd-
vatela neskodit firme a konat v stlade so zdujmom
firmy. To znamend, Ze zamestnanec re$pektuje in-
terné poziadavky firmy, predpokladd sa, Ze ma po-
cit spolupatri¢nosti a spoluzodpovednosti za rozvoj
a rast firmy.

Problém lojality zamestnancov patri k délezitym
otdzkam podnikatelskej etiky v pracovnych vzta-

hoch.

Whistle-blowing

Whistle-blowing vyjadruje situdciu, ked niekto na
niekoho Zzaluje, presnejsie nan dondsa.
Takto zverejnené informdcie moézu mat tieto formy:

Interné Personalne Vlidne

Externé Nepersondlne Nevlddne

Neetické zverejnenie

Neetické zverejnenie je také, ktoré sa robi bez
toho, aby sa pracovnik pokusil najskér o riesenie
problému vo vndtri firmy. V tomto pripade $kodi
jej dobrému menu, pretoze jej nedal moznost vyrie-
$it problém vlastnymi prostriedkami.

DOMACA ULOHA

Prostrednictvom internetu, dennej tlace, pripadn
inych médii ndjdite aspon jednu organiziciu, ktord
posobi na Slovensku a m4 eticky kédex na svojej
web stranke.

POUZITA LITERATURA

Zdroje $tddia nie st zadané.

Etika zverejnenia n



PRIPADOVA STUDIA

BIO potraviny

Predstavte si, Ze pracujete pre firmu, ktord sa venuje vyrobe prepardtu, ktory je vyborny ako vyZivovy
doplnok k strave. Firma tento produkt prezentuje ako bezchybny produkt bez akychkolvek vedlajsich pri-

znakov. Vy vsak viete, ze oddelenie vyskumu a vyvoja v danej firme pri testovani zistilo, Ze isté riziko pre
skupinu ludi so zniZenou imunitou tu je.

Otdzky do diskusie:
* Aky postup zvolite?
» Zverejnite tiito informdciu anonymne alebo s wvedenim svojho mena?
» Uvedomugete si dosledky visho rozhodnutia na vds
a a aj na Einnost vasej firmy?

n Etika zverejnenia



Etika v podnikani a sebapoznanie

Etické kodexy

CIEL LEKCIE

Vysvetlit pojem eticky kddex, ur¢it jeho obsah
a poukdzat na jeho prinos pre organiziciu.

HLAVNA MYSLIENKA

Eticky kédex pomdha riesit a predchddzat
konflikenym situdcidm v organizicidch a v tom spociva

jeho velky prinos.

DOMACA ULOHA

Prostrednictvom internetu, dennej tlade,
pripadne inych médii, ndjdite aspori jednu
organizdciu, ktord pdsobi na Slovensku a md eticky
kédex na svojej web strdnke.

ZAKLADNE POJMY

* ecticky kddex

POMOCKY A METODY

Pomaécky
* pripadovd $tidia ,,Praci prasok®

Metody
* individudlna a skupinovd prica
* diskusia

* mapovanie mysle
* kreativne myslenie

CASOVY HARMONOGRAM

Aktivita mindty
1. Individudlna praca.........ccccce.. 15
2. Mapovanie mysle pojmu

eticky kédex ...coooveiriniiiinncnnee 10
3. Skupinovd praca .......cccoeueuenennne 20

VYUZITELNOST LEKCIE

* Etika
* Nduka o spolo¢nosti
* Ekonomika



UCEBNY TEXT

PRIPADOVA STUDIA:
Praci prdasok

Ked'sa Stefan, vedici odbytového a marketingové-
ho oddelenia vracal zo schodzky s Ivanom Favelom,
vedel, Ze bude musiet hovorit s vedenim podniku
o tom, ako by mohli zaistit objedndvku 20 000 kar-
ténov pre WhiteStores. Dohovoril si schodzku na
nasledujuce popoludnie.

Ked sa vedenie zhromazdilo, Stefan otvoril
schodzu. ,,Mdm skvelé spravy. WhiteStores sa rozho-
dlo, Ze bude viest SEN vo svojej ponuke. Dokonca chcii
zaradit nds praci prasok SEN do zvldstneho predaja“.

Vedenie zatlieskalo. ,,Ale je tu jeden problém,” po-
kraoval Stefan. ,Do konca budiiceho mesiaca musia
mat 20 000 karténov, aby mohli zaradit SEN do vel-
kého otvdracieho predaja.”

Jdn Kodes, podnikovy riaditel podniku vyrdbajuci
praci prasok SEN, si povzdychol. ,,Ale kde zoberieme
20 000 karténov ndsho prdsku do budiiceho mesiaca?
Viete, Ze mdme problémy so zariadenim Stefan, a vy-
roba je velmi nizka. Pri nasej terajsej vyjrobnej kvdte
neexistuje spdsob, ako dodat v stanovenom termine tol-
ko karténov.”

LPozrite sa, Jan, myslim, Ze si nemdzeme vyberat.
Nemobhli by sme dat pracovnikov na dve zmeny a vyro-
bit, o sa dd? spytal sa Stefan.

~INemézeme si dovolit platit dvojité smeny, Stefam.
Videli ste nasu poslednii finaninii spravu. Ja viem, akd
dblezitd je priazenn WhiteStores, ale neviem, ako by
sme im to mohli dodat. Mozno by sme mohli vyrobit
12 000 alebo dokonca 15 000 karténov do budiiceho
mesiaca. Nie je to dost pre ich predaj? Urcite to neméze
byt velky rozdiel.”

Stefan chvilu premy3la. ,,Pochybujem, 2e do toho
pojdu. Budii cheief mat istoru, Ze mdme k dispozicii
dost vyrobkov. Ked’ nebudeme schopni dodat vsetky
kartény, najskor nam povedia, aby sme na to zabudli.
A my si nemégeme dovolit stratif tiito prileZitost.”

Katka, vedica financii a t¢tovnictva, prehovorila.
»A éo tjch 7 000 jednotiek, co mdme na sklade? Uréite
by bolo fajn, keby sme ich dalej nemuseli viest v 1ié-
tovnych knihdch. Skor alebo neskor by sme ich museli
odpisat a zapisat stratu.”

Karol, veduci vyskumu a vyvoja, zavrtel hlavou.
LKatka, zabiidate, Ze vicSia Cast tych vyrobkov nebo-

la expedovand kvoli poskodeniu, ku ktorému mohlo
dojst, ked do skladu vnikla vibkost. Okrem toho, je to
tam uz tak dlho, Ze niektoré prisky najskor zhrudko-
vateli a si tvrdé ako kamen.

,Co keby sme si to overili? Pozrieme sa, ktoré balenia
boli poskodené vihkom a pdr krabic otvorime, aby sme
videli, & prdsok nestvrdol? navrhol Stefan.

JAno, ale aj ked vizudlna prebliadka a ndhodnd
kontrola znizi nebezpelenstvo, Ze vyexpedujeme vadny
tovar, riziko tym nevylicime,” povedal Karol.

LAle Karol,“ namietol Jan, ,ten tovar nie je vadny.
Cistiaca sila prasku nebude ovplyvnend. Len sa bude
zdkaznikovi horsie pouzivat. Hrudky prisku sa budi
musiet rozdrvit. Ale povedzme si to priamo, vicSina
Hapmidnov je na to zvyknutd. Myslim si, Ze Katkin
ndvrh je dobry. Zbavime sa zdsob, zdkaznik dostane
svojich 20 000 jednotiek a spotrebitel dostane vyrobok
v zlacnenom predaji. Ja si myslim, Ze je to dobry plan,
ale ¢o na to poviete vy ostatni™

Otdzky do diskusie:

 Aké dalsie informdcie potrebujete, aby sa bolo
mozné rozhodniit sa v tomto pripade?

o Aké sii dlihodobé dosledky uvedeného rozhodnutia,
koho ovplyvnia a ako?

o Stiblasite s Janom, ze je to dobry plin?

o Ak nesiblasite, skiiste navrhnit vlastné riesenie.

* Dalo sa tomuto problému predist? Ak dno, tak ako?

Na Slovensku sa pri riadeni a fungovani podni-
kov najcastejSie uplatiiuje pisand forma etickych
a mordlnych principov v podobe etického kddexu.
Eticky kédex predstavuje sihrn etickych principov,
noriem a poziadaviek, ktoré st zévizné pre kazdého
zamestnanca. Eticky kédex podniku vyjadruje etic-
ké hodnoty podniku, jeho viziu a poslanie. Etickym
kédexom podnik zavizuje kazdého zamestnanca
nielen odbornostou, ale aj dodrziavanim principov
podnikatelskej etiky a prijatim morélnej zodpoved-
nosti za svoje konanie.

Moderny $tyl riadenia podniku ponika manazé-
rom eticky kédex ako efektivny néstroj riadenia fudi
v podniku. Eticky kédex podniku je jedine¢ny tak,
ako je jedine¢ny kazdy podnik.

_ Etické kodexy —



Struktura etického kédexu by mala kédexu. Najéastejsie podniky uvddzaju, ze sa:

obsahovat: * zvysila pracovnd disciplina,
» Preambula — Gvodnd cast kddexu, ktord obsahuje:  * zlepsili medziludské vztahy na pracovisku,
* stru¢nu charakeeristiku a vznik podniku, * zvysila sa kvalita produkcie/sluzieb,
* hlavny ciel podniku, * zlepsila komunikdcia medzi manazmentom
* postavenie podniku v spolo¢nosti a v nérod- a ostatnymi pracovnikmi.
nom hospodirstve,
* spolocenskd a moralna zodpovednost Ak organizdcia zavddza eticky kédex a nekontro-
za podnikatelské aktivity, luje jeho dodrziavanie ¢i nesankcionuje jeho poru-
* najdolezitejsie hodnoty, ktoré podnik uzndva,  Sovanie, eticky kédex sa stéva netcinny.

* Gvodné prehlisenie.
» Zmysel a ciel etického kédexu — jeho zaradenie
do podnikovej kultiry a riadenia.
» Zodpovednost voci spolo¢nosti, orginom
§tatnej spravy a samospravy.
» Zodpovednost voéi zdkaznikom, doddvate-
Iom, obchodnym partnerom a konkurencii.
» Zodpovednost za zZivotné prostredie.
» Zavizky voci akciondrom.
» Zavizky vo¢i medzindrodnym organizdcidm
a spolocenstvdm.
» Zavizky vo vnutri podniku:
* zodpovednost podniku za svojich
zZamestnancov,
* medziludské vztahy v podniku a tcta
k ¢loveku,
* ctika komunikdcie a poskytovania informdcii,
* ochrana dobrého mena a majetku podniku,
* konflikt zdujmov,
* ochrana obchodného tajomstva.
» Etickd zodpovednost manazmentu.
» Uplatnovanie etického kédexu v podniku:
* poOsobnost kédexu,
* oznamovaci mechanizmus,
¢ sankcie,
* poradenstvo pri vysvetlovan{ etického kédexu.

Odbornici sa zhoduji v tom, Ze v prijati vyznamu
a osvojenia si etiky v podnikatelskej oblasti na Slo-
vensku existuju e$te stdle isté nedostatky. Napriklad
samotné vnimanie etického podnikania sa casto
chdpe iba ako podnikanie v medziach zdkona.

Zatial ziadny zo sti¢asnych podnikov neuvidza, Ze
by mal negativnu skdsenost z pouzivania etického

Etické kédexy n



METODICKY POSTUP LEKCIE

1. Individudlna prdca

Poziadajte ziakov, aby si precitali ivodnt pripado-
vt Stadiu na zaciatku lekcie a pripravili si odpovede
na otdzky uvedené za nou. Urcite nech si pripravia
zd6vodnenie svojich odpovedi.

POZOR: Neexistuje tu sprdvna alebo nesprdvna
odpoved. Cielom je dat ziakom priestor vyjadrit
S$VOj ndzor a postoj.

2. Mapovanie mysle pojmu eticky kodex

Opytajte sa ziakov, aké slovd im prichddzaji na
um, ked rozmyslaji o pojme ,eticky kédex®. Dajte
priestor vyjadrit sa niekolkym Zziakom.

Aktivitu prepojte s vlastnym vykladom uc¢ebného
textu.

Spolo¢ne si zadefinujte a vyjasnite pojem eticky
kédex a jeho obsah.

Eticky kédex predstavuje sihrn pisanych etickych
principov, noriem a poziadaviek, ktoré si zdvizné
pre kazdého zamestnanca.

Eticky kédex podniku vyjadruje etické hodnoty
a postoj podniku, jeho viziu a poslanie.

3. Skupinovd prdca

Rozdelte ziakov do skupin. Ulohou Ziakov v sku-
pindch je vytvorenie ndvrhu etického kédexu pou-
zitelného pre ich triedu. Eticky kédex spravania sa
vasej triedy by mal byt dostato¢ne struc¢ny, aby ste
si ho mohli zapamitat a odrdzal zikladné hodnoty
triedy.

Dajte im na to 10 - 15 minat. Po uplynuti ¢asu
nechajte niektort skupinu prezentovat svoj kédex.

Na indpirdciu mozete Ziakom pripomentt kddex
spravania sa na vasej skole. Pouzivat mézu tiez vzory
kédexov, ktoré nasli pri rieSeni domdcej tlohy.

_ Etické kodexy —



POZNAMKY PRE STUDENTOV

Etické kodexy

Eticky kédex predstavuje sihrn pisanych etickych
principov, noriem a poziadaviek, ktoré su zdvizné
pre kazdého zamestnanca.

Eticky kédex podniku vyjadruje etické hodnoty
a postoj podniku, jeho viziu a poslanie.

DOMACA ULOHA

Prostrednictvom internetu, dennej tlace,
pripadne inych médii, ndjdite priklady aspon troch
firiem posobiacich na Slovensku a identifikujte ako
sa prejavuje ich konanie a spravanie k zdkaznikom,
aké verbalne a neverbdlne symboly pouzivaja.

(Napr.: slogan, logo, farba, a pod.).

POUZITA LITERATURA R 2

s

Zdroje $tddia nie st zadané.

Etické kédexy n



PRIPADOVA STUDIA

Ked'sa Stefan, vedici odbytového a marketingové-
ho oddelenia vracal zo schodzky s Ivanom Favelom,
vedel, Ze bude musiet hovorit s vedenim podniku o
tom, ako by mohli zaistit objedndvku 20 000 kar-
ténov pre WhiteStores. Dohovoril si schodzku na
nasledujice popoludnie.

Ked sa vedenie zhromazdilo, Stefan otvoril
schodzu. ,,Mdm skvelé spravy. WhiteStores sa rozho-
dlo, ze bude viest SEN vo svojej ponuke. Dokonca chcii
zaradit nds praci prasok SEN do zvldstneho predaja“.

Vedenie zatlieskalo. ,,Ale je tu jeden problém,” po-
kraoval Stefan. ,Do konca budiiceho mesiaca musia
mat 20 000 karténov, aby mobli zaradit SEN do vel-
kého otvdracieho predaja.”

Jdn Kodes, podnikovy riaditel podniku vyrdbajuci
praci prasok SEN, si povzdychol. ,,Ale kde zoberieme
20 000 karténov ndsho prdsku do budiiceho mesiaca?
Viete, se mdme problémy so zariadenim Stefan, a vy-
roba je velmi nizka. Pri nasej terajsej vjrobnej kvdte
neexistuje spdsob, ako dodat v stanovenom termine tol-
ko karténov.”

LPozrite sa, Jan, myslim, Ze si nemdzeme vyberat.
Nemobhli by sme dat pracovnikov na dve zmeny a vyro-
bit, o sa dd? spytal sa Stefan.

~INemézeme si dovolit platit dvojité smeny, Stefam.
Videli ste nasu poslednii finanéni spravu. Ja viem,
akd délezitd je priazen WhiteStores, ale neviem, ako
by sme to mobli dodat. Mozno by sme mohli vyrobit
12 000 alebo dokonca 15 000 karténov do budiiceho
mesiaca. Nie je to dost pre ich predaj? Urcite to neméze
byt velky rozdiel.”

Stefan chvilu premysla. ,,Pochybujem, 2e do toho
pojdu. Budii cheiet mat istoru, Ze mdme k dispozicii
dost vyrobkov. Ked’ nebudeme schopni dodat vsetky
kartény, najskor nam povedia, aby sme na to zabudli.
A my si nemégeme dovolit stratif tiito prileZitost.”

Katka, vedica financii a Gi¢tovnictva, prehovorila.
LA ¢o tjch 7 000 jednotiek, éo mdme na sklade? Urcite
by bolo fajn, keby sme ich dalej nemuseli viest v 1ic-
tovnych knihdch. Skor alebo neskor by sme ich museli
odpisat a zapisat stratu.”

Karol, vedici vyskumu a vyvoja, zavrtel hlavou.

~Katka, zabiidate, Ze vicsia cast tych vyrobkov nebo-
la expedovand kvoli poskodeniu, ku ktorému mohlo
dojst, ked do skladu vnikla vibkost. Okrem toho, je to
tam uz tak dlho, Ze niektoré prisky najskor zhrudko-
vateli a sii tvrdé ako kamen.“

,Co keby sme si to overili? Pozrieme sa, ktoré balenia
boli poskodené vihkom a pdr krabic otvorime, aby sme
videli, & prdsok nestvrdol? navrhol Stefan.

JAno, ale aj ked vizudlna prebliadka a ndhodnd
kontrola zniZi nebezpecenstvo, Ze vyexpedujeme vadny
tovar, riziko tym nevylicime, povedal Karol.

LAle Karol,“ namietol Jan, ,ten tovar nie je vadny
Cistiaca sila prasku nebude ovplyvnend. Len sa bude
zdkaznikovi horsie pouzivat. Hrudky prdsku sa budi
musiet rozdrvit. Ale povedzme si to priamo, vicSina
Hapmdnov je na to zvyknutd. Myslim si, Ze Katkin
ndvrh je dobry. Zbavime sa zdsob, zdkaznik dostane
svojich 20 000 jednotiek a spotrebitel dostane vyrobok
v zlacnenom predaji. Ja si myslim, Ze je to dobry plan,
ale ¢o na to poviete vy ostatni™

Otdzky do diskusie:

 Aké dalsie informdcie by bolo treba, aby sa bolo
mozné sa rozhodniit v tomto pripade?

o Aké sii dihodobé désledky uvedeného rozhodnutia,
koho ovplyvnia a ako?

o Siblasite s Janom, ze je to dobry plin?

o Ak nesiblasite, skiiste navrhnit vlastné riesenie.

* Dalo sa tomuto problému predist? Ak dno, tak ako?

n Etické kodexy —



Etika v podnikani a sebapoznanie

Podnikova kultura

CIEL LEKCIE ZAKLADNE POJMY

* podnikovd kultdra

Definovat pojem , podnikovd kultira“ a identifikovat
spdsoby, akymi sa v podnikoch prejavuje. * timovd prica

HLAVNA MYSLIENKA

POMOCKY A METODY

Na kazdy podnik sa d4 pozerat nie ako na Pomécky
»nezivé stroje“ alebo ,,bezduché organizmy®, * pripadova stidia ,,CDX Computing*
ale najmi ako na organizovanu skupinu ludi
s uréitym spolo¢nym ciefom. Metody
* individudlna a skupinovd prica
¢ diskusia

CASOVY HARMONOGRAM

Aktivita mindty
1. Individudlna prica s diskusiou.... 15
2. Skupinovd praca .........ccccevueunene 15
3. Vytvorte definiciu

»podnikovd kultdra“................... 10
4. DalSie pojmy ...coveevrveererrreerrnnns 5

DOMACA ULOHA VYUZITELNOST LEKCIE

Prostrednictvom internetu, dennej tlade, * Etika

pripadne inych médii, ndjdite priklady aspon * Nduka o spolo¢nosti
troch firiem posobiacich na Slovensku a identifikujte * Manazment

ako sa prejavuje ich konanie a sprvanie k zdkaznikom, * Marketing

aké verbdlne a neverbdlne symboly pouzivaji. e Cvi¢nd firma

L)

Aplikovand ekonémia

(Napr.: slogan, logo, farba, a pod.).

J Podnikova kultura -




UCEBNY TEXT

PRIPADOVA STUDIA:
CDX Computing

Miria je mladd, slobodnd matka dvoch deti.
Od svojho byvalého manzela nedostdva ziadnu pod-
poru. Uz pit rokov pracuje ako administrativna
pracovnicka CDX Computing a vzdy bola lojilna,
poctivd a pracovala efektivne. Jednou z veci, za kto-
ré je Mdria zodpovednd, je vedenie uc¢tu drobnych
hotovosti, kam patria postové zndmky, prispevky
na kdvu a desiate a tiez peniaze na drobné vydavky.
Neohldsend kontrola odhalila, Ze podstatnd Ciast-
ka vo fonde drobnych hotovosti chyba. Na priamu
otdzku Midria odpovedala, ze o zmiznutych penia-
zoch ni¢ nevie. Pri vysluchu vSak priznala, Ze si
»pozicala® sumu rovnajicu sa tyzdennej mzde na
nutné rodinné vydavky, ¢o predstavuje 100,- Eur.
Predpisy spoloc¢nosti hovoria, ze ak je niekto pri-
chyteny pri krddezi, bude prepusteny. Mdria sltbila
peniaze zaplatit s tym, ze ich s jej sthlasom budd
zrazat z platu.

Miaria je vasa podriadend a mdte ju radi ako ¢love-
ka, aj ako zamestnanca.

Otdzky do diskusie:

 Ako by ste postupovali v tomto pripade

ako jej nadriadeny?

Aké budii désledky visho rozhodnutia?

* Dalo sa tomuto problému predist? Ak dno, tak ako?

Co by ulahcilo vase rozhodovanie a preco?

Zikladnym ciefom kazdého podniku a jeho pod-
nikania je dosiahnutie Gspechu a prosperity. Z tohto
ciela sa odvijaju vSetky dalsie rozhodnutia a kon-
krétne ¢innosti, kroré sa v podniku realizuji. Coraz
CastejSie sa v tejto stvislosti vyndra pojem podniko-
va kultdra.

Manazéri podnikov si v sticasnosti zac¢inaji uve-
domovat, ze podnikovd kultdra méze byt zdrojom
konkuren¢nej vyhody, hlavne ak sa povazuje za hod-
notnu a prinosnu pre podnik. Hlavne ak je zriedka-
vé a tazko napodobitelnd inym podnikom.

Silnd podnikovd kultdra pozitivne ovplyviiuje
v podniku rozhodovanie, spolupricu, komunikdciu,

motivéciu, uroven spoluprice, riesenie problémov
aj ich realizdciu.

Ked hovorime o firemnej kultire, myslime tym
,pravidld”, ktoré by mali usmernovat konanie a roz-
hodnutia organizicie a jej ¢lenov.

Niektoré pravidld s uz pevne stanovené. Existuji
pravidld vo futbale, prave tak, ako existujd smerni-
ce a urcité pravidld v skole a vo firmdch, pripadne
zdkony a predpisy v spolo¢nosti. Mdme vsak aj iné
pravidld, ktoré nie st pevne stanovené, ktoré vzni-
kaji na principe spolo¢ného sihlasu. Napriklad
suhlasime, Ze budeme hrat ,fair play“. Nikto ne-
bude podvddzat. Budeme cestni, inymi slovami
ukdzeme re$pekt jeden druhému. Vnutri timu sa
dohodneme, 7Ze kazdy z nds bude ddvat zo seba to
najlepsie, aby pomohol timu, nebudeme sa len sna-
zit, aby sme vyzerali dobre. Tento princip nazyvame
,timova praca”.

Kazd4 firma md isté hodnoty. Niektoré z nich st
tie isté, ako ich vidime v timoch alebo v skolach.
Iné sa odliSujt, pretoze firmy st v odlisnej situdcii.
Hodnoty spolo¢né pre rozne firmy zahfiaja napri-
klad: ¢estnost, respekt, zdujem o druhych a zodpo-
vednost. Iné hodnoty mézu byt jedine¢né, zavisi to
vzdy od firmy a jej roly v spolo¢nosti, napriklad:
sluzba zdkaznikom, kvalita vyrobkov a finan¢ny
tspech (je nutné poskytnit ,férovy“ zisk investo-
rom, krtori riskovali svoje peniaze, aby pomohli
financovat spolo¢nost).

Ked sa pozrieme na otdzky firemnej kultdry, kto-
rym Celime v $kole, na futbalovom ihrisku alebo
v nasom okoli, musime pamitat na to, ze kazd4 orga-
nizdcia sa riadi istymi zdkladnymi principmi. Dobré
organizdcie a dobri manazéri sa riadia principmi, kto-
ré slizia ich organizdcii, zamestnancom, zdkaznikom,
investorom a v neposlednom rade nim vsetkym.

Nezabudnime, Ze nositelmi podnikovej kultdry
su [udia. To, preco sa stali zamestnancami podniku,
aké st medzi nimi vztahy, aké normy a zivotné prin-
cipy oni urcuji a uzndvaju, ¢o je podla nich dobré
a ¢o zlé a vsetko to, ¢o md vplyv na podnikové
normy a hodnoty nielen odliduje jeden podnik
od druhého, ale uréuje aj funk¢nost a zivotaschop-

nost podniku z hladiska dlhodobej perspektivy.

_ Podnikova kulttra



Prostriedky podnikovej kultiury

Vyznamnym prostriedkom podnikovej kultdry su
symboly. Znaky, ktoré majti vyznamovy obsah, kto-
1y je jednoducho pochopitelny. Moze mat idedlnu
aj materidlnu podobu.

Pre podnikovu kultaru su dolezité
1. Verbédlne symboly (slovné hesld, pribehy,...)
2. Symbolické spravanie a konanie

(oby¢aje, ritudly, ceremonidly,...)

3. Symbolické artefakty materidlnej povahy
(logo, farby, architektira,...)

Typy podnikovych kultar

Existuju $tyri zédkladné typy podnikovych kultdr:
1. kultiiry orientované dovniitra,

2. kultdry orientované na trh,

3. prisposobivé kultiry,

4. neprispdsobivé kultiiry.

Dva spomedzi tychto typov podnikovych kultdr
mozu priviest efektivne fungovanie podniku a jeho
uspech do vdzneho nebezpecenstva — kultdry orien-
tované dovnutra a neprispdsobivé kultary. Tie si da-
lej uvedieme podrobnejsie.

Kulttry orientované dovniitra znemoziuji pod-
nikom vs$imat si, ¢o sa deje v ich okoli a v désledku
toho im znemoznuji efektivne reagovat na vyzvy,
ktoré okolie pred ne kladie.

Neprisposobivé kultiry brinia podnikom zavi-
dzat vnutorné zmeny, ktoré by im umoznili efektiv-
ne celit zmendm vznikajicim v ich prostredi.

Podnikova kultura n



METODICKY POSTUP LEKCIE

1. Individudlna prdca

Poziadajte Ziakov, aby si precitali Gvodnd pripa-
dovu $tadiu.

Polozte ziakom postupne otizky uvedené za pri-
padovou stidiou a nechajte im priestor vyjadrit svoj
nazor. Do diskusie mézete prispiet aj vlastnym na-

zorom zo Zivota.

POZOR
Neexistuje tu spravna alebo nespravna
odpoved. Cielom je dat Ziakom priestor vyjadrit
svoj nazor a postoj. Rovnako ho vediet
aj triedou akceptovat.

2. Skupinovd prdca

Vysvetlite Ziakom, Ze kazdd organizdcia m4 princi-
py a hodnoty urcujuce jej spravanie.

Rozdelte ziakov do mensich skupin a polozte im
nasledujicu otdzku:

SAké principy urcujiice spravanie alebo hodnoty si
vo vasej skole?”

Dajte ziakom 5 minut, aby sa v skupine dohod-
li na uvedeni 3 prikladov. Priklady musia skupiny
uviest na konkrétnych situdcidch ako sa na skole
prejavuja.

Napriklad: principy spravania sa podla Skolského
poriadku Skoly.

3. Vytvorte definiciu ,,podnikova kultira”

Povedzte Ziakom nech v skupindch, ako boli pri
predchddzajicej aktivite, vymyslia svoju vlastnti defi-
niciu na podnikova kultiaru. Keby sa ich spytal kto-
kolvek, ¢o je to podnikovd kultdra, ako by mu tento
pojem vysvetlili. Nech si svoju definiciu napi$u volne
na papier, svojimi slovami a upozornite ich, ze nechce-
te ziadnu vedeckd definiciu.

Dajte im na to 5 mintt. Potom ich nechajte svoje
definicie ¢itat. Nechajte precitat dobrovolne svoju
definiciu 3 - 4 skupindm.

V preditanych definicidch zd6raziujte to, ¢o
je spolo¢né s definiciou, ktord si potom precitaju
v udebnici.

Podnikovd kultira predstavuje systém pred-
pokladov, predstdv, hodnét a noriem, ktoré sa
v podniku prijali a rozvinuli a maja velky vplyv na

konanie, uvazovanie i vystupovanie zamestnancov.
Navonok sa prejavuje ako forma spoloc¢enského
styku zamestnancov v spoloénych zvykoch, obyca-
joch, oblec¢eni, materidlnom vybaveni a pod.

4. Dalsie pojmy
V zdvere hodiny vysvetlite Ziakom nasledujice
rozdelenie:
Prostriedky podnikovej kulttry
(nemateridlna a materidlna podoba)
1. verbédlne symboly (slovné hesl4, pribehys...),
2. symbolické spravanie a konanie (oby¢aje,
ritudly, ceremoniily,...),
3. symbolické artefakty materidlnej povahy
(logo, farby, architektura,...).

Typy podnikovych kultur (pozndme 4 zdkladné)
1. kultiry orientované dovniitra,

2. kultiry orientované na trh,

3. prispdsobivé kultiry,

4. neprisposobivé kultiry.

Ak vdm zostane ¢as, rozoberte so ziakmi rieSenie
domdcej tlohy a diskutujte o fiom v triede. K tej-
to aktivite zallente prezenticie zisteni, ktoré si mali
Studenti pripravit za domdcu tlohu.

_ Podnikova kulttra



POZNAMKY PRE STUDENTOV

Podnikova kultura

Podnikovd kultdra predstavuje systém pred-
pokladov, predstdv, hodnét a noriem, ktoré sa
v podniku prijali a rozvinuli a maja velky vplyv na
konanie, uvazovanie i vystupovanie zamestnancov.
Navonok sa prejavuje ako forma spoloc¢enského sty-
ku zamestnancov v spolo¢nych zvykoch, oby¢ajoch,
obleceni, materidlnom vybaveni a pod. Zdkladné
spdsoby sprévania sa stivaji vzorom pre novych za-
mestnancov.

DOMACA ULOHA

Na nasledujicu hodinu nebola zadand Ziadna
domica dloha.

POUZITA LITERATURA

Zdroje $tddia nie st zadané.

Podnikova kultura n
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PRIPADOVA STUDIA
CDX Computing

Miria je mlad4, slobodnd matka dvoch deti. Od svojho
byvalého manzela nedostéva ziadnu podporu. Uz pit rokov
pracuje ako administrativna pracovnicka CDX Computing
a vidy bola lojdlna, poctivd a pracovala efektivne. Jednou
z veci, za kroré je Madria zodpovednd, je vedenie Gc¢tu drob-
nych hotovosti, kam patria postové zndmky, prispevky na kivu
a desiate a tiez peniaze na drobné vydavky. Neohldsend kon-
trola odhalila, ze podstatnd ciastka vo fonde drobnych hoto-
vosti chyba. Na priamu otdzku Mdria odpovedala, ze o zmiz-
nutych peniazoch ni¢ nevie. Pri vysluchu vsak priznala, Ze si
,pozi¢ala® sumu rovnajucu sa tyzdennej mzde na nutné rodinné
vydavky, ¢o predstavuje 1700,- Sk. Predpisy spolo¢nosti hovoria,
ze ak je niekto prichyteny pri krddezi, bude prepusteny. Mdria
slubila peniaze zaplatit s tym, Ze ich s jej sthlasom budu zrazat
z platu.

Mdria je vasa podriadend a méte ju radi ako cloveka, aj ako za-

mestnanca.

Otdzky do diskusie:

» Ako by ste postupovali v tomto pripade ako jej nadriadeny?
o Aké budi désledky vdsho rozhodnutia?
* Dalo sa tomuto problému predist? Ak dno, tak ako?

* Co by ulahdilo vase rozhodovanie a preco?

Podnikova kultura m






Etika v podnikani a sebapoznanie

Uvod k sebapoznaniu

CIEL LEKCIE

Identifikovat faktory ktoré ovplyvnuja $tudentov pri
volbe budiceho povolania. Zdéraznit vyznam vnutor-
nych faktorov ovplyvnujucich vyber povolania a vysvetlit
pojem sebapoznanie

HLAVNA MYSLIENKA

Pri vybere povolania pdsobia vnitorné a vonkajsie
faktory. Rozhodujtce st ¢astokrdt vnitorné motivécie.
Preto je ddlezité poznat seba samého.

DOMACA ULOHA

Na ttto hodinu nebola zadan4 Ziadna tloha.

ZAKLADNE POJMY

* vonkajsie faktory
* vnutorné faktory
* sebapoznanie

POMOCKY A METODY

Pomaécky
e farebné kriedy

Metody

* brainstorming
e diskusia

* vyklad

CASOVY HARMONOGRAM

Aktivita mindty
1. Uvod do brainstormingu ............ 5

2. Brainstorming ,Moje povolanie®..15
3. Diskusia — vonkajsie

a vnutorné ¢initele.......coeveenenee. 15
4. Vyklad ddlezitost sebapoznania
a cyklus lekcif modulu................. 10

VYUZITELNOST LEKCIE

* Etka
* Nduka o spolo¢nosti
* Uvod do sveta price

‘é UVOd ksebapoznaniu - -



UCEBNY TEXT

Sebapoznanie, alebo poznanie seba...

Co to vlastne znamen4? Preto je to délezité?
A je to vObec dolezité a potrebné?

Casto na tieto otizky nevieme ndjst odpoved
a mozno prave preto, lebo sa mdlo venujeme seba-
poznaniu.

Obraz seba patri v nasom Zivote k najddlezitej$im
tlohdm. Odrédza sa v naSom spravani, konani, v ci-
toch, vo vsetkom, ¢o robime, ¢o chceme dosiahnut.
St to odpovede na otdzky: Kto som? Ako sa pre-
zivam a ¢o citim k sebe? Ako si sdim seba vazim?
Ako sa k sebe spravam? Co som o sebe pocul? Co si
myslim sim o sebe? Co o sebe pocujem od inych?
Co otakévajii od mta ludia v mojom okoli? Aky
som a aky chcem byt? Aké mam ciele? Co chcem
v zivote dosiahnut?

Poznanie seba samého nie je jednoduchd zilezitost
a robit akékolvek zovSeobecnenia o sebe, o svojich
osobnostnych vlastnostiach treba skuto¢ne velmi
opatrne. Pri pozndvani seba ide o to, aby sa ¢lovek
snazil vyclenit zo spolo¢ného to, ¢o je pre neho jedi-
neéné, $pecifické a typické. To vytvira jeho indivi-

dualitu, jeho konkrétnu osobnost.

Prehlbovanie sebapoznania nie je len cestou k sebe
samému, ale zdroven vyssia Groven sebapoznania:
» pomoze pri korekcii svojich nedostatkov

a zlozvykov,
* umozni ndm chdpat ostatnych ludi,
* je vychodiskom pre objektivne hodnotenie seba,
* napomdha k lepsiemu hodnoteniu ostatnych [udi,
* vedie k vi¢ej sabaakcepticii a spokojnosti.

Cestu k sebapoznaniu mézeme vyjadrit aj pomo-
cou tzv. Teérie Siestich ,,S* a hovorit o postupnosti
Siestich krokov od sebapozndvania k sebazdokona-
lovaniu, su to:

1. Sebareflexia —pristup k sebe samému s ciefom ¢o
najlepsie sa poznat. Znamend uvazovat nad vlast-
nymi ¢inmi, konanim a sprdvanim.

2. Sebahodnotenie — obraz cloveka o sebe. Vytva-
rame si ho na zdklade toho, ako nds vidi okolie
(rodi¢ia, surodenci, spoluziaci, ucitelia, priate-
lia...). Tento obraz o sebe od inych preberime,

_ Uvod k sebapoznaniu

6.

osvojujeme si ho, pricom podlichame okoliu,
skupindm, kulttre, prostrediu, v ktorom zijeme.
Pri sebahodnoteni sa tiez porovndvame s inymi
fudmi vo svojom okoli, so svojimi vzormi, so
slévnymi [udmi... Sebahodnotenie md dva krajné
body: alebo sa nadhodnocujeme, sme namysleni
na svoje schopnosti, postavenie — sme megaloma—
ni, alebo sa nedocenujeme, citime sa neprijemne,
zle — menejcenni.

. Sebavedomie — velmi tizko stvisi so sebahodnote-

nim. Je to cenenie si seba samého, svojich schop-
nosti, vlastnosti a kvalit svojej osobnosti, pricom
si uvedomujeme aj svoje medzery a nedostatky.
Ak si uvedomime svoje hodnoty a moznosti, mo-
zeme si budovat zdravé sebavedomie, ktoré ndm
da energiu presadit sa pred sebou samym a aj vo
svojom okoli.

. Sebaovlddanie — je schopnost cloveka ovlidat

svoje vnutorné popudy, pobddania (vyplyvajice
najmi z pudov) a vonkajsie tlaky od spolocen-
skych autorit (noriem, prikazov, rodicov, spolu-
ziakov, spolo¢nosti...). Mnohé vnitorné podnety
(agresivitu, zdvislost od drog, alkoholu, sexualitu,
prilisné pozitkdrstvo v jedle) kontroluje a potldca
spolo¢nost spolocenskymi a prdvnymi normami.

. Sebareguldcia — alebo tiez sebariadenie, tzn.

schopnost pldnovat, usmerniovat a zdmerne
ovplyviiovat priebeh alebo vyvoj urcitych svojich
Cinnosti a aktivit. V procese sebariadenia si opa-
kovane kontrolujeme, ¢i smerujeme k cielu, ktory
sme si vytyc¢ili, pripadne robime prislusné korek-
cie. Riadit sdm seba znamend aj mat schopnost
nendsilne, vltidne ale pevne, otvorene prejavovat
sVOj nazor.

Sebatvorba — ak chceme byt dspe$ni, musime
sa najskor dobre poznat, pozorovat a porovndvat
svoje spravanie so spravanim, ktoré by sme chceli
dosiahnut, porovndvat svoje sprévanie aj so spra-
vanim inych ludi. Vedie nds to k ndprave vlast-
nych chyb a nedostatkov.

Ak rozvijame vlastnd tvorivost, budujeme si osob-

nost, ¢o nas vedie k sebazdokonalovaniu. Tvorime

si nové vlastnosti, posiliiujeme pozitivne ¢rty osob-

nosti, menime sprdvanie a reagovanie, vytvirame



si nové medziludské vztahy, sposoby komunikdcie
a novy zivotny $tyl (Zelina, Uherekova, 2002).

Uvod k sebapoznaniu




METODICKY POSTUP LEKCIE

1. Uvod do brainstormingu 3. Délezitost' sebapoznania
a. Na tabulu do kruhu napiste ,Moje povolanie®. a. V pripade, ak niektory z délezitych faktorov Zia-
Ziakov oboznimte so zédsadami brainstormingu. ci neuvedd, dopliite ho pri zdvere¢nej sumarizdcii
Vyklad vynechajte v pripade, ak Ziaci tito met6- a zdodraznite vyznam dinitelov vnutorného cha-
du dobre poznaju. rakteru, ktoré pozndvame prostrednictvom seba-
b. Zdkladné zdsady tejto metédy hovoria, ze na poznania.
dany problém sa md vyprodukovat ¢o najviac b.S pomocou ucebného textu struéne odprezen-
najrozmanitejsich a najorigindlnejsich ndpadov. tujte tedriu sebapoznania, ktord bude obsahom
Osborn uvddza tieto zdsady (Zelina,1995): nasledujucich hodin.
1. kritika ndpadov a rieseni je v prvej etape
neziaduca,

2. uplatnovat slobodnti hru myslienok,

3. ¢im viac ndpadov, tym je vi¢sia pravdepodob-
nost objavenia toho najoptimalnejsicho,

4. vzdjomné zlep$ovanie ndpadov, nadvizovanie,
rozvijanie rieSeni, spoluprica skupiny,

5. rovnost tcastnikov pri produkovani ndpadov,
myslienok a rieSeni.

c. Po vysvetleni uvedenych zdsad vyzveme ziakov,
aby popremyslali nad otdzkou — ¢o vsetko ich
ovplyviiuje pri vybere povolania (vSetky vntitorné
i vonkajsie okolnosti).

2. Brainstorming ,,Moje povolanie”

a. Po obozndmeni s pravidlami — zdsadami — jed-
notlivi ziaci mézu hovorit svoje ndvrhy a kazdy
ziak svoj ndvrh napi$e na tabulu. Ziakov podpo-
rujeme, ak je treba, ddvame pomocné otzky tak,
aby Ziaci vyprodukovali ¢o najviac vnutornych
i vonkajsich ¢initelov.

b. Po burze ndpadov spolu so studentmi uréite, kto-
ré Cinitele st vnitorného charakteru (osobnostné
vlastnosti, intelektové i $pecidlne schopnosti, z4-
ujmy, motivy atd.) a tie oznacte jednou farbou
(napr. ¢ervenou). Vonkajsie ¢initele (vplyv rodi-
¢ov, skoly, zmena bydliska a pod.) oznadte inou
farbou (napr. zelenou).

c. Dalej spolu so ziakmi diskutujte, kroré faktory st
trvalého charakteru a ktoré je mozné zmenit.

Otdzky do diskusie:

» Uvedomili ste si nieco pri tejro aktivite?

e Prekvapilo vis nieco z obsahu brainstormingu?

* Ktoré faktory ovplyvitujiice vyber povolania mézete
zmenit?

o Ktoré fakrory sii trvalého charakteru a dajii sa tazsie
ovplyvnit?

_ Uvod k sebapoznaniu



POZNAMKY PRE STUDENTOV

Uvod k sebapoznaniu

Pozndmky pre $tudentov nie st k tejto lekeii
potrebné.

DOMACA ULOHA

Porozmyslajte nad 3 dévodmi, pre¢o by sa mal
student vo vasom veku ¢o najlepsie poznat

a navrhnite 3 aktivity, ktoré mu so sebapoznanim
pomozu.

POUZITA LITERATURA

* Zelina, M., Uherekovd, M.: Ako byt sdm sebou:
Program Cesty. Bratislava: OG, Polana, s.r.o.,
2002, ISBN 80-968002-57-9

Uvod k sebapoznaniu n
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Etika v podnikani a sebapoznanie

Moj talent

CIEL LEKCIE

Uvedomit si délezitost objavovania a rozvijania
svojich silnych strdnok = talentov. Poskytnit ndvod, akym
spdsobom objavit vlastny talent.

HLAVNA MYSLIENKA

Kazdy z nés disponuje vlastnostami a schopnostami,
ktoré ho robia vynimoc¢nym. Je potrebné vlastné talenty
objavovat a rozvijat. Je idedlne, ak nieco, v ¢om som pri-
rodzene dobry, vykondvam ako svoje povolanie.

DOMACA ULOHA

Porozmyslajte nad 3 dévodmi, preco by
sa mal Student vo vaSom veku ¢o najlepsie
poznat a navrhnite 3 aktivity, ktoré mu
so sebapoznanim pomoézu.

ZAKLADNE POJMY

e talent
o sebareflexia

POMOCKY A METODY

Pomaécky
¢ dokument ,,O idedlnom zamestnani
¢ dokument ,,Sebareflexia“

Metody
* individudlna prica
e diskusia

CASOVY HARMONOGRAM

Aktivita

minuty
1. Sochy — , najhroznejsie povolanie®.. 15
2. Rozjimanie o idedlnom povolani...15
3. Experiment.......cccceeeueviiniiiniinnnnns 5
4. Aristoteles a sebareflexia.............. 10

VYUZITELNOST LEKCIE

* Etika
* Nduka o spolo¢nosti
* Uvod do sveta price



METODICKY POSTUP LEKCIE

POZNAMKA
Ucebny text je sucastou metodického postupu
a vyuziva aj poznamky pre Studentov.

1. Sochy - ,najhroznejsie povolanie”

Namiesto tradi¢ného tvodu sa opytajte Studen-
tov: ,, Rozmyjslali ste uz nad tym, aké povolanie je pre
Vis najhroznejsie? Také, o by Vis unudilo, hnevalo
a poriadne demotivovalo? Namiesto ich odpovedi
vyzvite $tudentov, aby sa v trojiciach zhodli na ,naj-
hroznej$om povolani“ a toto povolanie pred celou
triedou zndzornili spolo¢nou sochou, ktord zachy-
tdva [udi pri vykone tohto povolania. Pri scénke sa
nesmu hybat ani rozprdvat (sd sochy).

Jednotlivé trojice prezentuju svoje sochy a ostatni
Studenti hddaju. Zapisujte ,najhroznejsie“ povola-
nia na tabulu a trieda ndsledne hlasuje o to ,,najnaj-
horsie®. Najlepsich hercov ¢i autorov najnajhroznej-
sieho povolania je vhodné odmenit — prinajmensom
potleskom.

Uvedte, ze je dost lahké identifikovat ¢o ¢lovek
nechce robit. Opytajte sa ziakov, ¢i uz vedia ¢o chet
robit — ¢im ched byt. Je predpoklad, Ze to vidsina
nebude jasne vediet a budd mat zdujem to zistit.

2. Rozjimanie o idedlnom povolani

Rozdajte Studentom materidl O idedlnom za-
mestnani, nechajte ¢as Studentom na precitanie
a moderujte diskusiu okolo $tyroch otdzok v zdve-
re¢nej ¢asti dokumentu.

3. Idedlne povolanie a talent - experiment

Pondknite ziakom maly experiment: Podpiste sa
na kus papiera. Potom este raz, ale pouzite pri tom
drubii ruku. Opytajte sa ,Ako ste sa citili, ked ste
pouZili svoju preferovanii ruku? VicSina Studen-
tov odpovie: prirodzene, lahko, jednoducho. Pri
opac¢nej ruke zneja typické vyroky: je to poma-
1¢, nemotorné, neprijemné, tazké, alebo trvalo to
omnoho dlhsie, bolo potrebné omnoho viac energie
a koncentrécie. Zapisujte vyroky o oboch rukdch na
tabulu.

Vysvetlite spojenie medzi talentom a povolanim
a nadviazte tak na poslednt otdzku z diskusie —
[avorukost a pravorukost je dobry priklad na zamys-

lenie sa nad svojimi prirozdenymi silnymi strdnkami
a talentami — ¢o vdm ide prirodzene, jednoducho,
[ahko a rychlo? Pre¢o ,,nevyskladat svoje povolanie®
z tychto ¢innosti?

4. Sebareflexia

Na koho sa obraciame, ked potrebujeme pomoc?
Na odbornikov. Kto je v§ak odbornik na mna samé-
ho? Kto s Vami strdvi 24 hodin denne? Vy sami.

Predstavte Studentom materidl ,,Méj talent”
a ,Sebareflexia“.

Opytajte sa Studentov, ¢i sa uz stretli s pojmom
sebareflexia. Povedzte, ze sebareflexia je mocny na-
stroj, ktory pouziva mnoho mudrych a tspesnych
[udi — vidy ked sa nie¢o ukonéi (projekt, den, do-
lezitd udalost), zhodnotia ¢o a pre¢o bolo dobré
(= v ¢om pokracovat) a naopak, ¢o a preco nevyslo
a ¢o spravit inak a lepsie.

Napiste na tabulu Aristotelov vyrok: ,Kde sa
stretdva tvoj talent a to, Co tento svet potre-
buje, tam hladaj svoje povolanie.“ Nechaj-
te Studentov o vyroku diskutovat a ndsledne sa
opytajte, ako suvisi dany vyrok so sebareflexiou
(reflektovat na otdzky, ktoré si v dokumente
Sebareflexia a ktoré boli odvodené z vyroku).

5. Zadanie domdcej ulohy.
Pokiiste sa Studentov motivovat k jej vypracovaniu,

napr. jej zdobrovolnenim.

_ Moj talent e



POZNAMKY PRE STUDENTOV

Moj talent

Vidy, ked sa s niekym zozndmiTe, zvycajne sa ho
spytate, ¢o robi a on je na vasu pricu ¢i zamestna-
nie rovnako zvedavy. ,Co robite?* — ,Som G&tovnik,
mechanik, televizny producent,” znie odpoved. Pra-
ci venujeme tolko Casu, Ze sa postupne stévame tym,
¢o robime. Nasa prdca je siicastou nasej identity.

Ak strdvite $tyridsat ¢i pitdesiat rokov (¢o nie je
nepravdepodobny scendr) v zamestnani a budete ro-
bit pracu, ktorti by ste radsej nerobili, v skuto¢nosti
zahadzujete velku cast svojho Zivota. To predsa nie
je nevyhnutné, najmi ak praca, ktort mézete mat
radi, je na dosah.

Vhodna préca zvysuje hodnotu prezitého Zivota,
robi ho kraj$im. Vndtorne nds uspokojuje, preto-
%e naplha najdéleZitejsie aspekty nasej osobnosti.
Vyhovuje nd$mu sposobu konania a je obrazom
o nds. Umoznuje ndm vyuzivat svoje vrodené kladné
schopnosti sposobom, ktory je pre nds prirodzeny
a nenuti nds robit veci, ktoré by sme nevedeli robit
dobre (aspon nie ¢asto).

Ako zistite, ze ste na sprdvnom mieste? Uvddzame
niektoré véeobecné ukazovatele. Ak je vase zamest-
nanie pre vds skuto¢ne to spravne, mali by ste:

* sa tedit do préce,

* citit sa (vadSinu ¢asu) plny energie,

* mat pocit, ze va$ prinos re$pektuji a ocenuja,

* popisovat hrdost, ked popisujete svoju pricu,

* mat rad [udi, s ktorymi spolupracujete a respek-
tovat ich,

* byt optimisticky, pokial ide o buducnost.

DOMACA ULOHA

* TIEGER, Paul D. - BARRON—TIEGEROV
Barbara, Rob to, ¢o najlepsie vies. Objav svoj typ
osobnosti a moznosti svojej kariéry. Bratislava,
OPEN WINDOWS, 1998,

ISBN: 80-85741-25-3

0 idealnom zamestnani

Na tomto mieste by sme chceli nieco objasnit.
Je dolezité si uvedomit, Ze existuje tolko odlisnych
ciest ako dosiahnut spokojnost so svojou kariérou,
kolko je Tudi spokojnych v zamestnani. Neexistuje
jedno ,idedlne zamestnanie®, na ktoré by mal kazdy
aspirovat. Ale existuje idedlne zamestnanie pre kaz-
dého z nis.

Jestvuje celkom dobry spdsob vyberu zamestna-
nia. Namiesto toho, aby ste sami seba podriadili
charakteru svojho zamestnania, odpori¢ame vim
pravy opak: Nijst si prdcu, ktord vyhovuje vim,
a robit to, k ¢omu mdte osobny vztah. Mali by ste si
vybrat profesiu, ktorti mdte radi. Profesiu, v ktorej
ste dobry, ktor4 vas naplita a bavi.

(prevzaté z ,Rob to, co najlepsie vies’
Paul D. Tieger, Barbara Barron-Tiegerovd)

Otdzky do diskusie:

1. Stihlasite s tvrdenim, ze pre kazdého existuje
idedlne zamestnanie?

2. M4 kazdy z nés talent? Existujd ti $ikovni
a talentovan{ a ti druhi?

3. Co myslite, kolko percent ludi (priblizne)
vo vasom okoli robf to, v ¢om st dobri a ¢o
ich naplna a bavi? Je to mélo alebo vela? Preco?

4. Ako méze clovek zistit, v ¢om spociva jeho talent
a ako to suvisi s jeho povolanim?

DOMACA ULOHA

1. Reflektovat kazdy den/tyzden na otdzky podla =
dokumentu ,Sebareflexia“ a prezentovat vysled-
ky po 2 tyzdnoch.

2. Pripravit si obsah pribehu ,Ja vo svojej kozi®.

Moj talent n



Moj talent

Je logické, ze ked potrebujeme kvalitné a relevant-
né informdcie, obraciame sa na expertov. Kto je vsak
expert na mra samého? Ja.

Vie moja priatelka/priatel, rodi¢, ucitel, psycho-
16g, $éf, kolega ¢i kamardt o mne viac ako ja sim?
S kym trdvim 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni,
52 tyzdnov v roku? So sebou samym — je teda jasné,
ze vSetko, ¢o potrebujem, je vo mne samom. Viet-
ko ostatné moéze byt nanajvys vhodnou podporou,
nie v$ak jadrom samotnym.

Kazdy den vykondvame mnozstvo cinnosti,
stretdvame mnohych ludi a valia sa na nds informa-
cie zo véetkych strin. Kazdy den ndm teda pondka
dostatocné mnozstvo podnetov na zamyslenie.
Navrhujeme vdm vsimat si 2 oblasti, tak ako to vy-
jadril Aristoteles:

»Kde sa stretdva tvoj talent a to co tento svet
potrebuje, tam hladaj svoje povolanie.”

Teda ,sebareflektovat™ na otdzky, ktoré mi po-
moézu identifikovat to, v ¢om som dobry (talent)
a to, ¢o ,je potrebné“ — to, ¢o ja osobne vnimam
ako délezité, ¢o by ma bavilo a naplialo.

»Ja vo svojej kozi”

situdcie v ktorych som exceloval/a, citil/a
sa dobre, v pohode, bol/a ,vo svojej kozZi"...

Ma to velku silu — kazdy den si sadniit a zhodno-
tit ,kedy som bol vo svojej kozi“, resp. ,,v akych
situdcidch som exceloval“ — pomaly, ale isto ziska-
vam dieliky do svojej skladacky. Mdm s ¢im pracovat
a nad ¢im hutat — ako dat dokopy tie situdcie, kedy
som vo svojej kozi? V akej profesii ¢i povolani?

Tu prichddza druhd cast ,needs of the world®
a sém seba sa pytam: Co ma dnes zaujalo? Co by ma
bavilo? Co ma nastvalo a cheel by som to zmenit?“

Opitovne ziskavam dieliky do svojej skladacky
a je uz iba na mne, aby som spojenie hladal.

A nie nadarmo sa hovori, kto hlad4, ten nijde.
Nemusi to byt vsak hned zajtra...

Ako teda na to?

Néjdite si kazdy def 5 mindt (resp. 30 mi-
nut kazdy tyzden) na zodpovedanie nasledovnych
otdzok:

* Kedy som dnes exceloval, citil sa v pohode,

bol vo svojej kozi? Pre¢o?
¢ Co ma dnes zaujalo? Co by ma bavilo robit?

Co ma nasrdilo a chcel by som to zmenit?

»Zaujimavosti”

situdcie, ktoré ma zaujali, kedy som si povedal/a
Ltak toto by ma bavilo:)” alebo ,tak toto sa musi

’I "

zmenit!

Z nasej skusenosti sa nam po 1 mesiaci "vynarali" prvé napady a suvislosti, domnievame sa vsak , Ze je to individualne

a zavisi viac na prijimatelovi ako na nastroji...

n Moj talent —



Etika v podnikani a sebapoznanie

Moje povolanie

CIEL LEKCIE

Ziskat informdcie o rozli¢nych néstrojoch

potrebnych k budovaniu svojej kariéry = povolania.
Pontdknut ndvod, akym spdsobom identifikovat oblast
budiiceho povolania.

HLAVNA MYSLIENKA

Kazdy disponuje vlastnostami a schopnostami,
ktoré ho robia vynimoc¢nym. Je potrebné vlastné talenty
objavovat a rozvijat. Je idedlne, ak nie¢o, v ¢om som
prirodzene dobry, vykondvam ako svoje povolanie.

DOMACA ULOHA

Pripravte si obsah pribehu ,Ja vo svojej

Ve lC

kozi“.

143

ZAKLADNE POJMY

* povolanie
o feedforward®

POMOCKY A METODY

Pomaécky
dokument ,,Ja vo svojej kozi“
dokument , feedforward“

* dokument ,Moje povolanie (puzzle)*
* dokument ,,Moje schopnosti®

* dokument ,Moje motivicie*

* samolepiace papieriky (Postit)

Pomécky
* individudlna prica
¢ diskusia

CASOVY HARMONOGRAM

Aktivita mindty
1. Pribeh ,Ja vo svojej kozi“............ 10
2. Co je to Hfeedforward?“ .............. 20
3. Puzzle ,Moje povolanie“............. 15

VYUZITELNOST LEKCIE

* Etka
* Nduka o spolo¢nosti
Uvod do sveta prica
Aplikovand ekonémia
Cvi¢n4 firma

Triednick4 hodina

L)

o



METODICKY POSTUP LEKCIE

POZNAMKA
Uclebny text je sucastou metodického postupu
a vyuziva aj poznamky pre Studentov.

1. Pribeh ,Ja vo svojej kozi”

Vyzvite ziakov, aby si v dvojiciach vzdjomne pre-
rozpravali pribeh ,,Ja vo svojej kozi“ (domdca tloha
I z predchddzajicej lekeie).

Ulohou rozpravaca je pribeh prerozpravat (4vod,
jadro, zdver) a tlohou posluchd¢a identifikovat, aka
silnd stranku (talent) spoluziak v pribehu pouzil.
Posluchd¢ sa moze pytat. Posluchd¢ po skonceni
rozprdvania rozprdvaca pochvili a povie, aka silnt
stranku v pribehu spozoroval. Rozpriva¢ ju méze
porovnat s tou, o ktorej si mysli, Ze bola v pribehu
dominantnd. Nisledne sa role vymenia.

2. Skuste ,feedforward”

Opytajte sa $tudentov, ¢i uz nieco poculi o ,feed-
forwarde® a vysvetlite, Ze je to opak spitnej vizby
(feedbacku), ktory sa orientuje na buddcnost.

Vyzvite Studentov, aby si td silnd stranku, ktord
bola dominantnd v pribehu ,,Ja vo svojej kozi“ zvoli-
li ako objekt pre feedforward (napr. sa bude student
pytat: ,,Chcem sa naudit lepsie pocuvat® alebo ,,Ch-
cem zistit, ako mézem vyuzit svoju silnd strinku
vsetko dobre zorganizovat.”).

Predstavte instrukcie pre Feedforward a feed-
forwardovanie sa moze zacat! V ¢asovom rozmedzi
15 mintt by mal $tudent dostat ndpady od 6 - 7
spoluziakov.

Zhodnotte spolu so Studentami priebeh tejto ak-
tivity a pokiste sa ndjst jej uplatnenie aj v odlisnych
kontextoch.

3. Puzzle, Moje povolanie”

Nadviazte na minult lekciu a vratte sa k myslienke,
ze idedlne povolanie moze vzniknut ,vyskladanim®
¢innosti, ktoré ndm idd prirodzene, dobre, lahko,
ktoré ns bavia a napltaja. Prirovnajte hladanie ide-
dlneho povolania k skladaniu puzzle (ktoré je tiez
potrebné vyskladat, aby vznikol zmysluplny obraz)
a opytajte sa $tudentov, aké dieliky puzzle musia
mat, aby boli schopni poskladat svoje puzzle z ni-
zvom ,,Moje idedlne povolanie®.

Zhrnte diskusiu a predstavte dokument Moje po-
volanie — puzzle, ktoré obsahuje 4 zdkladné typy
dielikov:

1. (1) moje talenty a moje zdujmy,
2. (2) moje schopnosti a moje motivécie.

Vysvetlite, ze dieliky (1) boli predmetom ich seba-
reflexie (domdca tloha ) a dieliky (2) mézu identi-
fikovat vyplnenim dokumentov

1.  Moje schopnosti

2. Moje motivacie

Vyzvite $tudentov, aby prvotne doplnili svoje
dieliky puzzle na zdklade domdcej tlohy + na za-
klade vyplnenia oboch dokumentov z predchddza-
jucej casti hodiny. Na zdklade tychto informdcii si
student moze do svojho puzzle vlepit prvé dieliky
(pouzije pritom pripravené lepiace papieriky, ktoré
nalepi na prislusné miesto dokumentu Moje povo-
lanie - puzzle)

Zdoéraznite, ze ndjst idedlne povolanie nie je z4-
lezitostou 15 mintt, ale je vysledkom dlhsieho
a poctivého tsilia. Opitovne zdéraznite, ze doku-
ment ,Moje povolanie — puzzle® je ndstrojom, ktory
im poskytuje moznost hutania a v hladani svojho
povolania. Odporutte im pokracovat v sebareflexii
a hladani stvislosti medzi jednotlivymi dielikmi,
ktoré budd postupne pribddat do ich puzzle.

_ Moje povolanie



POZNAMKY PRE STUDENTOV

Moje povolanie  Ja, vo svojej koii...

Zamyslite sa nad situdciou, kedy ste sa citilivo svo- ~ Niekomu prerozprévajte pribeh a spytajte sa na
jej kozi, kedy ste excelovali. Opiste situdciu do krdt-  jeho ndzor ohladom toho, preco ste v danej situdcii
keho pribehu, ktory obsahuje ivod, jadro a zéver. excelovali.

4 - )

N A" <

Identifikujte jednu vasu siln strdnku, ktord v pri-
behu dosiahla stav, ze ,to i$lo“ [ahko, dobre, priro-
dzene a rychlo.

4 )

DOMACA ULOHA

Identifikujte TOP 3 vlastnosti, ktoré si najviac
cenite.

_ 4
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POZNAMKY PRE STUDENTOV

Skuste Feedforward!

(prevzaté Marshall Goldsmith, Leader to Leader, Leto 2002)

Spitnd vizba (feedback) je velmi dolezitd — md vsak jeden problém — orientuje sa na minulost. Prec¢o
neskusit opak spitnej vizby — , feedforward® a nechat sa in$pirovat do budiicnosti?

Akonato?

1. Vyberte si jednu vlastnost, spravanie, dilemu, ktord chcete zmenit, zlepsit, vyriesit.
Je dolezité aby Zelany vystup v buddcnosti znamenal délezit a pozitivnu zmenu v Zivote ¢loveka.

2. Popiste vybrana vlastnost, spravanie, dilemu ndhodnému okoloidtiicemu v miestnosti v dialégu
vyl g
»jeden na jedného®. Napriklad: ,,Chcem sa naudit lepsie poctivat® alebo ,,Chcem zistit, ako mézem
¢o najlepsie zuzitkovat to, ze viem dobre veci vysvetlit.

3. Poziadajte o feedforward — 2 - 3 ndvrhy pre budiicnost, ktoré vim pomoézu vo veci, ktort ste popisali.

4. Pocuvajte pozorne a ndpady si zapisujte. Ucastnikom nie je dovolené komentovat ndvrhy ziadnym
spdsobom (,to je teda riadna blbost resp. ,to je pecka — to by mohlo fungovat”).

5. Podakujte za ndvrhy a ndpady.

6. Opytajte sa, ¢o by druh4 strana chcela zmenit alebo vyriesit.

7. Poskytnite feedforward — 2 - 3 ndpady....

8. Po skonéeni sa pekne rozltéte — cely proces (obojstranny feedforward) zvycajne trvd okolo 2 mindt

9. Ndjdite dalsieho okoloidiceho a opakujte cely proces. Cvicenie zvycajne trvd 15 mindt,
¢o vdm umoznuje 6 - 7 dialégov, ¢o znamend 12 - 14 ndpadov.

Ndpady a ndavrhy
4 ~

. 4
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POZNAMKY PRE STUDENTOV

Moje motivacie!

MOTIVACIE

Moja préca by ma bavila v oblastiach,
kde mézem...

HLAVNA CAST

Toto by mi dodalo
znacnua spokojnost’

v mojej praci — chcem
aby to tvorilo hlavnu
cast’ mojej prace.

VEDLAJSIA CAST

Toto moéze prispiet’

k mojej pracovnej spo-
kojnosti, ale nepotre-
bujem toho mnoho.

ZIADNA CAST

Toto mi prekaza —
radsej sa tomu
vyhnem.

1. RADIT DRUHYM
Poskytovat’ druhym navrhy a rady na zaklade
svojej expertizy.

2. PODPOROVAT KOMUNITU

Podporovat’ prislusni komunitu alebo
,dobru vec®.

3. KOMERCNE PODNIKAT

Podnikat’ iniciativy kde mo6zem niest’” zodpo-
vednost’ za obchodné riziko a ziskavat’ prime-
rané odmeny .

4.PODPOROVAT SLABSICH
Priamo pomahat’ 'udom, ktory su slabsi, zne-
vyhodneni alebo inym sp6sobom ohrozeni.

5. TVORIT ZLOZITE KONCEPCIE

Merat’ si sily s vel'mi kompexnymi problémami.

6. ORGANIZOVAT A VIEST INYCH
Moznost’ manazovat’ pracu inych a inspirovat’
ich k tomu, aby ju robili dobre.

7. NIEST RIZIKO

Pust’at’ sa do situacii, ktorych vysledky
a dosledky su tazko predvidatel'né

a rozhodovat’ sa pri miere neistoty.

8. PRACOVAT V TIME
Pracovat’ s ostatnymi na spolo¢nom cieli
a prispievat’ svojou ¢ast’'ou.

9. VEDECKY PRACOVAT

Pozorovat’, monitorovat’ a objasnovat’ priciny
spolocenskych i prirodnych systémov a javov.

10. CiTIT SA ZABEZPECENY/A
Mat’ stabilné pracovné miesto resp. pracovat’
vo velkej a stabilnej organizacii.

11. VZDELAVAT A ROZViJAT

Sprostredkovavat’ vedomosti, zrucnosti a sku-
senosti druhym formalne i neformalne.

Moje povolanie n




POZNAMKY PRE STUDENTOV

SCHOPNOSTI

Vo svojej praci by som chcel/a...
Prechadzajte jednotlivé schopnosti jednu po druhej. Zvazte, ako silno sa ma
dand schopnost vyuZivat vo vami preferovanom zamestnani.

HLAVNA CAST

Je to moja hlavna silnd stranka resp.
talent ktory mozem jednoducho
rozvindt. Bol/a by som rdd/rada,
ak by som ju vo svojom povolani
mohol/la ¢o najviac vyuzivat.

VEDLAIJSIA CAST

Som schopny/d pouzivat tito
zrucnost celkom dobre, netesilo
by ma v3ak pouzivat ju velmi casto
anemala by tvorit vacSinu mojej
pracovnej naplne.

ZIADNA CAST

Nie je to moja silnd stranka a rad by
S0M sa pouzivaniu tejto zrunosti
vyhol/la.

1. ARGUMENTOVAT

Konfrontovat’ nazory, postoje a aktivity

s ostatnymi s ciefom dosiahnut’ porozumenie
resp. zelatel'nt zmenu.

2. KREATIVNE MYSLIET
Popasovat’ sa s problémami a rozvijat’ ideu
inovativnym a tvorivym sposobom.

3. BYT FLEXIBILNY/A
Menit’ alebo prisposobovat’ svoje spravanie
podra situicie a potrieb.

4.L0GICKY MYSLIET
Popasovat’ sa s problémami a rozvijat’ idey syste-
matickym a logickym postupom.

5. VYJEDNAVAT a PRESVEDCOVAT
Diskutovat’ s ostatnymi s ciefom dosiahnut’
situdciu a poziciu vzajomnej spokojnosti.

6. NARABAT S CiSLAMI
,Citats
grafoch, ¢i jednoduchych vzt'ahoch.

a pouzivat’ fakty vyjadrené v cislach,

7. ROZPRAVAT a PREZENTOVAT

Vyjadrovat’ myslienky, informacie ¢i vysvetlovat’
ich jednoduchym a zrozumitel'nym spésobom
jednotlivcom, skupinam i vicsiemu publiku.

8. ORGANIZOVAT

Organizovat’ aktivity a rozhodovat’ o pouziti zdro-
jov s ciefom dosiahnut’ dohodnuty vysledok.

9. POZOROVAT
Registrovat’ a hodnotit’ pocity a nalady ostatnych.

10. PYTAT SA a POCUVAT
Ziskavat’ informacie a pochopit’ nazory ostat-
nych prostrednictvom vhodnych otazok.

11. VYTVARAT TEXTY
Vytvarat’ Fahko pochopitel'né, vhodne a zaujima-
vo formulované vystupy v pisomnej podobe.

12. PRACOVAT S INFORMACIAMI
Pochopit’ komplexné informacie a vediet’ z nich
vytiahnut’ to podstatné.

13. PLANOVAT KONCEPCIE

Vytvarat’ koncepty, plany a vizie.

14. GRAFICKY TVORIT

Tvorit’ a dizajnovat’ esteticky posobivé vystupy

n Moje povolanie




Moje motivdcie

V prdci by som chcel tito

schopnost pouzivat
v najvdcsej miere.

Moje talenty

Nieco, ¢o je moja silnd
strdnka, ¢o mi ide
prirodzene lahsie,

niec¢o, véom mbzem
excelovat.

Moje talenty

Nieco, ¢o je moja silnd
strdnka, ¢o miide
prirodzene lahsie,

niec¢o, v com mézem
excelovat.

Moje talenty

Nieco, ¢o je moja silnd
strdnka, ¢o mi ide
prirodzene lahsie,

nieco, véom mbézem
excelovat.

Moje motivdcie

V prdci by som chcel tito

schopnost pouzivat
v najvdcsej miere.

Moje motivdcie

V prdci by som chcel tuto

schopnost pouzivat
v najvdcsej miere.

Moje povolanie

Kde sa stretdva tvoj talent a to Co tento
svet potrebuje, tam hladaj svoje povolanie.

Aristotetes

Moje schopnosti

Moja prdca by ma
maximdlne bavila
v oblastiach, kde
mdozem vykondvat toto...

Moje schopnosti

Moja prdca by ma
maximdlne bavila
v oblastiach, kde
moZem vykondvat toto...

POZNAMKY PRE STUDENTOV

Moje zdujmy

Konkrétna oblast méjho
zdujmu. Nieco, ¢o ma bavi
robit alebo nieco, co urcite

chcem zmenit alebo sa
tomu venovat.

Moje zdujmy

Konkrétna oblast méjho
zdujmu. Nieco, ¢o ma bavi
robit alebo nieco, co urcite

chcem zmenit alebo sa
tomu venovat.

Moje zdujmy

Konkrétna oblast méjho
zdujmu. Nieco, ¢o ma bavi
robit alebo nieco, co urcite

chcem zmenit alebo sa
tomu venovat.

Moje schopnosti

Moja prdca by ma
maximdlne bavila
v oblastiach, kde
moéZem vykondvat toto...

£
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Etika v podnikani a sebapoznanie

Moje vlastnosti

CIEL LEKCIE

Identifikovat vlastnosti ktoré studentov vystihuju a zdro-
ven identifikovat vlastnosti, ktoré si pre nich najdélezitej-
Sie a ktoré chcd v budiicnosti rozvijat.

HLAVNA MYSLIENKA

Identifikovanie osobnostnych vlastnosti je dolezity

nastroj sebapoznania. Dochddza k tomu prostrednictvom
sebareflexie a spitnej vizby od inych.

DOMACA ULOHA

Identifikujte TOP3 vlastnosti, ktoré si
najviac cenite. Porovnajte ich s tymi, ktoré

ste ziskali na zdklade seba hodnotenia a spitnej vizby.
Je medzi nimi zhoda? Co mézete robit, aby ste najviac
cenené vlastnosti v nasledujicom obdobi efektivne
rozvijali?

144

ZAKLADNE POJMY

* vlastnost
* Johari okno
* spitnd vizba

POMOCKY A METODY

Pomaécky

¢ dokument ,,Zoznam vlastnosti®

¢ dokument ,Johari okno®

* dokument ,,Ako ddvat a prijimat spit-
nu vizbu“

Metody

e diskusia

* individudlna prica

CASOVY HARMONOGRAM

Aktivita minuty
1. Co su to vlastnosti? ..........cceee...... 5

2. Vlastnosti — ,,Ktort vlastnost si
u druhych najviac cenim?”
3. Moje vlastnosti — ,,Aké 3 vlastnosti

ma charakterizujd?” ..............c..... 15
4. Spitnd vizba — ,Ako vnimajd
moje vlastnosti moji blizki?” ....... 15

VYUZITELNOST LEKCIE

* Etika
* Nduka o spolo¢nosti
* Uvod do sveta price

¢ Triednickd hodina

J Moje vlastnosti -



METODICKY POSTUP LEKCIE

1. Vlastnosti - uvodnd diskusia

Owvorte tému diskusiou okolo 3 otdzok: Co je to
Lvlastnost? Dajii sa viastnosti rozvijat? Mozem vlast-
nosti ziskavat, alebo si vrodené?

Zhrnte diskusiu — domnievame sa, Ze ¢lovek ma
uréité vlastnosti prirodzene vrodené, moze vsak
takmer vsetky rozvijat, ale to len v pripade, ak chce.
Niektoré je mozné rozvijat rychlejsie a [ahsie, iné
pomalsie a tazsie. Diskusia by teda nemala skoncit
konstatovanim, ze vlastnosti st vrodené a ich dalsi
rozvoj je minimalny.

2. Najviac cenend vlastnost
- diskusia v dvojiciach

NapiSte na tabulu otdzku: ,Ktori viastnost si na
drubych najviac cenim?“ a upozornite Studentov, aby
dobre zvézili, ktort jednu vlastnost vyberd. Ulohou
studenta je vybrat vlastnost a zd6vodnit jej vyber.

Nisledne sa $tudenti vo dvojiciach o svojom vy-
bere informuju a diskutujd. Po 5 minttach kazdy
student predstavi susedom zvolend vlastnost a do-
vod jej vyberu.

Vsetky vlastnosti zapisujte na tabulu, v pripade, ze
sa opakuju, k vlastnosti sa pridd ciarka, ktord zndzor-
nuje pocet jej opakovania. Takisto sa velmi podobné
vlastnosti mé6zu spdjat (¢o st pribuzné vlastnosti, to
nech rozhodne trieda demokraticky).

Tymto spésobom vznikd rebri¢ek vlastnosti, kto-
ré su v triede najviac cenené, ¢o ucitel pdr slovami
okomentuje.

3. Moje viastnosti - sebareflexia

Opyrajte sa: ,,Preco je dobré poznat svoje viastnosti®
Studenti mbzu odpovedat rézne — jeden z dévodov
— v pripade, Ze pozndm svoje vlastnosti, mézem sa
lepsie zamerat na rozvoj tych pozitivnych, a potld-
¢anie tych negativnych. Tymto dévodom ukondite
diskusiu a opytajte sa: ,, Viete ktoré 3 viastnosti vds
najlepsie vystibuji?

Zadajte Studentom instrukciu, aby porozmyslali
nad TOP3 vlastnostami, ktoré ich najlepsie vysti-
hujd, a zapisali si ich na papier. Ndsledne rozdajte
dokument ,Zoznam vlastnosti“ a dajte instrukcie
uvedené v dokumente. Vysvetlite, Ze zoznam vlast-
nosti slazi ako in$pirdcia — mozno Studenti objavia

vlastnosti, ktoré ich lepsie vystihuja, resp. objavia
vlastnost, na ktord celkom zabudli.

Studenti vyplnia dokument Zoznam vlastnosti.
Povodné tri vlastnosti vpisu studenti do hornej casti
dokumentu, vysledné TOP3 vlastnosti do dolnych
troch policok dokumentu. Vysledné vlastnosti mézu
byt aj totozné s pévodnymi.

Ak maji vsetci $tudenti identifikované svo-
je 3 vlastnosti, nastdva cas, aby sa trieda vzd-
jomne spoznala. Vyzvite S$tudentov, aby nasli
v triede ¢o najviac spoluziakov, s ktorymi ich spd-
ja minimdlne jedna z TOP3 vybranych vlastnosti,
a aby si meno spoluziaka zapisali k danej vlastnosti.
Nisledny ruch je vhodnym ozivenim. Po 5 - 10 mi-
nadtach (podla poctu Ziakov) sa opytajte, aké vlast-
nosti st v triede najviac zastipené. Studenti by mali
odpovedat a vy zatial bilancujte ,vlastnosti triedy*.

4. Moje vlastnosti - spdtnd vizba

Rozdajte Studentom dokument ,Johari okno®
a vyzvite ich, aby na vodorovnu (horizontdlnu) os na-
niesli percentudlnu hodnotu toho, ako poznaji sami
seba (100% = pozndm sdm seba dokonale). Druhym
krokom je vyznacit na zvislej (vertikdlnej) osi mieru
ako ma poznaju ostatni spoluziaci v triede.

Nanesenim kolmic na prislusné osi v zvolenych 2
bodoch vznikne bod (tam kde sa kolmice pretnd).
Vzniknuty bod je protifahlym bodom $tvoruholni-
ka k bodu so stradnicami 0%, 0% (vid stbor: jo-
hari.ppt z prilozeného DVD). Cim vi&i je stupent
sebapoznania a miera otvorenosti voéi inym, tym je
stvoruholnik vadsi.

Predstavte Johari(ho) okno ako néstroj sebapozna-
nia podla popisu v u¢ebnom texte.

Vysvetlite, ze vlastnosti, ktoré ziaci u seba identifi-
kovali st identifikované na zdklade miery vlastného
sebapoznania. Je mozné, Ze existujd iné vlastnosti,
o ktorych nevedia, Ze nimi disponujua (¢ast Johariho
okna ,slepd oblast”).

Navrhnite studentom, aby poziadali svojich bliz-
kych o spitnu vizbu na svoje vlastnosti a v kratkosti
predstavte koncept spitnej vizby.

Navrhnite $tudentom, aby si na dokument
»Zoznam vlastnosti“ napisali zoznam 7-10 jednot-
livcov, od ktorych by chceli ziskat spitnt vizbu.

_ Moje vlastnosti



Pripomente, ze by malo ist o [udi, ktori $tuden-
ta dobre poznaji — inak bude spitnd vizba velmi
vSeobecnd. Uvedte, ze dobrou pomoéckou je vy-
brat tych jednotlivcov, ktorym je samotny Student
schopny poskytnit spitnd vizbu — znamend to,
ze sa vzdjomne poznaji dost dobre na to, aby si
vzdjomne poskytli spatnd vizbu. Peknym gestom
moéze byt pontknut spitni vizbu osobe, ktoru
o spitnu vizbu $tudent poziada.

Moje vlastnosti n
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POMOCKY PRE STUDENTOV

Moje vlastnosti

Moje vlastnosti - prvotny vyber

Moje vlastnosti - sebahodnotenie
(1) Ktorych 10 vlastnosti z nasledujuceho zoznamu sa ku mne hodi?
(2) Ktorych 5 vlastnosti z vybranych 10 ma presnejsie charakterizuje?
(3) Ktoré 3 vlastnosti z vybranych 5 ma najlepsie vystihuje?

adaptabilny aktivny asertivny bezprostredny
bystry diplomaticky disciplinovany dobrodruzny
désledny emocne stdly energicky estét
extrovert hudzevnaty idealista impulzivny
kriticky logicky zmyslajuci nekompromisny nekonvecny
obetavy oblubeny obozretny ohladuplny
ochotny optimisticy prakticky presvedcivy
priatelsky prispésobivy produktivny realista
rozhodny sebestacny senzitivny spolahlivy
spolocensky spontdnny srdecny starostlivy
svedomity systematicky tolerantny trpezlivy
uprimny vdzny inSpirativny vynaliezavy
vytrvaly zodpovedny vtipny pokojny
Moje viastnosti - findlny vyber
Spdtnd vizba
1. 6.
2 /.
3. 8.
4 9.
5 10.

Moje vlastnosti n




Moje viastnosti — postup

POMOCKY PRE STUDENTOV

SPATNA VAZBA

(1) Ktorych 10 vlastnosti z nasledujiceho zoznamu sa ku mne hodi?
(2) Ktorych 5 viastnosti z vybranych 10 ma presnejsie charakterizuje?
(3) Ktoré 3 vlastnosti z vybranych 5 ma najlepsie vystihuje?

adaptabilny aktivny asertivny bezprostredny
bystry diplomaticky disciplinovany dobrodruzny
désledny emocne stdly energicky estét
extrovert huzevnaty idealista impulzivny
kriticky logicky zmyslajuci nekompromisny nekonvecny
obetavy oblubeny obozretny ohladuplny
ochotny optimisticy prakticky presvedcivy
priatelsky prispésobivy produktivny realista
rozhodny sebestacny senzitivny spolahlivy
spolocensky spontdnny srdecny starostlivy
svedomity systematicky tolerantny trpezlivy
uprimny vdzny inSpirativny vynaliezavy
vytrvaly zodpovedny vtipny pokojny
Spdtnd vizba

1.V éom som dobry, ¢o sa Ti/Vdm na mne pdci?

2. Kde st moje slabiny, ¢o by som mal zlepsit?

3. Iné (ak nieco...)

n Moje vlastnosti



POMOCKY PRE STUDENTOV

Johari okno

Zndme sebe samému Nezndme sebe samému

$

T

E

; oblast oblast]
)

S

2

N

S

S

< ;

$ Neznama
N ’
oblast| oblast
.

1. Johari okno vymyslel Jozef Luft a Harring Ingham v roku 1950, ako ndstroj na meranie miery
sebapoznania. Nemusi sa teda venovat'len pozndvaniu viastnosti, ale i sprdvaniu, hodnotdm,
¢i motivdcii.

2. Pozostdva zo styroch, vzdjomne prepojenych ,okien” - verejnd, slepd, skrytd a nezndma oblast .
a. Verejnd oblast - obsahuje tie vlastnosti, ktoré su zndme ndm i ostatnym
b.  Slepd oblast obsahueje tie vlastnosti o ktorych neviem, ale st vSak viditelné druhym
¢.  Skrytd oblast obsahuje tie vlastnosti, o ktorych sdm viem, ale pred ostatnymi sa ich snazim
zréznych pricin skryvat.
d.  Nezndma oblast vyjadruje skutocnosti, ktoré nie su zndme mne a ani ostatnym.

3. Prijimanim spdtnej véizby zvdcsujeme nasu ,verejnt zonu” a zdroveri znizujeme ,slepu zénu’”.
Ak k tomu priddme otvorenost voci druhym, zniZujeme ,nezndmu zénu’”.

4. Jednotlivé oknd nemusia byt u jednotlivca rovnako velké a mézu sa v priebehu Zivota menit.
St vsak prepojené — zviicsenie jedného vyvoldva automatické zmensenie ostatnych.

Moje vlastnosti n
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Zdsady poskytovania spdtnej vizby -
dobrd spdtnd vizba (feedback) je

Popisujuca (deskriptivna)
e konkrétna, detailna

* jasnd, zrozumitelna

e adresnd, priama

e primerand rozsahom

* v¢asnd okamzitd

Vysvetlujuca (interpretdcia)
e vyjadrend cez seba

* pocity, postoje

e dosledky pre mnia

Usmernujuca (formativna)
 poméhajuica

e podporujica

e pozitivna — ndvrhy

Hodnotiaca (asertivna)
e podla kritérii

e relativna

® overena

Pravidld pre ucinnu spatnu vazbu

Ten, kto prijima spdtnu vdzbu:

* Neargumentuj a nebrdn sa
agresiou ¢i obhajovanim.

e Poctvaj, pytaj sa a premyslaj
o tom, ¢o si o sebe pocul.

* Mas pravo na svoj nazor,
ale druhi to moézu vidiet in4c.

Utinn4 pomoc, ktordt moze
poskytnit spatnd vizba zdvisi vo
velkej miere na otvorenosti pri-
jemnu voci sebe a vo¢i zmendm na
sebe.

Ten, kto poskytuje spdtnu vézbu:

e Zameraj sa na konkrétne prvky
v spravani a na prejavy spravania,
ktoré sa vztahuju k prave existu-
jucej situacii.

* Poddvaj svoje informdcie spo-
sobom, ktory méze prijemcovi
skuto¢ne pomoct.

e Hovor za seba.

* Vystrihaj sa mordlneho hodnote-
nia a interpretacii a zovéeobecneni

* Svoje spatné informdcie ponukaj,
nevnucyj ich, netrvaj na ich
poskytnuti.

e Zachovaj pomer pozitivnych
a negativnych informdcii, nepo-
nukaj len negativne spitné vizby.

Moje vlastnosti m






Etika v podnikani a sebapoznanie

Moje hodnoty

CIEL LEKCIE

Uvedomit si délezitost osobnostnych hodnot
v zivote ¢loveka a zdroven identifikovat, ktoré hodnoty
st pre nich najdélezitejsie a ¢o znamenaju.

HLAVNA MYSLIENKA

Rozli¢ni ludia sa v priblizne rovnakych situdcidch
spravaju odlisne. Preco? Odpovedou modzu byt ich roz-
dielne osobnostné hodnoty — principy hlboko zakorenené
v ich vnatri.

Poznanim svojich vlastnych hodnot je mozné lepsie
pochopit, preco sa sprdvame v urcitych situdcidch, tak ako
sa sprdvame i lepsie pochopit sprévanie ostatnych.

DOMACA ULOHA

Na ttto hodinu nebola zadan4 Ziadna tloha.

ZAKLADNE POJMY

* hodnoty
* univerzdlne hodnoty
* eticky princip

POMOCKY A METODY

Pomaécky
¢ dokument ,,Zoznam hodnét®
* text,,V rybdrskom ¢lne®

Metody
* individudlna prica
* analyza textu

¢ diskusia

CASOVY HARMONOGRAM

Aktivita mindty
1. Pribeh o rybdrovi ....cccoeveennees 15

2. Hladanie hodnot... ................. 15 -20
3. Moje hodnoty v akcil! ............. 10-15

VYUZITELNOST LEKCIE

* Etka
* Nduka o spolo¢nosti
¢ Uvod do sveta prace
* Ekonomika



METODICKY POSTUP LEKCIE

POZNAMKA
Uclebny text je sucastou metodického postupu
a vyuziva aj poznamky pre Studentov.

1. Pribeh o rybdrovi

Vyzvite $tudentov, aby si pozorne precitali pribeh
L,V rybdrskom éne* a nésledne nechajte studentov
o pribehu kritko volne diskutovat. Opytajte sa, ¢i
a preco si myslia, Ze rybdr a turista majd ,rozdiel-
ny pohlad na vec®. Na zdver uvedte, Zze do velkej
miery je to ndsledkom rozdielnych hodnét oboch
postav. Vysvetlite, ze hodnoty formuji nase posto-
je a tie vyrazne ovplyviuju sposob, akym myslime
a ako kondme.

Rozdelte studentov do skupin o velkosti 3 - 5 $tu-
dentov. Vznikne niekolko skupin, ktoré sa rozdelia
na dve Casti. Kazd4 cast riesi jednu z nasledovnych
tloh:

1. Aké osobnostné hodnoty najlepsie charakterizuji
postavu rybdra?

2. Aké osobnostné hodnoty najlepsie charakterizuji
postavu turistu?

Cielom diskusie v skupinke 3 - 5 Studentov je
identifikovat 2 - 4 klic¢ové osobnostné hodnoty
jednotlivych postav.

Po pdr mindtach vyzvite jednotlivé skupiny
k prezenticii vysledkov diskusie. Kazd4 skupina pre-
zentuje svoj ndzor nielen druhym skupindm, kto-
ré riesili rovnakt ulohu, ale i pre $tudentov, ktori
diskutovali o druhej postave. Jednotlivé hodnoty
u kazdej z postdv (turista i rybdr) zapisujte na ta-
bulu. V pripade, ze sa hodnoty opakuji alebo s
velmi pribuzné, pridajte ciarku k uz spomenutej
resp. pribuznej hodnote. Na koniec zrekapitulujte
ndzor dvoch casti triedy na hodnoty oboch postdv
a nechajte $tudentom priestor na vyjadrenie v krét-
kej zdvere¢nej diskusii.

Zhodnotte, Ze rozdielne sprévanie oboch postdv je
sposobené do vyraznej miery ich rozdielnymi osob-
nostnymi hodnotami. Opytajte sa, ¢i $tudenti po-
znaju svoje vlastné hodnoty a pontknite im cvicenie
k tomu, aby ich zistili.

2. Hladanie hodnét

Vyzvite $tudentov, aby zo ,Zoznamu hodnét®
vybrali postupnym procesom 2 - 4 hodnoty, ktoré
st v nich najhlbsie zakotvené a presli prvymi dvoma
krokmi cvi¢enia ,,Hodnoty — cvicenie®.

Po prislusnom case vyzvite Studentov, aby v trie-
de nadli jedného spoluziaka s ¢o najpribuznejs$imi
hodnotami. Hladanie md prebiehat sposobom,
kedy si $tudenti vzdjomne predstavuji svoje
vybrané hodnoty. Tymto spdsobom sa trieda lepsie
spoznava.

3. Moje hodnoty v akcii
Vyzvite Studentov, aby v dvojiciach (popripade
v trojiciach) diskutovali o otdzkach (treti krok do-
kumentu ,Hodnoty - cvicenie®), ktoré im umoznia
lepsie spoznat, akym spésobom mdzu svoje hodnoty
vyuzivat v beznom zivote. Studenti si vo dvojiciach
mozu svoje zistenia vymienat, kedze diskutuji s nie-
kym, kto md podobné hodnoty ako oni sami.
1. Co olakdvam od seba a mojich hodnét v tazkych
Casoch? Ako mi mozu pomoct?
2.V éom by bol moj zivot odlisny, ak by som denno-
denne %il podla mojich hodnér?

3. V akom povolani mézem/nemozem naplno uplatnit
svoje hodnoty?

Poziadajte Studentov, aby kazdy v krétkosti zhod-
notil zistenia a dojmy z dnesnej lekcie.

_ Moje hodnoty



PRIPADOVA STUDIA

V istom pristave na zdpadoeurépskom pobrezi lezi
oble¢eny muz vo svojom rybdrskom ¢lne a drieme.
Elegantny turista vkladd prdve novy farebny film do
apardtu, aby odfotografoval idylicky obraz: belasd
obloha, zelené more so snehobielymi hreberimi vin,
ierny ¢ln, Cervend rybdrska Ciapka. Cvak. Este raz:
cvak, a pretoze vetko do tretice a istota je istota, eSte
raz: cvak.

Rusivy, takmer neprijemny zvuk prebudi driema-
juceho rybdra, ktory sa ospalo dviha, ospalo siaha po
svojej cigaretovej $katulke, no skor ako ju ndjde, uz mu
ochotny turista otf¢a skatulku popod nos. No nestrkd
mu cigaretu priamo do ust, lez kladie mu ju do ruky.
A $tvrty cvak zapalovaca uzatvdra pohotovii zdvorilost.
Této sotva badatelnd, takmer nepozorovatelnd ochota,
vyvoldva trdpne rozpaky, ktoré sa turista — znaly ta-
mojsej reci — usiloval preklentt rozhovorom.

~Drnes budete mat dobry lov.*

Rybdr prikyvol hlavou.

»Predpokladajii na dnes pekné pocasie®, pokracoval
turista.

Rybdr pokrutil hlavou.

INepdjdete dnes na more?”

Rybdr zas pokritil ziporne hlavou a turista sa stdval
eSte nervoznejsim. Akiste mu lezi na srdci blaho chu-
dobne oblec¢eného rybdra. V srdci pocituje smuatok
nad prepasenou prileZitostou.

Akiste sa necitite dobre.”

Konec¢ne rybdr prechddza od posunkovej reci
k slovne;.

,Citim sa vjborne®, vravi. ,,Nikdy som sa necitil lep-
Sie.”

Vstdva, narovndva sa, akoby chcel ukdzat, ako je
atleticky vyvinuty.

,Ciltim sa fantasticky.“

Vyraz tvdre turistu sa stdva ¢oraz nestastnejsi a nevie
uz potlacit v sebe otdzku.

»INuz, preco teda nejdete na more?”

Odpoved prichddza rychlo a krétko.

»Lebo som bol na mori uz dnes rino.

»Bol dobry lov?*

~Bol taky dobry, Ze. nepotrebujem ist este raz. Mal som
v koSoch dva morské raky a chytil som do siete takmer dva
tucty makrel.

Rybdr sa teda celkom prebral, rozjaril sa a pokle-
pal uspokojivo turistu po pleci. Jeho ustarosteny vyraz

tvdre sa mu javil ako vyraz nepristojnej, predsa vak
dojimajticej starostlivosti.

~Mdm dost na zajtra i na pozajtra’ - vravi, aby ulavil
cudzincovej dusi. ,,Zapdlite si jednu z mojich cigariet?”

JAno, dakujem!

Vlozili si cigarety do ust, piate cvak, cudzinec kriti
nechdpavo hlavou, sadne si na okraj ¢Ina, odlozi apa-
rét, lebo teraz bude potrebovat obidve ruky, aby dodal
svojej reci doraz.

wINechcem sa miesat do vasich osobnych veci®, vravi,
Lale predstavte si len, Ze by ste vysli dnes druby, treti, hd-
dam i piaty raz a Ze by ste chytili tri, Styri, pait, dokonca
azda i desat tuctov makrel... Len si to predstavte! Vysli by
ste na more dva, tri, hddam i Styrikrdt a to nielen dnes, ale
i zajira, pozajira, ba kazdy den. Viete, o by to zname-
nalol?*

Rybdr opit pokritil hlavou.

WMohli by ste si kipit najneskorsie do roka motor do
¢Ina. Do dvoch rokov este jeden &ln, o tri-Styri roky by
ste mohli mat azda i mensiu lod. S dvoma lnmi alebo
s lodou by ste prirodzene chytili viacej ryb. Casom by ste
mohli mat i dve lode. Mohli by ste...

Odusevnenie mu na chvilku zadrhlo hlas.

SPostavili by ste si malii chladiaren, hddam aj udiaren,
neskorsie konzervdrer.. Mobli by ste lietat na vlastnom
vrtulnikeu, ddavat pokyny svojim lodiam viastnym rozhla-
som a nachytat celé hify ryb. Mobli by ste dostat monopol
na lov lososov, otvorit rybnii restaurdciu. Morské raky vy-
vdzat priamo do Pariza a potom...“

Nad$enie opit zadrhlo cudzincovi re¢. Kritil hla-
vou, zarmuteny v hlbindch srdca. Radost z dovolenky
bola takmer pre¢. Diva sa akoby bez seba na spokojne
sa kolisajtice vlnky, v ktorych veselo poskakujii nepo-
chytané ryby.

LA potom*, - pokratuje, no znova mu vzrusenie
zadrhne re¢.

Rybédr ho poklope po pleciach ako decko, ¢o sa
zaseklo.

,Co potom?“ — pyta sa ho ticho.

»Potom, - vzmdha sa cudzinec a hovori s tichym
odusevnenim, ,potom by ste mohli pokojne sediet tu
v pristave. Podriemkavat na slnku a divat sa na nddber-
né more.

WAle ved'to robim uz teraz, vravi rybar. Sedim pokojne
v pristave a podriemkdvam. Len vase cvakanie ma v tom
vyrusilo.

Moje hodnoty n
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POZNAMKY PRE STUDENTOV

Moje hodnoty

Krok 1 - Co si najviac cenim?
Zo zoznamu na druhej strane dokumentu vyberte 10 hodnét, ktoré su pre vds najdolezitejsie.
V pripade, ze v zozname nie st niektoré hodnoty, kludne ich do zoznamu pridajte.
Krok 2 - Co si naozaj najviac cenim?
Z vami zvolenych desiatich hodnét eliminujte pit.
Nisledne vyradte dalsiu.

A opakovane este jednu.
Mali by ste mat TOP3 hodnoty, ktoré st pre vés najdolezitejsie.

Krok 3 — Moje hodnoty v akcii

Zamyslite sa nad nasledovnymi otdzkami:
1. Co ocakdvam od seba a mojich hodnot v tazkych ¢asoch? Ako mi mézu pomoct?

2.V ¢om by bol moj Zivot odlisny, ak by som dennodenne zil podla mojich hodnot?

3.V akom povolani mézem/nemdzem naplno uplatnit svoje hodnoty?

DOMACA ULOHA

Vyberte si jedného svojho blizkeho (kamarat, ro-
dinny prislusnik, priatel/ka) a opytajte sa na jeho/
jej osobnostné hodnoty. Zistite hodnoty svojich
rodi¢ov a porozpravajte sa s nimi o vysledkoch.

V ¢om st vase hodnoty rovnaké a v com odligné?

Moje hodnoty n



POZNAMKY PRE STUDENTOV

O Achievement / USPECH
O Advancement and promotion /
VZOSTUP A POVYSENIE
O Adventure / DOBRODRUZSTVO
O Affection (Love and caring) / LASKA
O Arc/ UMENIE
O Change and variety /
ZMENA A ROZMANITOST
O Close relationships / BLIZKE VZTAHY
O Community / SPOLOCNOST
O Competence / SCHOPNOST a SIKOVNOST
O Competition / SUTAZ
O Creativity / TVORIVOST
O Democracy / DEMOKRACIA
O Enviromental awareness /
SPATOST s PRIRODOU
O Efficiency / EFEKTIVITA a VYKONNOST
O Ethical practice/ MORALNE KONANIE
O Excellence / DOKONALOST a ZNAMENI-
TOST
O Excitement / NADSENIE
O Expertise / ODBORNOST
O Fame / SLAVA
O Fast Living / VZRUSUJUCI a DIVY ZIVOT
O Fast-paced work / PRACA V NASADENT
O Financial gain / FINANCNY PRIJEM
O Freedom / SLOBODA
O Friendship / PRIATELSTVO
0 Growth / RAST a ROZVO]J
O Having a family / VLASTNA RODINA
O Helping other people / POMOC DRUHYM
O Helping society / POMOC SPOLOCNOSTI
O Honesty / CESTNOST A POCTIVOST
O Independence / NEZAVISLOST
a SAMOSTATNOST
O Influencing others / VPLYV NA DRUHYCH
O Inner harmony / VNUTORNA HARMONIA
O Integrity / CELISTVOST A JEDNOTA
O Intellectual status / INTELEKTUALNA
PRESTIZ

O Involvement / ANGAZOVANOST
a ZAT'UBA
O Job tranquility / VYROVNANOST V PRACI
O Knowledge / ZNALOSTI a VEDOMOSTI
O Leadership /
VODCOVSTVO a SCHOPNOST VIEST
O Loyalty / LOJALITA
O Market position / PRESTIZ a POSTAVENIE
O Meaningful work / ZMYSLUPLNA PRACA
O Merit / ZASLUHA
O Money / PENIAZE
O Nature / PRIRODA
O Openness and honesty / OTVORENOST
a UPRIMNOST
O Order (tranquility stability conformity) /
PORIADOK, STABILITA a SULAD
O Personal development / OSOBNOSTNY
ROZVO]
O Physical challenge / FYZICKA SILA
O Pleasure / POTESENIE a POZITOK
O Power and authority / MOC a AUTORITA
O Privacy / USTRANIE, SAMOTA
a SUKROMIE
O Purity / CISTOTA a NEVINOST
O Quality / KVALITA a AKOST
O Recognition / OCENENIE a UZNANIE
O Religion / VIERA a PRESVEDCENIE
O Reputation / POVEST a RENOME
O Responsibility and accountability /
ZODPOVEDNOST a SPOPAHLIVOST
O Security/ OCHRANA a ISTOTA
O Self Respect / SEBAUCTA
O Serenity / VYROVNANOST
a ROZVAZNOST
O Sophistication / NAROCNOST
a DOMYSELNOST
O Stability / STALOST a NEPREMENLIVOST
O Status / POSTAVENIE a PRESTIZ
O Truth / PRAVDA
[0 Wealth / BOHATSTVO a BLAHOBYT
O Wisdom / MUDROST

n Moje hodnoty



Etika v podnikani a sebapoznanie

Diagnostika zauymov

CIEL LEKCIE ZAKLADNE POJMY

Pomoct ziakom uvedomit si stvislosti medzi zdujmami
o ucenie, volnocasovymi aktivitami a ich profesijnym * dlohy
zameranim. * povolanie

* zaujmy

HLAVNA MYSLIENKA POMOCKY A METODY

Proces vzdeldvania by mal rozvijat najmi pozndvacic Pomécky
motivy, adpirdcie, znizovat motiviciu strachu * dotaznik zdujmov (S. S. Prindpun)
a prekondvat chdpanie ucenia ako neprijemnej * zdznamové hdrky
povinnosti.
Metody
* individudlna prica
o diskusia

CASOVY HARMONOGRAM

Aktivita mindty
1. Rozdanie dotaznikov a preéitanie
INStrukcif .ooveeeeneeceiec e, 10
2. Administrdcia + vyhodnotenie
dotaznika.......ccoovvivviiiiiiiiiienne, 20
3. Diskusia......coceeeevveeeiirieeiiieeeineenn, 15

DOMACA ULOHA VYUZITELNOST LEKCIE

* Triednickd hodina
* Uvod do sveta prace
* Etika

Na ttto hodinu nebola zadan4 Ziadna tloha.




METODICKY POSTUP LEKCIE

POZNAMKA
Ucebny text je sucastou metodického postupu
a vyuziva aj poznamky pre Studentov.

1. Instrukcie

Rozdajte studentom zoznam 60 zdujmovych akti-
vit a zdznamové hdrky. Vyplnia hlavicku zdznamo-
vého hdrka. Ubezpecte sa, ¢i Ziaci textu rozumeji
a zadajte instrukciu:

Mte pred sebou zoznam 60 zdujmovyjch aktivit.
Pozorne si precitajte kazdii z nich. V prislusnom okien-
ku zdznamového hdrka napiste 3, ak sa vam aktivita
velmi pdci a v budiicnosti by ste sa rou cheeli zaoberat,
2 ak sa viam pdci, 1 ak je pre vds cinnost lahostajnd,
0 ak sa vim nepdci.

2. Administrdcia + vyhodnotenie
V jednotlivych riadkoch (1 az 15) spocitajte body

a sucet zapiste do stlpca ,,Body*.

3. Poradie

Do stlpca oznaceného ,Poradie” priradie najvysiej
bodovej hodnote 1, nizsej 2 atd. Zameriame sa na 5
oblasti s najvys$im poétom bodov.

4. Hladanie profesie

Individudlne so ziakmi hladajte v interpretaéne;j
tabulke profesiu zodpovedajicu zdujmom. Poskyt-
nite informdciu o dvoch — troch alternativach. Su
vychodiskom pre samotné rozhodovanie v prvej
smerovej volbe.

5. Otdzky do diskusie:
o Aké sii vase profesijné zdujmy?

Aky je rozdiel vo vybere profesijno-zdujmovej
oblasti medzi chlapcami a dieviatami?

Krorii profesijnil ¢innost si volili viaceri Ziaci
a pravdepodobne preco?
Aké predpoklady mite na to, aby ste dobre zvlddli

vybranii pracovnii (innost?

6. Alternativy a odporucania

Podla zloZenia triedy mézeme vysledky interpre-
tovat aj skupinovo a ndsledne poskytnut individu-
dlne konzulticie.

Dalsie metodiky na zistovanie ziujmov st napr.:

* Obrizkovy dotaznik zdujmov o povolanie (Blas-
kovi¢, 1988) pomentiva zdujem: o prdcu s mate-
ridlom, o prcu so zvieratami, o prdcu s rastlina-
mi, o sluzbu inym fudom, zdujem o stroje, socidl-
no—humanitny, esteticko—umelecky, technicko—
konstrukeny zdujem.

o Test hierarchie zdujmov (Cerny — Smékal, 1984)
porovndva 17 roznych zdujmovych zamerani
a vyvodzuje tri zdkladné kategérie: zdujem o idey,
zdujem o veci a zdujem o ludi (analyzu a interpre-
ticiu vysledkov robi pedagég, ktory presiel vycvi-
kom v pouzivani tohto testu, inak len v spolupri-
ci so $kolskym psycholégom).

* Dotaznik zdujmov v pocitatovom programe
Cesta k povolaniu.

* Dotaznik zdujmov v programe Sprievodca sve-

tom povolani (www.povolania.sk).

_ Diagnostika zdujmov



PRACOVNE LISTY

(S. S. Prinspun, skrdtend verzia, Gorej — Repisky, 2006)

1. Riesit matematické tlohy a robit zlozité mate-
matické vypolty.

2. Robit roztoky, robit zmesi.

3. Skdmat zvldstnosti fyziologickych procesov
v zlozitych organizmoch.

4. Zbierat nerasty a robit zbierky.

5. Robit (lepit) modely lietadiel, vetronov, lodj,
automobilov.

6. Pri prici pouzivat meracie a skiSobné pristroje.

™

Citat diela klasickej svetovej literattry.

8. Citat knihy o praci policajtov, o boji so zlo¢in-
nostou.
Zoznamovat sa s dejinami umenia nasej vlasti.

10. Citat knihy o vychove deti a mlideZe, o préci
ucitelov.

11. Citat knihy o praci lekérov, lekdrske ¢asopisy.

12. Starat sa (dbat) o ttulnost domova.

13. Citat vojnovt literatdru.

14. Poctvat opernd a symfonickd hudbu.

15. Citat knihy o umelcoch.

16. Hodiny matematiky.

17. Riesit tlohy z chémie.

18. Skiimat anatomickd stavbu zvierat.

19. Citat o rozli¢nych krajindch, ich ekonomike
a $tdtnom zriadeni.

20. Citat technické casopisy.

21. Citat dénky a vedecko — populdrne ¢asopisy
o vysledkoch v oblasti techniky.

22. Analyzovat, porovndvat, hodnotit literdrne diela.

23. Zoznamovat sa s roznymi zdkonmi,
nariadeniami, stanovami, instrukciami.

24. Skdimat histriu mesta alebo okresu,
v ktorom zijes.

25. Pomdhat spoluziakom zaostdvajicim v uéeni,
vysvetlovat im tazké tlohy.

26. Hodiny anatémie a fyzioldgie cloveka.

27. Zostavovat a viest kartotéky.

28. Oboznamovat sa s vojenskou technikou.

29. Pottvat sticasnti populdrnu hudbu.

30. Navstevovat muzed, umelecké vystavy.

31. Navstevovat matematicky krazok,
chodit do matematickej skoly.

32. Hodiny chémie.

33. Citat knihy o rastlindch a zvieratich.

34. Chodit na expedicie s geolégmi.

35. Oboznamovat sa so sticasnymi vydobytkami
techniky (v tla¢i, rozhlase, televizii, na internete,
chodit na vystavy).

36. Pracovat v technickom krazku.

37. Citat literdrno — kritické a publicistické ¢lanky.

38. Skimat politickd strukeiru a socidlne zmeny
v réznych krajindch.

39. Citat knihy s historickou tematikou.

40. Robit vedtceho oddielu (skupiny) v zdujmovej
organizacii.

41. Oboznamovat sa s ispechmi v oblasti mediciny.

42. Zabezpecovat stravu na vyletoch.

43. Hodiny telesnej vychovy.

44. Chodit do hudobnej skoly.

45. Pracovat v ateliéri.

46. Riesit tlohy z algebry.

47. Robit pokusy z chémie.

48. Hodiny botaniky, zoolégie, anatémie.

49. Dozvedat sa o novych naleziskdch
uzito¢nych nerastov.

50. Riesit technické vykresy a schémy.

51. Opravovat domdce elektrospotrebice.

52. Pokdsat sa pisat poviedky, bésne.

53. Sledovat politické aktuality a rozpravat sa o nich.

54. Pozerat filmy o historickych udalostiach
v roznych krajindch.

55. Pripravovat si referdty, eseje, spravy a vystupovat
s nimi pred mlad$imi Ziakmi.

56. Starat sa o chorych, pomdhat im.

57. Pomoct priatelovi vybrat v obchode obleéenie,
ktoré by sa mu najviac hodilo.

58. Zucastiovat sa brannych cviceni a hier.

59. Recitovat, spievat v subore, vystupovat v divadle.

60. Robit ndstenné noviny, panely, vystavky,
montaze.
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PRACOVNE LISTY

Meno a priezvisko: .....cceeevveieineneiinincnencne Dédtum vyplnenia: .....cceoevenvecincneninincniceneene
SKOLa: e Triedas. e
3 — velmi sa mi paci
2 — paci sa mi

1 — lahostajné, nepozndm, ni¢ mi to nehovori
0 — nepaci sa mi, nezaujima ma

body poradie
1. 16. 31. 46.
2. 17. 32. 47.
3. 18. 33. 48.
4. 19. 34. 49.
5. 20. 35. 50.
6. 21. 36. 51.
7. 22, 37. 52,
8. 23. 38. 53.
9. 24. 39. 54.
10. 25. 40. 55.
11. 26. 41. 56.
12. 27. 42, 57.
13. 28. 43. 58.
14. 29. 44. 59.
15. 30. 45. 60.

Oblasti zaujmov podla jednotlivych riadkov:

1. matematika 8. stidnictvo a kriminalistika
2. chémia 9. histéria

3. biolégia 10. vychova a vzdeldvanie

4. geoldgia, geografia 11. zdravotnictvo

5. stavebnictvo, strojirenstvo, energetika 12. obchod, sluzby

6. elektrotechnika 13. vojsko, sport

7. literdrna tvorba 14. hudba, divadlo

15. umenie a umelecké remesld
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PRACOVNE LISTY

m Vysoka skola Stredna odb. Skola Stredné odb. uciliste

10

11

12
13

14

15

Matematik, ekoném

chemik, technolég

biolég, agroném, lesny ing.,
agrochemik, polnohospodar-
sky inZinier, veterindr

geoldg, geofyzik, geograf,
kartograf, ing. zememerac,
meteoroldg, hydrolég,
ocednolég

technoldg, stavbdr, energetik,
pilot, navigitor, strojdr,
lodny inzinier

elektrotechnik

spisovatel, novindr, redaktor
vo vydavatelstve, knihovnik

prévnik, vySetrovatel,
in$pektor, kriminalista

historik, archeoldg, uditel
dejepisu

vychovévatel, uditel na
vysokej, strednej,
zdkladnej skole

lekar

prekladatel, tovaroznalec

vojak z povolania, $port.
tréner, uditel telesnej vychovy

skladatel, dirigent, hudobnik,

rezisér, herec

architekt, sochdr, grafik, estét,

vytvarnik

programdtor, u¢tovnik

technik, chemik, farm. labo-
rant

agroném — technik,
lesnik — technik, veter.
technik, zootechnik,
melioritor

stavebny technik, zememerac,
kresli¢

stavebny technik, strojny,
lodny technik, energetik

technik elektro, ridiotechnik

korektor, technicky redaktor

knih a casopisov

socidlny pracovnik, kurdtor

ucitelka MS, vychovavatel-
ka, animdtor volného casu,
majster odb. vychovy

zdrav. sestra, osetrovatel/ka,
masér

tovaroznalec, sprievodca

vojak, tréner
hudobnik, herec, tane¢nik

grafik, restaurdtor, technik vo
vytvarnom ument

operdtor vyp. techniky

prevadzkovy chemik,
chemicky laborant

zahradnik, kvetindr,
zeleninar, lesnik,
traktorista, chovatel

fotograf

tkdcka, sicka, obuvnik,
obriba¢ kovov, zlievad,
murar, nastavovac, vodic,
strojnik

elektromontér, spojovy
mechanik, rddiotechnik

sadza¢, grafik, opravir tlaciar.
strojov

policajt

sanitar/ka

predavag, holi¢, ¢asnik

zlatnik, brusi¢ skla, drahych
kamenov, umelecky stoldr,
razi¢ minci, maliar porceldnu,
rytec, restaurdtor, fotograf,

kadernik
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Etika v podnikani a sebapoznanie

Diagnostika
motivacie ucenia

CIEL LEKCIE

Uvedomit si motivy, ktoré vedu ziaka k uceniu.

HLAVNA MYSLIENKA

Proces vzdeldvania by mal rozvijat najmi pozndvacie
motivy, a$pirdcie, znizovat motivéciu strachu a prekoni-
vat chdpanie ucenia ako neprijemnej povinnosti.

DOMACA ULOHA

Na ttto hodinu nebola zadan4 Ziadna tloha.

14/

ZAKLADNE POJMY

motivy A - pozndvacie
* B - spolocensko — ideové
* C - a$piracné, prakticko — odborné
* D - prakticko — skolské
* E - motivy strachu
(vyhnutia sa netspechu)
* F- iné
* H - nedostatok motivov

POMOCKY A METODY

Pomaécky
* zdznamové hdrky
* grafy na vyhodnotenie

Metody
* individudlna prica
* diskusia

CASOVY HARMONOGRAM

Aktivita mindty
1. Administricia dotaznika ............ 15
2. Cas na vyhodnotenie ................ 15
3. Interpreticia vysledkov ............... 15

VYUZITELNOST LEKCIE

¢ Triednickd hodina

* Uvod do sveta price
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METODICKY POSTUP LEKCIE

POZNAMKA
Uclebny text je sucastou metodického postupu
a vyuziva aj poznamky pre Studentov.

1. Administrdcia dotaznika - postup

V prvej Casti rozdajte ziakom zdznamové harky
a dotazniky, pri¢om ich upozornite ich, Ze odpovede
sa znadia do hdrkov. Precitajte si spolo¢ne instrukciu
ako vyplnat dotaznik a zaznamenavat odpovede. Zia-
ci dotaznik vyplnia. V druhej ¢asti sa rozhodnite, ¢i
nechdte ziakov, aby si sami vyhodnocovali dotazniky
podla vasich instrukcii, alebo ich zozbierate a vyhod-
notite a individudlne potom mézete vysledky inter-
pretovat kazdému Ziakovi.

2. Vyhodnotenie dotaznika

V jednotlivych oblastiach A az H spoéitame body
a vydelime poétom poloziek. Treba dat pozor na ob-
last G a H, kde sa deli vysledok len troma, lebo st
tam tri polozky. V ostatnych oblastiach delime pia-
timi. Potom médzeme porovnat jednotlivé oblasti.
Tam, kde je najvyssie skére, mozeme tvrdit, ze ide
o dominujtce motivy. Do grafu sa dd nakreslit cely
profil motivdcie ziaka, preco sa udi.

3. Interpretdcia vysledkov
Zistované motivy:
A — pozndvacie motivy
B — splo¢ensko — ideové
C — adpiracné
D — prakticko — odborné
E — prakticko — skolské
F — motivy strachu (vyhnutia sa netispechu)
G —iné

H - nedostatok motivov

Z. Putkiewicz (1971) hovori, Ze idedlna skladba
motivov pre $kolu by mala byt:
pozndvacie motivy

v

spolocenské

v

aspiracné

prakticko-odborné

A a C st motivy vnitorné,
B a D skor vonkajsie,
F st motivy vyhnutia sa neuspechu, strachu.

Alternativy:

Poziadajte ziakov, aby oznadili Sest pricin, ktoré
najviac posobia na ich udenie a najviac tdto pri¢inu
pocituju pri uceni. Mézete ich nechat, aby tychto
Sest pricin rozhodujucich motivov zoradili do po-
radia od najsilnejsie posobiaceho (1) po najslabsie

posobiaci (6).

V pripade moznosti spoluprice so $kolskym
psycholégom je mozné pouzit Dotaznik motivécie
vykonu T-191.

_ Diagnostika motivécie ucenia



POZNAMKY PRE STUDENTOV

Dotaznik, Preco sa ucim”

(L. Mikdc)

Mil{ $tudenti,

mdte pred sebou dotaznik, ktory sa vds pyta, preco sa ucite. Odpovedzte ¢o najiprimnejsie na kazda

otazku. Najprv si precitajte cely dotaznik, vsetky otdzky, potom sa vritte k prvej a pri kazdej otdzke v od-

povedovom hdrku oznacte, ¢i:

nie, toto na mna nepdsobi — napiste nulu (0),

tdto pricina pdsobi trochu — napiste jednotku (1),

tdto pri¢ina md pre mna velky vyznam — napiste dvojku (2).

Kazdy Ziak m4d iné dovody, preco sa udi. Neexistuju spravne a nesprévne odpovede, preto odpovedajte

velmi otvorene tak, ako to citite. Nevynechajte Ziadnu otdzku.

A 1.
2.

3.
4.

Chcem dobre ovlddat skolské ucivo.

Rad pozndvam pri¢iny a stvislosti roznych
vecl.

Zaujimaji ma niektoré vyucovacie predmety.
Chcem ziskat odborny, vedecky nazor na svet
Ucenie ma bavi.

Ucim sa preto, aby som mohol pracovat pre
[udi, spolo¢nost a rozvoj nasej krajiny.

Aby som v budiicnosti mohol svoje poznatky
odovzdat inym.

Aby som mohol pretvdrat prirodu tak, ze
bude slazit ludom.

Chcem pomdhat zlep$ovat Tudsky Zivot.
Chcem byt uzito¢nym pre druhych ludi,

spolocnost.

Chcem byt dobrym Ziakom.

Chcem ziskat uznanie vo svojom okoli.
Chcem byt vzdelanym ¢lovekom a vela ve-
diet.

Chcem v Zivote ziskat vyznamné postavenie.
Chcem, aby nasa trieda bola v skole najlepsia.

Chcem sa dostat do dobrej strednej/vysokej
skoly.

Chcem sa dobre pripravit na svoje povolanie.
Chcem mat zabezpecent buddcnost.

Chcem dokoncit skolu a rychlo ziskat za-
mestnanie.

Chcem v budtcnosti vela zardbat.

E 1. Aby som dobre skoncil skolu a rychlo ziskal
vysveddenie.
2. Aby som bol v skole obltbeny.
3. Zadobré vysvedcenie dostanem od rodicov
odmenu.
4. Aby som neprepadol.
5. Aby som nemal zI¢ zndmky.

F 1. Nechcem dostdvat pozndmky alebo byt

trestany.

2. Nemdm rdd uditelove pozndmky, Ze nieco
neviem.

3. Nechcem, aby ma povazovali za neschopné-
ho.

4. Bojim sa vysmechu spoluziakov, Ze nieco
neviem.

5. Nechcem, aby rodi¢ia mali pre mria v $kole
neprijemnosti.

G 1. Pretoze to je moja povinnost.
PretoZe ma do ucenia nutia rodicia.
3. Pretoze ma do udenia nutia v skole.

H 1. Neviem, preco sa u¢im.
Ucim sa tak nejako od seba,
bez nejakého ciela.
3. Pretoze mi ni¢ iného neostdva.

POUZITA LITERATURA

Zdroje

Dotaznik Preco sa u¢im (L. Mikd¢) je verziou do-
taznika W. Henniga (1978), vychddzajicou z jeho
tedrie motivacie.
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POZNAMKY PRE STUDENTOV

Odpovedovy harok ,Preco sa ucim”

(L. Mikdc)

Meno a priezvisko: .....cccoevveirenciininiicee, Dédtum vyplnenia: .....coeoevevvecincneniniinecenene

nie, toto na mia nepdsobi — napiste nulu (0),
tito pricina posobi trochu — napiste jednotku (1),
tito pri¢ina m4 pre mna velky vyznam — napiste dvojku (2).

A B C D
. 1 1. 1
2 2 2. 2
3 3 3. 3
4 4 4. 4
5 5 5. 5
E F G H
1. 1 1 1.
2. 2 2 2.
3. 3 3 3.
4. 4
5. 5
i ——
PSR UUOOPRONUUNO OO OOOTROON OO OO PPN RO
DR PR VROPRON NN DTSN SPIORAN SN DTN MO
14 oo b e e
12 oo b
110 oo
08 b
06 forrvoe e
O oo
0.2 Frooome oo
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Etika v podnikani a sebapoznanie

Moja vizia

CIEL LEKCIE

Identifikovat a definovat vlastné vizie. Pontiknut ndvod
na stanovovanie si cielov.

HLAVNA MYSLIENKA

Ak strdvite Styridsat ¢i pitdesiat rokov v zamestnant
a budete robit pricu, ktord by ste radsej nerobili,

v skutocnosti zahadzujete velku cast svojho Zivota.
Mladi ludia by sa mali zamysliet nad tym, kde chet

byt o pér rokov, a to hlavne v obdobi kedy sa rozhoduju
o svojej budtcnosti a kariére.

Takisto dolezité, ako raimcovo definovand osobnostna
vizia, je schopnost dokdzat dosiahnut nieco, ¢o je pre
Cloveka dolezité. Naucit sa pldnovat a dosahovat ciele

v malom je zdkladom pre zvlidnutie obdobného vo
velkom.

DOMACA ULOHA

Domica tloha na tito hodinu nie je zadand.

ZAKLADNE POJMY

* vyizia
* osobné ciele

POMOCKY A METODY

Pomaécky
* osobnostny erb
* dokument ,Specidlna zlatd rybka“

Metody

* vyklad

e diskusia

* individudlna prica

CASOVY HARMONOGRAM

Aktivita mindty
1. ,Stretnutie po 10 rokoch“ .......... 20
2. ,Specidlna zlatd rybka“................ 15

3. ,Velki [udia, vizia a wow! projekt 10

VYUZITELNOST LEKCIE

¢ Triednicka hodina

J Moja vizia —



METODICKY POSTUP LEKCIE

POZNAMKA
Na lekciu,Moja vizia“ nadvazuje lekcia
»M0j wow! projekt”.

1. Stretnutie po 10 rokoch

Studentom povedzte: Predstavte si, Ze prdve dnes
mdte triedne stretnutie po 10 rokoch od ukoncenia Stii-
dia. Ako je na takychto stretnutiach dobrym zvykom,
kazdy je zvedavy ako sa spoluziaci vypracovali a éo do-
siahli. Predstavte si, Ze mdte kazdy jeden v kritkosti
povedat, ako sa vim dari a kde ste. Co by ste radi po-
vedali? No najskor by ste si to mobli premysliet — éo by
ste skutoéne cheeli dosiahnut, nemyslite?

Predstavte Osobnostny erb (pripomente, ze 3
podfarbené elipsy st pre cvidenie ,Specidlna zla-
td rybka“ a majd ostat prizdne), ako podklad pre
rozmy$lanie nad otdzkou Kde budem o 10 rokov?
Ozndmte Studentom aby vytvorili dvojice s niekym,
koho v triede najlepsie poznaja.

Kazdy z dvojice mé 2 nasledujice tlohy:

1. Vyplnit vlasny osobnostny erb v 3 oblastiach
(prdca, domov, rodina).

2. Zamysliet sa nad spoluziakovym erbom a napisat, kde
vidi spoluziaka v troch oblastiach o 10 rokov.

V pripade, Ze je dvojica s tlohami hotovd, mozu
si svoje erby vzdjomne predstavit a opisat. Pred
predstavenim vlastného erbu, si Student vypocuje
spoluziakovu predstavu (hlavne z dévodu oZivenia
a rozprudenia diskusie), ktort si mdze porovnat
s vlastnou. Ked sa predstavia obidva erby, moze
sa zacat triedne stretnutie po 10 rokoch...

Triedne stretnutie po 10 rokoch ukonéuje tvodni
aktivitu a malo by sa niest v zdbavnej a humornej
atmosfére. Prebicha sposobom, kedy v kratkosti je-
den $tudent predstavi svojho spoluziaka z dvojice
(¢o robi, kde byva, aké md rodinné pomery).

2. Specidlna zlatd rybka

Opytajte sa, ako su $tudenti so svojim erbom spo-
kojni. Diskutujte, pre¢o by sa mal ¢lovek zamyslat
nad svojou buddcnostou — nechajte ziakov chvilu
diskutovat a potom spomerite hlavnd myslienku lek-
cie — momentélne ste v obdobi, kedy sa rozhodujete
o svojej budiicnosti. Ak stravite Styridsat ¢i patdesiat

rokov v zamestnani a budete robit pracu, ktort by
ste radsej nerobili, v skutoénosti zahadzujete velka
dast svojho zivota...

Vritte sa k osobnostnym erbom. Spytajte sa, ¢i
objavili nieco, ¢o by v skuto¢nosti cheeli dokdzat,
¢o by vedeli nazvat svojou viziou. Ak dno fajn, ak
Uplne este nie — mdme tu Specidlnu zlatd rybku.

Pontiknite studentom cvidenie ,,Speciélna zlata
rybka®, ktoré méze ich predstavu o tom, kde chct
byt o 10 rokov ,vystuzit“ (Studenti pouziju 3 elipsy
vo svojom osobnostnom erbe). Vysvetlite Studen-
tom: Chyrtili ste $pecidlnu zlatd rybku (to, Ze je Spe-
cidlna, to vdm ozndmila) a méte Zelania — ich pocet
ostdva (3) ale $pecidlna zlatd rybka vie splnit len
zelania v urditych oblastiach. Unavuje ju, ze vietci
pytaju len peniaze, sldvu a moc a ponidka vim tri
oblasti pre vase Zelania (napiste ich na tabulu)...

1. VLASTNOST - Ak vlastnost/osobnostni ¢reu
by som si Zelal/a mat? Co by som chcel/a, aby

o mne [udia ako prvé povedali?

2. SCHOPNOST - V ¢om by som chcel vynikat?

V ¢om by som chcel/a byt expertom?

3. OCENENIE — Akt cenu by som si zelal/a
dostat, aby som bol/a na seba hrdy?

Specidlna zlatd rybka vdim ddva par minit nato,
aby ste predlozili svoje Zelania... Studenti hiraju
nad svojimi 3 $pecidlnymi Zelaniami.

Cvicenie ukoncite slovami: Po vyricknuti Zelant,
Specidlna zlatd rybka odpldva a slubuje, e Zelania
sa splnia do 10 rokov a teda, ked sa Studenti stretmii
na triednom stretnuti po 10 rokoch, budii sa méct
pochvilit aj splnenymi Zelaniami... Ci naozaj, to u
ostdva len a len na vds.

Opitovne diskutujte, ¢i st Studenti so svojim
osobnostnym erbom ,,Ja o 10 rokov® spokojni.

3. Velkiludia, vizia a wow! projekt

Zistite, kto st pre $tudentov velki [udia — [udia,
ktorych si vdzia, a ktorych pokladajii za svoje vzory.
Mobzu to byt ich kamariti, filmové postavy i [udia,
ktori uz neziju. Zapisujte ich mend na tabulu.

Uvedte, ze mnoho velkych udi md niekolko veci
spolo¢nych — mali (okrem iného) svoju viziu a tym
silnd aspirdciu nieco v zivote dokdzat. Druhou pod-
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statnou vecou je, ze svoju viziu dokdzali aj naplnit.
Pripomerite, Ze prvou castou (vizia) sme sa prive
zaoberali a druhou ¢astou — ako svoju viziu napliiat
- sa budeme zaoberat nasledujicu lekeiu.

Opytajte sa, ¢i uz poculi slovné spojenie ,wow!
projekt®. Je predpoklad, ze nikto o wow! projektoch
nepocul. Namiesto odpovede sa opitovne opytajte
Studentov ¢i vo svojom zivote vykonali nieco, ¢o
splnalo poziadavky:

1. dosiahol som nieco, ¢o ma odliSilo od ,.sedého prie-
meru,

2. musel som sa prekondvat a namdbat, ale zdrover
ma to bavilo a vidella som v tom zmysel,

3. ked na to spominam, posiliiuje ma to a som na seba
hrdy/d,

4. ked'o tom niekomu rozpravam, povie ,,klobiik
dole*

Nechajte Studentom ¢as zamysliet sa. Povzbudte
studentov k diskusii o ich wow! projektoch a po-
vedzte, ze wow! projekt je hocic¢o v Zivote ¢loveka,
¢o spliia uvedené 4 poziadavky. Dodajte, e velki
[udia, o ktorych sa pred chvilou rozpravali, akiste
vykonali mnoho wow! projektov.

Vyzvite Studentov k domdcej tlohe. Do dalsej lek-
cie identifikovat oblast svojho prvého wow! projek-
tu. Cokolvek, ¢o by mohlo spliat 3 uvedené pozia-
davky + trvalo by minimdlne 3 mesiace. Poukdzte
na to, ze to moze byt ¢okolvek — idedlne nieco ¢o
suvisi so $tudentovou viziou — osobnostnym erbom.
Uvedte niektoré priklady:

1. zlepsit sa v cudzom jazyku,

2. zosilniet a spravit 100 klikov,

3. zlepsit svoj priemer o 1,5 bodu,

4. stat sa ,mladym expertom“ v urcitej oblasti,
5. rogvindit uréiti vlastnost,

6. nadobudniit uréitii zrucnost a podobne.

Odporucte $tudentom pracovat na wow! projek-
toch s ludmi, ktori maja rovnaké zdujmy a ktorych
oblasti wow! projektov st podobné. Ozndmte, Ze
nasledujuca lekcia sa bude zaoberat wow! projek-
tami — nech st teda oblasti projektov vymyslené
a Studenti, krori che riesit projekty spolo¢ne, nech
do dalsej lekcie vytvoria skupinky.
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POZNAMKY PRE STUDENTOV

Ja o0 10 rokov

MOJA PRACA - Co budem robit? V akej profesii? Na akej pozicii?

Q

MOJ DOMOV - Kde budem byvat? V akej krajine a meste? V akom dome?

Q

MOJA RODINA - Akd bude moja rodina? Moje deti? Partner/ka?

Q

Moja vizia n



DOMACA ULOHA

Identifikujte oblast svojho wow! projektu
— idedlne na zdklade svojho osobnostného erbu
»Ja 0 10 rokov®. V pripade, ze chcete, opytajte

sa svojich spoluziakov ¢i blizkych, ¢i by s vami

»nechceli do wow! projektu ist“.

n Moja vizia -



Specialna zlata rybka
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VLASTNOST

Ak vlastnost/osobnostna ¢rtu by som si zelal/a mat?
Co by som chcel/a, aby 0 mne ludia ako prvé povedali?

SCHOPNOST

V ¢om by som chcel vynikat?
V ¢om by som chcel/a byt expertom?

OCENENIE
Ak cenu by som si zelal/a dostat, aby som bol/a na seba hrdy?






Etika v podnikani a sebapoznanie

Moj wow! projekt

CIEL LEKCIE ZAKLADNE POJMY

Studenti si naplanuji svoj prvy wow! projekt. * wow! projekt
* ciele

* ganttov diagram

HLAVNA MYSLIENKA POMOCKY A METODY

Ak strévite $tyridsat ¢i patdesiat rokov v zamestnant Pomocky
a budete robit pricu, ktorti by ste radsej nerobili, * obdlky formdtu A5 pre kazdého
v skuto¢nosti zahadzujete velku cast svojho Zivota. Studenta
Mladi [udia by sa mali zamysliet nad tym, kde chct byt i
Metody

o pér rokov, hlavne v obdobf kedy sa rozhodujt o svojej
budtcnosti a kariére.

Takisto dolezité, ako rimcovo definovand osobnostnd
vizia, je schopnost dokdzat dosiahnut nieco, ¢o je pre
¢loveka dolezité. Naudit sa pldnovat a dosahovat ciele

v malom je zdkladom pre zvlidnutie obdobného vo

* individudlna prica
* prezentdcia
¢ diskusia

CASOVY HARMONOGRAM

velkom. Aktivita mindty
1. Ako zrealizovat wow! projekt
=3 Kkroky oo 5

2. Moj wow! projekt — Vysledok ..... 10
3. Mdj wow! projekt — Aktivity

a ¢asovy harmonogram .............. 20
4. Moj wow! projekt
Yy — Prvy velky krok ......ccooevvevnenee 10

DOMACA ULOHA VYUZITELNOST LEKCIE

¢ Triednickd hodina

Identifikujte oblast svojho wow! projektu —
idedlne na zdklade svojho osobnostného erbu

»Ja 0 10 rokov®. Opytajte sa svojich spoluziakov, alebo
blizkych, ¢i by s vami nechceli do wow! projektu ist.

J Maj wow! projekt —



METODICKY POSTUP LEKCIE

1. Ako zrealizovat wow! projekt - 3 kroky.
Pripomerite Studentom ¢o je to wow! projekt. Vy-

zvite ich, aby v krdtkosti predstavili oblasti svojich

wow! projektov a v pripade, ak $tudenti chct reali-

zovat spolo¢ny projekt, aby vytvorili skupiny.
Predstavte formular ,Mdj wow! projekt“ pre pla-

novanie projektu, ktory pozostiva z 3 hlavnych

Casti:

1. SMART ciele,

2. hlavné aktivity,

)4 7
3. ¢asovy harmonogram.

Ozndmte, ze podla tohto formuldra budi Studenti
svoj prvy wow! projekt pldnovat v 3 krokoch:
1. vysledok (ciele),
2. aktivity a ¢asovy harmonogram,

3. prvy velky krok.

2. Méj wow! projekt - Vysledok.

Diskutujte so $tudentami o 2 otdzkach:

1. Aky vysledok chcem dosiahnut pri ukonceni
projektu?

2. Co mi tento vysledok prinesie (akd to bude
pozitivna zmena a v com)?

Odpovedou na prvi otizku sa ciele projekeu.
Odprezentujte ako by mali sprévne ciele vyzerat
podla materidlu ,SMART ciele“. Zdoéraznite hlav-
ne meratelnost a ¢asovt ohranicenost ciela. Druhd
otizka prindsa $tudentovi moznost uvedomit si,
aku pridant hodnotu mu tspe$n4 realizicia projek-
tu prinesie. Vyzvite $tudentov, aby si do formuldra
»Moj wow! projekt®, zadefinovali svoje ciele.

Vyzvite Studentov, aby svoje ciele (pripadne jeden
ciel) takisto napisali na papier, vlozili do obdlky, na
obdlku napisali ndzov projektu, svoje meno a ddtum
splnenia ciefa. Zapecatent obdlku md moznost kaz-
dy Student umiestnit na vopred uréené miesto pocas
doby trvania projektu. Takisto m4 kazdy $tudent pré-
vo obdlku odobrat, ¢o znadi, Ze na projekte z akého-
kolvek dévodu uz nepracuje, resp. umiestnit obdlku
s novym projektom.

3. Méj wow! projekt - Aktivity a casovy
harmonogram.

Vyzvite Studentov, aby na zdklade ciela definova-
li zdkladné aktivity projektu a zapisali ich do ¢asti
,2Hlavné aktivity pldnovacieho formuldra. Ako pod-
porné otdzky uvedte nasledovné:

1. Ako projekt zacne a ako skonci?
2. Co vietko sa musi v projekte udiat, aby sa dosiahol
stanoveny ciel? V akom poradi?

Upozornite Studentov, aby zvazili svoju kapacitu
jednotlivé aktivity vykondvat. Aby pripadne pre-
hodnotili dizku trvania projektu, popripade stano-
veny ciel.

Ked st hlavné aktivity definované, je potrebné pri-
radit im ¢asové ohranicenie (kedy sa aktivita za¢ina
a kedy konéi) a zodpovednt osobu (zodpovednou
osobou bude zrejme pri vietkych aktivitich samot-
ny Student). Ucitel predstavi ziakom tretiu cast for-
muldra — ¢asovy harmonogram (je to jednoduchy
ganttov graf — do riadkov sa vpisuji jednotlivé ak-
tivity, do stlpcov &isla uréujiice kalenddrne tyzdne.
Prislusné ,x“ zndzornuje, ¢i sa dand aktivita v da-
nom tyzdni vykondva). Vyzvite studentov, aby vypl-
nili ganttov graf (=¢asovy harmonogram), priradili
ku kazdej aktivite zodpovednt osobu (ktord zodpo-
vedd za jej vykonanie) a presny ddtum ukoncenia
aktivity, tzv. ,deadline (ktory musi byt v stlade
s ¢asovym harmonogramom).

Zhodnotte, Ze ciele, aktivity, ¢asovy harmonogram
a zodpovednosti st hlavné atributy, ktoré je potreb-
né mat napldnované. Dodajte, ze takisto dolezité,
ako napldnovat cely projekt, je napldnovat aj jeho
»spustenie® — prvy velky krok, ktorym sa student do
svojho prvého wow! projektu zahryzne.

4. Méj wow! projekt - Prvy velky krok.

Je prili§ mnoho projektov, ktoré st sice vhodne
napldnované, no nikdy nepresli do fazy realizicie —
nasledujuce otdzky by vds mali podporit pri spuste-
ni projektu:

1. Ako bude vyzerat (ako sa zmeni) moj tyZden pocas
realizdcie projektu?
2. Kto ma moze pri realizdcii projektu podporit?

_ Moj wow! projekt



3. Akym spésom chcem kontrolovat stuper: realizdcie
projektu?

4. Ak odmenu si slubujem v pripade, Ze projekt
uspesne ukoncim?

5. Co ma mébse pri realizdcii projektu obrozit?
Ako to viem prekonat?

6. Co musim uskutoénit prvé 3 tyjzdne aby bol projekt
zabehnuty? Aké ,domdce 1ilohy“ si ddvam?

Rozdajte Studentom formuldr ,Méj wow! pro-
jekt — spustenie“ (idedlne vytladeny na dru-
hej strane formuldra pre pldnovanie projektu)
a nechajte $tudentov zodpovedat horeuvedené otdz-
ky (je na $tudentovi, ¢i chee zodpovedat na vietky
otdzky, ucitel pripomenie, Ze je to pomdcka) a na-
pldnovat si tlohy na prvé obdobie (idedlne 2 - 3
tyzdne). Pripomerite, Ze tloha, takisto ako aktivita
alebo ciel je definovand SMARTovo, m4 svoju zod-
povednu osobu a ddtum plnenia (deadline).

Zazelajte $tudentom mnoho Stastia a sil pri rea-
lizdcii ich wow! projektov a v pripade zdujmu do-
hodnite, akym sposobom sa bude trieda informovat
o priebehu a realizicii projektov.

Moj wow! projekt n
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~»SMART ciele”
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Hlavné aktivity ..
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Casovy harmonogram
ZODPOVEDNY HLAVNE AKTIVITY | DATUM UKONCENIA 10|11 (12|13 |14 | 15

POZNAMKY PRE STUDENTOV
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SMART ciele

Ndroény
Dobry ciel'by vds mal ,natiahnut” — donditit napnut vade sily o kiisok viac ako zvycajne.
Tymto spdsobom vés ciel rozvija a jeho dosiahnutie je pre vés vyhra - prekonali ste sa!

m\s easureable

Meratelny vo velkom
Za druhé, musime vediet odmerat, (i ste ciel dosiahli alebo nie. Mnoho cielov, ktoré si stanovuju rozlicné
organizdcie, je nemeratelnych. Ako vsak chcete dosiahnut nieco, Co neviete presne popisat'a uchopit?

Redlny
Pozor, aby ste neprecenili vade sily. Ciel md byt sice odvazny, ale vzdy redlny a splnitelny.
Je potrebné ho vybalancovat tymto sposobom!

Relevantny
Ciel'musi byt v prvom rade relevantny! Viete si predstavit, Ze by futhalové muzstvo malo ciel
vyhrat zapas na rohové kopy? Relevantné je dat viac gdlov. Vase ciele s pre vas relevantné!

Meratelny v malom
Akondhle viete ciel odmerat, uistite sa, Ze viete merat jeho progres. Musite v kazdom momente
vediet povedat, i ste cielu,,na stope” alebo je potrebné pridat ...
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